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RESUMO

A carnatiba, conhecida como "arvore da vida", ¢ um recurso natural de grande importancia
econdmica para o Brasil, especialmente para o estado do Piaui, sendo amplamente utilizada
na industria nacional e internacional. Diante da crescente demanda global por produtos
sustentaveis, empresas beneficiadoras da cera de carnauba tém intensificado seus esforcos
para alinhar suas praticas produtivas as exigéncias socioambientais. Este estudo tem como
objetivo analisar a sustentabilidade como fator de vantagem competitiva para a Foncepi,
exportadora de cera de carnauba localizada em Piripiri - PI, investigando de que maneira
suas praticas ambientais e sociais influenciam sua posicdo nos mercados nacional e
internacional. Parte-se do pressuposto de que, no setor de produtos naturais, especialmente
em nichos que priorizam o comércio justo e a responsabilidade socioambiental, a
sustentabilidade constitui um diferencial competitivo. A pesquisa adotou uma abordagem
qualitativa, de carater exploratorio e descritivo, com coleta de dados primarios por meio de
entrevistas semiestruturadas com gestores e técnicos da empresa, além da andlise
documental de relatérios institucionais, certificagdes e materiais de divulgacao. Os dados
foram analisados com base na técnica de Andlise Tematica, que permitiu a identificagao
de trés eixos principais: (i) praticas ambientais e sociais da empresa, (i1) percepcao de valor
pelo mercado internacional e (iii) sustentabilidade como estratégia competitiva. Os
resultados indicam que a Foncepi tem se destacado por integrar praticas sustentaveis ao
seu modelo de negbcios, o que lhe confere acesso a mercados mais exigentes, fidelizagao
de clientes e valorizagdo da sua marca. Conclui-se que a sustentabilidade tem sido um
diferencial estratégico relevante na consolidacdo da empresa como uma das principais



exportadoras de cera de carnauba do pais, evidenciando a importancia de aprofundar os
estudos sobre a cadeia produtiva da carnatiba e seus impactos socioambientais.

Palavras-Chave: Sustentabilidade; Vantagem Competitiva; Cera de Carnatiba; Comércio
Justo, Desenvolvimento Local.

1 INTRODUCAO

Nas ultimas décadas, a sustentabilidade tem deixado de ser apenas uma exigéncia
ética ou ambiental para se tornar uma estratégia central nos negécios. Essa transformagao
esta diretamente relacionada as pressdes de consumidores mais exigentes, legislacdes
ambientais mais rigorosas € a busca por vantagem competitiva que tém exigido das
organizagdes uma revisdo de seus processos produtivos.

Nesse contexto, as empresas inseridas em cadeias produtivas dependentes de
recursos naturais passam a considerar a sustentabilidade ndo apenas como uma obrigacao
ética, mas como condi¢do essencial para seu posicionamento estratégico em mercados
caracterizados por padrdes cada vez mais elevados de exigéncia. Para Porter e Kramer
(2011), adogao de praticas sustentaveis tem o potencial de gerar valor compartilhado, ao
mesmo tempo em que contribui para o fortalecimento da vantagem competitiva da
organizagao.

A carnaubeira (Copernicia prunifera), conhecida como "arvore da vida", ¢ uma
espécie nativa da regido semidrida brasileira, palmeira cuja cera ¢ amplamente valorizada
nos mercados nacional e internacional devido as suas caracteristicas especificas e a
diversidade de usos nas industrias alimenticia, farmacéutica e cosmética.

O Brasil ¢ o maior produtor e exportador de cera de carnauba do mundo,
respondendo por uma parcela significativa da oferta global desse recurso. Nesse cenario, o
estado do Piaui destaca-se como um dos principais polos extrativistas e exportadores do
pais, concentrando aproximadamente 30 % da producao nacional. Em 2024, a Zona de
Processamento de Exportacdo - ZPE de Parnaiba, localizada no Piaui, registrou a
exportacdo de 462 toneladas de cera, refor¢gando a importancia econdmica e estratégica da
regido na cadeia produtiva da carnatiba (ABRAZPE, 2025).

Neste cenario, destaca-se a atuagao da Foncepi - Fontenele Ceras do Piaui, empresa
especializada na produgdo e exportacdo de cera de carnalba, localizada no municipio de
Piripiri - PI, que se destaca por adotar praticas sustentaveis em toda a sua cadeia produtiva,

investindo em capacitagdo de extrativistas, rastreabilidade da produgdo, certificagdes



socioambientais e parcerias com comunidades locais, o que lhe confere reconhecimento
em mercados internacionais exigentes como Europa, Estados Unidos e Asia.

Diante disso, o presente estudo tem como objetivo analisar a sustentabilidade como
fator de vantagem competitiva para a Foncepi, investigando de que maneira suas praticas
ambientais e sociais influenciam sua posi¢do no mercado nacional e internacional. Parte-
se do pressuposto de que a sustentabilidade constitui um diferencial competitivo no
mercado global de produtos naturais, especialmente em nichos que priorizam, o comércio
justo e a responsabilidade socioambiental.

Sob essa perspectiva, surge a seguinte o seguinte questionamento que norteou esse
estudo: De que maneira as praticas sustentaveis adotadas pela Foncepi, exportadora de cera
de carnatba localizada no municipio de Piripiri - PI, contribuem para a sua vantagem
competitiva no mercado interno e externo? Para respondé-la, busca-se compreender as
interfaces entre gestdo ambiental, responsabilidade social e desempenho mercadolédgico,
considerando a relevancia estratégica que tais dimensdes adquirem em mercados exigentes
e cada vez mais atentos aos impactos das cadeias produtivas.

A crescente valorizacao da sustentabilidade no comércio global, especialmente em
mercados que privilegiam a responsabilidade socioambiental, tem transformado as
estratégias empresariais, tornando-se um diferencial competitivo relevante. Dessa forma, a
Foncepi, industria especializada na produgdo de ceras vegetais localizada em Piripiri - PI
e atuante na exportagdo de cera de carnatba, surge como um caso representativo para
andlise. Investigar de que maneira suas praticas ambientais e sociais influenciam sua
posi¢ao no mercado interno e externo permite compreender como a sustentabilidade pode
agregar valor a produtos naturais e fortalecer a presenca de empresas brasileiras em cadeias
globais. Estudar empresas como a Foncepi fortalece o conhecimento sobre modelos de
negdcio sustentaveis no contexto local e aponta caminhos para o fortalecimento de cadeias
produtivas responsaveis € competitivas

Para atender os objetivos desta pesquisa, adotou-se uma abordagem qualitativa, de
carater exploratorio e descritivo, com o objetivo de compreender de que maneira as praticas
sustentaveis adotadas pela Foncepi contribuem para sua vantagem competitiva. Para isso,
foram utilizados dados primarios, obtidos por meio de entrevistas semiestruturadas com
gestores e técnicos, além da analise documental de relatorios institucionais, certificagoes e
materiais de divulgacao. A andlise dos dados sera conduzida por meio da técnica de Anélise

Tematica, conforme a abordagem proposta por Braun e Clarke (2006), buscando identificar



categorias relacionadas a sustentabilidade ambiental, responsabilidade social e
posicionamento competitivo da organiza¢ao nos mercados nacional e internacional.

Para seu melhor entendimento presente artigo, além desta introducdo, esta
organizado em quatro segdes. A segunda secdo apresenta o referencial teorico, abordando
os conceitos de Sustentabilidade como vantagem competitiva, cadeia produtiva da cera de
carnaiba e praticas sustentaveis. A terceira secdo descreve os procedimentos
metodologicos utilizados na pesquisa. Na quarta se¢do, sao apresentados e discutidos os
resultados obtidos com base nos dados coletados, relacionando-os com o arcabougo
tedrico. Por fim, a quinta e ultima se¢do reune as consideragdes finais, destacando as

principais conclusdes, limitagdes do estudo e sugestdes para pesquisas futuras.

2 REFERENCIAL TEORICO
2.1 CADEIA PRODUTIVA DA CERA DE CARNAUBA

A carnauba, também chamada de "arvore da vida”, ¢ uma planta nativa da Caatinga
reconhecida internacionalmente e, por sua ampla aplicacdo nos setores domésticos,
alimenticio, farmacéutico e industrial, destaca-se como um dos produtos naturais mais
versateis do Brasil. A cera de carnatba, extraida de suas folhas, possui alto valor comercial
no mercado externo, especialmente em paises como Estados Unidos, Japao e Unido
Europeia. Além da cera, todas as partes da carnatiba sdo aproveitadas: o tronco ¢ utilizado
na construgdo civil, as folhas secas sdo empregadas em coberturas e no artesanato, € 0s
frutos servem como alimento para animais.

A cadeia produtiva da cera de carnauba possui uma significativa importancia
econdmica, social e tecnoldgica no semidrido brasileiro, sendo um produto de exportacao
desde o final do século XIX, representa uma das mais importantes atividades econdmicas
da regido, especialmente nos estados do Piaui, Ceara e Rio Grande do Norte.

Essa cadeia envolve etapas como a extracdo das folhas, secagem, raspagem para
obtencao do po, e posterior beneficiamento industrial e comercializagao, resultando em
diferentes tipos de cera. Com forte presenga do trabalho de comunidades locais, ela
movimenta a economia regional e integra agricultores, cooperativas e industrias
exportadoras. Apds a coleta, as folhas irdo para a secagem para em seguida serem
trituradas, separando o po cerifero da carnauba. Assim, o p6 € processado com o uso de
agua quente das caldeiras, sendo posteriormente refinado nas usinas para aplicagcdo

industrial (Barroso et al.,2024).



Essa cadeia tem um papel estratégico ndo apenas em termos de geragao de renda e
empregos para populagdes de areas rurais, mas também do ponto de vista ambiental, por
se tratar de um modelo de exploragao que, quando bem manejado, preserva o bioma local
e contribui para o desenvolvimento sustentavel. A versatilidade da planta, com a utilizagao
de todas as suas partes, ¢ fundamental para a subsisténcia local e para o comércio
internacional (Santos et al., 2024).

Apesar de sua importancia, a cadeia produtiva da carnatiba ainda enfrenta desafios
significativos, como a persisténcia de uma estrutura territorial excludente e a reproducao
de relacdes sociais e econdmicas arcaicas, que mantém a atividade subordinada ao mercado
externo (Nascimento et al., 2020). Devido a complexidade logistica e as dificuldades na
comercializacdo da cera, muitos pequenos produtores acabam vendendo o produto bruto a
atravessadores, o que reduz sua margem de lucro e dificulta a formalizagdo e o
fortalecimento da cadeia produtiva.

Para superar os desafios ainda presentes na cadeia da carnauba, ¢ essencial
considerar as particularidades historicas, sociais € econdmicas do semiarido, promovendo
a participacao ativa das comunidades extrativistas. Além disso, ¢ necessario incentivar
pesquisas mais aprofundadas sobre o potencial da carnaiba e ampliar a conscientizacdo
acerca de suas diversas aplicagdes, como forma de fomentar um desenvolvimento
sustentavel, inclusivo e economicamente viavel (Nascimento et al., 2020).

Contudo, iniciativas como as implementadas pela Foncepi tém contribuido para a
estruturacao de modelos cooperativos e de redes produtivas mais justas e transparentes. A
empresa, segundo sua cartilha institucional Foncepi (2020), atua diretamente com
comunidades extrativistas, oferecendo suporte técnico e firmando compromissos que
garantem condi¢des minimas de trabalho e valoriza¢do da producao local.

Em suma, a cadeia produtiva da cera da carnatiba representa um importante vetor
de desenvolvimento economico, social e ambiental para o semiarido brasileiro. Apesar dos
desafios relacionados a logistica, comercializagdo e formalizacdo, as iniciativas
cooperativas e o apoio técnico tém demonstrado potencial para fortalecer essa cadeia,
valorizando as comunidades extrativistas e promovendo a sustentabilidade. Investir na
organizacao dos produtores, na inovacao tecnologica e na diversificagao das aplicagdes da
carnaiba ¢ fundamental para garantir o crescimento equilibrado dessa atividade,
consolidando-a como um pilar estratégico para a economia regional e para a conservagao

dos biomas onde a planta ¢ encontrada.



2.2 SUSTENTABILIDADE COMO VANTAGEM COMPETITIVA NA CADEIA
PRODUTIVA DA CERA DE CARNAUBA

A vantagem competitiva faz parte de um pilar de grande importancia nas estratégias
empresariais, onde busca compreender formas para alcangar e conseguir sustentar sua
geracdo de valor no mercado. Para a formulagdo de estratégias eficazes, ¢ fundamental a
andlise das forcas competitivas que influenciam a concorréncia, conforme ¢ abordado por
Michael Porter (1980) em sua obra “Competitive Advantage”, onde relaciona a empresa
com o seu ambiente competitivo. Em colaboragdo, Vasconcelos e Cyrino (2000) afirmam
que a vantagem competitiva ¢ resultado da capacidade empresarial de realizar suas
atividades de forma eficiente para conseguir um custo mais baixo ou organizar suas
atividades de forma diferenciada gerando valor para o mercado.

Sob esse viés, a sustentabilidade esta ligada como tema chave para a vantagem
competitiva, pois, no cenario empresarial contemporaneo, a sustentabilidade deixou de ser
apenas uma questao ética e ambiental, tornando-se uma estratégia essencial para alcangar
vantagem competitiva.

A integracdo de praticas sustentdveis nas operagdes € modelos de negdcios nao
apenas atende as crescentes demandas sociais e regulatorias, mas também fomenta a
inovagao, otimiza a eficiéncia operacional e promove a diferenciagao no mercado (Santos,
Gomes & Nascimento (2023). Estudos técnicos e académicos no Brasil corroboram essa
perspectiva, evidenciando que a sustentabilidade impulsiona o sucesso e a longevidade
organizacional.

A gestdo estratégica para a sustentabilidade consiste na integracdo de praticas
ambientais, sociais € econdmicas aos processos decisorios e operacionais das organizagoes,
com o objetivo de promover um desenvolvimento equilibrado e de longo prazo. Negrao et
al., (2025) propde um framework que integra recursos e capacidades organizacionais as
dimensdes da sustentabilidade, demonstrando como a criagdo de valor por meio dessa
combinacao resulta na apropriacdo de valor pelos consumidores.

Apesar do reconhecimento da importancia da sustentabilidade, muitas organizagdes
ainda carecem de estratégias robustas nesse campo, o que sublinha a necessidade de
aprofundar a compreensdao sobre seu potencial competitivo. Essa abordagem exige
planejamento, inovagdo e comprometimento com a responsabilidade socioambiental,
incorporando critérios sustentdveis a cadeia produtiva, ao relacionamento com

stakeholders e a cultura organizacional.
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No contexto das pequenas e médias empresas, a andlise da sustentabilidade
empresarial em pequenas empresas Martins et al., (2024) revela que, embora haja
consciéncia sobre a relevancia da sustentabilidade, o conhecimento ¢ frequentemente
limitado, com foco na redu¢do de custos e barreiras financeiras significativas para a
implementacao de praticas mais abrangentes.

Contudo, a sustentabilidade como vantagem competitiva nas organizagdes Padilha
et al., (2024) reforca que a sustentabilidade ¢ uma ferramenta poderosa para a criagao de
valor e a obtenc¢ao de vantagem competitiva duradoura, a medida que um niimero crescente
de consumidores e investidores prioriza empresas com compromissos sustentaveis.

Além disso, o pilar social do ESG tem se mostrado um fator crucial para o
desenvolvimento sustentavel. Segundo Freeman (2023), a atencao a aspectos sociais como
a inclusao, diversidade e as condi¢des de trabalho desempenham um papel fundamental na
construg¢ao de um futuro equilibrado e justo. Ele argumenta que as empresas que priorizam
esses fatores ndo apenas protegem sua reputacdo, mas também potencializam suas
vantagens competitivas, ao se alinharem com as expectativas sociais e ao fortalecerem seus
lacos com as comunidades ¢ stakeholders.

Em sintese, a sustentabilidade, em suas dimensOes ambiental, social e de
governanga - ESG), ndo deve ser vista apenas como uma responsabilidade corporativa, mas
como uma estratégia essencial para impulsionar a eficiéncia, a produtividade e a
competitividade das organizagdes no mercado brasileiro e global. Ao adotar praticas
sustentaveis, as empresas nao apenas reduzem riscos € impactos negativos, como também
criam oportunidades de inovagao, fortalecem sua reputagao e se alinham as demandas de
consumidores, investidores e reguladores cada vez mais conscientes.

Dessa forma, a sustentabilidade se consolida como um diferencial estratégico que
contribui para a perenidade dos negodcios e para o desenvolvimento equilibrado da

sociedade e do meio ambiente.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS
3.1 AREA DE ESTUDO

Este trabalho tem como area de estudo o municipio de Piripiri, situado no estado do
Piaui, na Regido Nordeste do Brasil conforme figura 01. Com uma populacao de 65.538
habitantes, segundo o Censo Demografico de 2022, Piripiri - PI se destaca por sua
relevancia regional, sendo a quarta cidade mais populosa do estado e detentora do oitavo

maior Produto Interno Bruto - PIB piauiense (IBGE, 2025).
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Figura 1 - Localiza¢do do municipio de Piripiri

43.00°W 42.00°W

Piripiri ®

2007
&
o

S.00'S

5 0 5 101520 km
L= o= e==j

~
43.00°W 42.00°W

Fonte: Cunha (2020)

Do ponto de vista econdmico, o municipio de Piripiri, no estado do Piaui, apresenta
uma estrutura produtiva diversificada, com destaque para os setores da agropecuaria,
industria e atividades extrativistas, tanto mineral quanto vegetal. Entre essas atividades,
sobressai-se a producdo de pd de carnatba, que constitui um dos principais pilares da
economia local. Piripiri - PI configura-se como um dos mais relevantes polos produtores
desse insumo no estado, contribuindo de forma significativa para a cadeia produtiva
nacional.

Nesse cenario, destaca-se a atuagcdo da Foncepi (figura 02), empresa brasileira com
atuagdo consolidada no setor de cera de carnaiba. A empresa possui unidades nos
municipios de Piripiri - PI, situada na BR 343, Km 186, na localidade de Petecas, unidade

de andlise desse estudo, e Eusébio, no estado do Ceara (Foncepi, 2025).

Fonte: Autores (2025)
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O principal produto comercializado pela Foncepi € a cera de carnatba, extraida das
folhas da palmeira Copernicia prunifera, espécie nativa da regido semidrida brasileira. A
empresa disponibiliza o produto em diferentes formatos, como po, flocos, pastilhas e
blocos, ¢ em distintas classificacdes, entre elas os tipos 1, 3 e 4, de acordo com as
exigéncias especificas de cada mercado. Além do portfélio convencional, a Foncepi
também desenvolve uma linha de ceras organicas certificadas, voltada para nichos mais
exigentes em termos de sustentabilidade e rastreabilidade.

Com forte atuagdo no comércio exterior, a empresa figura entre as maiores
exportadoras brasileiras de cera de carnauba, destinando aproximadamente 90% de sua
producao ao mercado internacional, com destaque para paises da Europa, Japao e Estados
Unidos. A elevada versatilidade da cera de carnauiba permite sua aplicacdo em diversos
setores industriais, como o alimenticio, farmacéutico, cosmético e automotivo (FONCEPI,

2024).

3.2 METODOLOGIA

A ampliagdao do conhecimento cientifico ocorre por meio da pesquisa, que se inicia
com a identificacdo de um problema a ser analisado e requer a aplicagdo de um método
adequado para sua investigacdo. Nesse sentido, esta pesquisa adotou uma abordagem
qualitativa, de carater exploratdrio e descritivo, com o objetivo de compreender de que
forma as praticas sustentaveis adotadas pela Foncepi influenciam sua vantagem
competitiva nos mercados interno e externo.

De acordo com Creswel (2021) a abordagem qualitativa € especialmente apropriada
quando se busca investigar processos, relagdes e estruturas que nao sao imediatamente
quantificaveis, como é o caso da sustentabilidade empresarial em empresas locais. E, pois,
um processo interpretativo e descritivo, onde o pesquisador se aproxima do contexto do
fendmeno para entender as perspectivas dos participantes.

A escolha pela abordagem qualitativa justifica-se pela natureza interpretativa

(¢

complexa do objeto de estudo, que envolve dimensdes subjetivas, sociais e
organizacionais, como valores, percepcdes e estratégias sustentdveis. Ao analisar a
sustentabilidade como fator de vantagem competitiva por meio de praticas ambientais e
sociais adotadas por uma induastria de ceras vegetais, buscou-se compreender os
significados atribuidos a essa realidade, especialmente no contexto da Foncepi.

A coleta de dados foi realizada entre os meses de maio e julho de 2025, por meio de

entrevistas semiestruturadas com gestores e técnicos da Foncepi, selecionados por



amostragem intencional, com base em sua atuacdo direta em processos relacionados a
gestdo, sustentabilidade ambiental e social da empresa. As entrevistas foram gravadas,
transcritas integralmente e conduzidas com roteiro flexivel, permitindo aprofundar temas
emergentes conforme a fala dos entrevistados.

Para complementar a analise, também foram examinados documentos institucionais
da empresa, como relatérios de sustentabilidade, certificados, materiais promocionais e
informagdes disponiveis no site oficial. Essa triangulagdo buscou aumentar a
confiabilidade dos dados e ampliar a visao sobre o tema investigado.

A analise dos dados foi realizada por meio da técnica de Andlise Tematica,
conforme a abordagem proposta por Braun e Clarke (2006), que prevé seis fases: (i)
familiarizagao com os dados, (i1) codificagao inicial, (iii) busca por temas, (iv) revisao dos
temas, (v) defini¢do e (vi) nomeagao dos temas, e elaboragdo do relatdrio final. O uso dessa
técnica justifica-se por sua flexibilidade e por permitir identificar padrdes de significados
relevantes dentro dos dados qualitativos, organizando os achados de forma sistematica e
interpretativa (Braun; Clarke, 2006).

As categorias emergentes foram relacionadas aos eixos de sustentabilidade
ambiental, responsabilidade social e posicionamento competitivo, de acordo com os
objetivos da pesquisa, permitindo a analise de como essas dimensdes se articulam nas
estratégias adotadas pela Foncepi para consolidar sua vantagem competitiva nos mercados
interno e externo.

A pesquisa foi conduzida com base nos principios €ticos que regem os estudos em
administragdo, prezando pela transparéncia, voluntariedade, confidencialidade e respeito
aos participantes. Todos os envolvidos foram devidamente informados sobre os objetivos
da investigagdo e concordaram formalmente com sua participagdo por meio do Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido - TCLE. A adogao desses cuidados foi fundamental
para garantir a integridade do processo investigativo e a confiabilidade dos resultados

obtidos.

4 RESULTADOS E DISCUSSOES

A anélise dos dados coletados nesse estudo foi conduzida com base na técnica de
Analise Tematica, a qual possibilitou a identificacao de padrdes e significados recorrentes
nas falas dos entrevistados e nos documentos institucionais da Foncepi. A partir das
entrevistas com gestores e técnicos da empresa, aliadas a analise de relatorios, certificagdes

e materiais de divulgacao institucional, emergiram trés principais eixos tematicos: (1)
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praticas ambientais e sociais adotadas pela empresa, (ii) percep¢ao de valor por parte do
mercado internacional e (iii) sustentabilidade como estratégia de posicionamento
competitivo.

No primeiro eixo, que trata das praticas ambientais e sociais adotadas pela Foncepi,
observou-se que a empresa desenvolve uma série de agdes alinhadas aos principios da
sustentabilidade. Dentre essas praticas, destacam-se 0 compromisso com a preservagao
ambiental, por meio da protegdo da palmeira carnauba e do manejo responsavel da planta,
além da introdugao de tecnologias e métodos mais sustentaveis de plantio, bem como
projetos de reflorestamento voltados a recuperagao de areas degradadas.

A empresa também demonstra rigor no cumprimento das normas ambientais
relacionadas a extracdo e ao beneficiamento da cera, bem como nas questoes sociais, com
destaque para o respeito as leis trabalhistas e a promocao de condi¢des dignas de trabalho
ao longo da cadeia produtiva. Essas iniciativas evidenciam um compromisso continuo com
a responsabilidade socioambiental e indicam que a sustentabilidade ndo ¢é tratada apenas
como uma exigéncia externa, mas como um componente estratégico integrado ao modelo
de negobcios da Foncepi.

O segundo eixo, percepgao de valor por parte do mercado internacional, revelou que
os mercados internacionais, especialmente paises da Unido Europeia, Asia e Estados
Unidos, reconhecem e valorizam praticas sustentiveis como critério de escolha e
fidelizacdo de fornecedores. A presenca de certificacdes, como o selo organico e de
comércio justo, foi citada como um diferencial competitivo que permite a Foncepi acessar
nichos de mercado mais exigentes € com maior valor agregado.

As praticas socioambientais implementadas e desenvolvidas na cadeia produtiva da
carnaiba nos ultimos anos passaram a agregar valor significativo aos olhos do mercado
internacional. A adoc¢do de medidas voltadas a prote¢do ambiental, ao bem-estar dos
trabalhadores e a rastreabilidade da producdo tem sido reconhecida como um avango
importante no alinhamento com os padrdes globais de sustentabilidade. Como resultado,
esses esfor¢cos tém contribuido ndo apenas para fortalecer a imagem da Foncepi junto a
parceiros estrangeiros, mas também para ampliar sua competitividade e acesso a mercados
que priorizam responsabilidade socioambiental em suas relagcdes comerciais.

Por fim, a andlise do terceiro eixo que trata da percep¢ao de valor por parte do
mercado internacional, aponta que a sustentabilidade ¢ percebida pela gestdo da empresa
como uma vantagem estratégica que vai além do cumprimento de exigéncias legais ou

regulatorias. A adogao de praticas sustentaveis fortalece a imagem institucional da Foncepi,



amplia sua competitividade e contribui para a construcdo de relagdes comerciais mais
duradouras e éticas com parceiros internacionais. Além disso, a valorizacdo de aspectos
sociais € ambientais gera impactos positivos na governanga € no engajamento das
comunidades envolvidas na cadeia produtiva.

A valorizagdo internacional das praticas sustentaveis tem refletido diretamente nas
vantagens competitivas da Foncepi. A Empresa que possui hoje uma posi¢ao de destaque
no mercado de cera de carnauba, tem se destacado por sua capacidade de alinhar-se as
exigéncias de mercados internacionais, especialmente por meio da obtencdo de
certificagdes reconhecidas globalmente e do fortalecimento de uma cadeia produtiva mais
ética e transparente.

Essas iniciativas ndo apenas agregam valor a produ¢do da cera da carnatba, mas
também posicionam a Foncepi como uma fornecedora confidvel, com compromisso
socioambiental comprovado. Isso tem garantido maior fidelizagdo de clientes
internacionais, acesso a mercados com barreiras mais rigorosas e a possibilidade de
negociar com margens de valor agregado superiores as praticadas em mercados
convencionais.

Esses resultados refor¢gam o pressuposto da pesquisa de que a sustentabilidade
constitui, de fato, um diferencial competitivo no mercado global de produtos naturais. No
caso da Foncepi, tal diferencial se manifesta tanto na sua capacidade de manter-se como
uma das maiores exportadoras de cera de carnauba do pais quanto no fortalecimento da sua
reputacdo e valor de marca em contextos de crescente exigéncia por responsabilidade

socioambiental.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Apo6s andlise dos resultados desta pesquisa, os mesmos evidenciam que a
sustentabilidade tem sido um fator determinante na consolidagdao da Foncepi, uma das
principais empresa exportadora de cera de carnauba em nosso pais. As praticas ambientais
e sociais atualmente adotadas pela empresa ndo se limitam ao atendimento de exigéncias
legais ou regulatdrias, mas estdo incorporadas de maneira estratégica ao seu modelo de
negocios.

O comprometimento com o manejo sustentivel da carnauba, a preservacao
ambiental, o respeito as normas trabalhistas e a busca por melhorias continuas na cadeia

produtiva também sdo aspectos que tem se consolidado nos ultimos anos e reforgado a
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posicao da Foncepi no mercado, especialmente internacional, que valoriza fornecedores
éticos e responsaveis social e ambientalmente.

A andlise tematica, técnica utilizada nesse estudo, revelou que a sustentabilidade
nao apenas consolida a imagem institucional da empresa, como também se apresenta como
um diferencial competitivo, transparente e de grande funcionalidade. Certificagdes como
ISO 9000, ISO 9001, ISO 14001 tém se mostrado essenciais para o acesso da Foncepi a
mercados mais exigentes € com maior valor agregado, o que contribui para a ampliacao de
suas margens comerciais. Essa valorizacdao internacional das praticas sustentaveis
comprova que responsabilidade socioambiental deixou de ser um mero diferencial
competitivo e passou a ser um requisito estratégico no mercado global de produtos naturais,
como no caso da cera da carnauba.

A Foncepi demonstra que ¢ possivel aliar crescimento econOmico a
responsabilidade socioambiental, transformando a sustentabilidade em padrdao de
competitividade. No contexto da cadeia produtiva da carnauba, historicamente marcada
por inumeros desafios sociais € ambientais, a atuacao da empresa representa um avango
significativo. No entanto, essa cadeia produtiva ainda carece de maior visibilidade
académica e institucional. A carnauba é um recurso natural de grande relevancia economica
e ecoldgica, especialmente para o semiarido piauiense, o que refor¢ca a necessidade de
estudos mais aprofundados sobre suas dinamicas produtivas, impactos sociais e potencial
de desenvolvimento sustentavel.

Diante disso, recomenda-se que futuros estudos investiguem com maior
racionalidade os elos da cadeia produtiva da carnauba, incluindo os trabalhadores
envolvidos na extragdo e beneficiamento, os impactos ambientais da atividade e a atuagdo
de outras empresas do setor. Pesquisas comparativas entre diferentes modelos de gestao
podem contribuir para identificar boas praticas e propor politicas puiblicas que fortalecam
a sustentabilidade como um principio orientador da producao e exportacao da cera de
carnauba.

Por fim, este estudo reforca que a sustentabilidade deve ser compreendida como
uma estratégia de longo prazo, capaz de agregar valor ndo apenas a marca, mas também as
comunidades e aos ecossistemas envolvidos. O caso da Foncepi mostra que € possivel
conciliar competitividade com responsabilidade socioambiental, desde que haja
comprometimento institucional e alinhamento com padrdes globais. Assim, ampliar o

conhecimento sobre o mercado da carnaiba € essencial para estimular modelos mais éticos,



competitivos e sustentaveis, que contribuam para tanto para o desenvolvimento regional

como para a constru¢do de um comércio global mais justo.
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RESUMO

O presente artigo tem como objetivo analisar, sob a otica da gestdo de pessoas em
organizagdes religiosas catdlicas, como as praticas adotadas pela Paroquia Nossa Senhora
dos Remédios, situada no municipio de Piripiri -PI, influenciam os niveis de motivagao de
seus profissionais. Partindo do pressuposto de que, mesmo com sua natureza confessional,
a paroquia adota praticas inspiradas em modelos do setor empresarial, buscou-se
compreender de que forma essa abordagem contribui para a eficiéncia institucional, o
fortalecimento da cultura organizacional e o desenvolvimento pessoal e profissional de
funcionarios e técnicos. A pesquisa foi conduzida por meio da anélise tematica, com foco
em trés eixos principais: as praticas de gestdo de pessoas da pardquia, os niveis de
motivagao dos funcionarios e a relacdo entre essas praticas € os modelos administrativos
empresariais. Os resultados indicam que a valorizagdo da escuta, da empatia e do
pertencimento ¢ essencial para o engajamento da equipe, € que o alinhamento entre
autoridade espiritual e responsabilidade administrativa pode fortalecer modelos de
lideranga mais eficazes em contextos hibridos. O estudo destaca ainda a relevancia
histérica e organizacional das instituigdes religiosas como espacos legitimos de andlise
administrativa.

Palavras-Chave: Gestdao de Pessoas; Organizacdes Religiosas; Motivacdo no Trabalho;
Administracao e Espiritualidade.
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1 INTRODUCAO

A motivagdo dos profissionais que integram uma organiza¢do constitui um fator
determinante para o seu sucesso, uma vez que estd diretamente relacionada a
produtividade, a satisfacdo no ambiente de trabalho e a redugao da rotatividade de pessoal
qualificado. Quando adequadamente motivado, o individuo tende a demonstrar maior foco
e comprometimento com 0s objetivos institucionais. Nesse sentido, ¢ fundamental revisar
as estratégias e avaliar os resultados alcangados, pois, conforme Capucho (2023), a
satisfagdao dos funcionarios s contribui significativamente para a melhoria do desempenho
nas atividades laborais, aumentando a eficiéncia e os resultados da organizagao.

Um dos principais desafios enfrentados pelos gestores no século XXI consiste em
promover a motivacao entre os membros da equipe de trabalho, transformando-os em
profissionais conscientes de sua funcdo e alinhados aos objetivos institucionais,
demonstrando satisfacdo e comprometimento na busca pelas metas organizacionais
(Carvalho; Bonfim, 2023). Nesse contexto, o setor de Gestdo de Pessoas assume papel
fundamental na formulac¢ao e implementagao de incentivos e politicas internas voltadas ao
desenvolvimento profissional e pessoal dos integrantes da organizagao.

Nas organizagdes religiosas catodlicas, a gestdo de pessoas assume caracteristicas
singulares, uma vez que envolve ndo apenas aspectos administrativos e funcionais, mas
também valores espirituais, comunitarios e voluntarios. A motivacdo, nesse contexto,
transcende a ldogica estritamente mercadologica, estando profundamente vinculada ao
senso de missdo, pertencimento € servigo ao proximo.

Entretanto, mesmo em instituicoes de natureza confessional, torna-se essencial
adotar praticas estruturadas de gestdo de pessoas que promovam o desenvolvimento, a
valorizagdo e o engajamento dos agentes pastorais e funcionarios. Estratégias como
reconhecimento de desempenho, comunicacdo eficaz, formacao continuada e ambientes
organizacionais saudaveis contribuem significativamente para a manutengao da motivagao
e do compromisso com os objetivos institucionais e evangelizadores da Igreja.

As organizagdes religiosas, embora ndao tenham fins lucrativos e estejam
fundamentadas em principios espirituais € comunitarios, operam em contextos que exigem
organizacdo, eficiéncia e engajamento humano continuo. Nesse sentido, a gestdo de
pessoas torna-se uma ferramenta estratégica também no ambiente eclesial, especialmente
quando aplicada com vistas ao desenvolvimento humano, ao fortalecimento da missao

institucional e a melhoria da qualidade dos servigos pastorais prestados.



O presente estudo tem como objetivo analisar, sob a otica da gestao de pessoas em
organizagoes religiosas catolicas, de que forma as praticas adotadas pela Par6quia Nossa
Senhora dos Remédios, localizada no municipio de Piripiri - PI, influenciam os niveis de
motivagao de seus profissionais. Compreender essas dinamicas ¢ fundamental para
evidenciar a relevancia do trabalho desempenhado por esse segmento no contexto eclesial
e social, além de reforcar a necessidade de elaboracdo e implementagdo de politicas
publicas que reconhegam e valorizem suas contribui¢des. Tais medidas sao indispensaveis
para assegurar a esses trabalhadores condi¢des laborais adequadas, com garantias de
direitos e valorizagdo profissional compativel com sua atuagao institucional e comunitaria.

Partindo do pressuposto de que, apesar de sua natureza confessional e de suas
especificidades enquanto organizacao religiosa, a Paroquia Nossa Senhora dos Remédios,
pertencente a provincia franciscana Piaui/Maranhdo adota praticas de gestdo de pessoas
inspiradas em modelos organizacionais do setor empresarial, o que contribui para a
eficiéncia institucional, o fortalecimento da cultura organizacional e o desenvolvimento
pessoal e profissional de seus funcionérios, o presente estudo busca responder ao seguinte
questionamento: de que maneira as praticas de gestdo de pessoas adotadas pela Paroquia
Nossa Senhora dos Remédios, no municipio de Piripiri - PI, influenciam os niveis de
motivagao de seus funciondrios, considerando as particularidades de uma organizagao
religiosa que incorpora praticas administrativas empresariais?

Este estudo de forma racional busca, por meio de reflexdo critica, gerar
conhecimento acerca das praticas de gestdo de pessoas em organizagdes religiosas
catolicas, especificamente na Pardquia Nossa Senhora dos Remédios, € seu impacto nos
niveis de motivagdo dos profissionais envolvidos. A partir dessa analise, pretende-se
evidenciar a importancia da ado¢do de praticas administrativas, mesmo em contextos
religiosos singulares, como fator determinante para a eficiéncia organizacional e o
desenvolvimento pessoal e profissional dos funcionarios, contribuindo para a
sustentabilidade e o fortalecimento da missao institucional.

A realizacdo de uma pesquisa com essa temadtica tem sua justifica centrada na
necessidade de visibilizar as praticas de gestdo de pessoas no ambiente eclesial o que torna
a pesquisa relevante, pois permite compreender como estratégias de valorizagdo
profissional, desenvolvimento continuo e promo¢ao do bem-estar contribuem para a
motiva¢do dos funcionarios e, consequentemente, para a eficiéncia organizacional. Além
disso, o estudo se justifica pela necessidade de ampliar o debate sobre a profissionalizagdo

da gestdo em instituigdes religiosas, destacando a importancia de politicas internas que



reconhecam o papel dos trabalhadores em espagos tradicionalmente associados ao
voluntariado ou a vocacgao religiosa.

Compreender essas dinamicas ¢ essencial ndo apenas para fortalecer a atuacao da
propria paroquia, mas também para contribuir com reflexdes académicas e praticas sobre
gestdo de pessoas no terceiro setor e em organizagdes que operam sob logicas nao
empresariais, porém que compartilham desafios semelhantes em termos de desempenho,
motivacgao ¢ desenvolvimento humano.

Para melhor atender aos objetivos deste estudo, optou-se pela abordagem
qualitativa, considerando a necessidade de compreender as praticas de gestao de pessoas e
os niveis de motivagao a partir das percepgdes, experiéncias e significados atribuidos pelos
profissionais da Paroquia Nossa Senhora dos Remédios. Conforme Minayo (2021), a
abordagem qualitativa ¢ adequada para captar as dimensdes subjetivas, simbdlicas e
contextuais dos fendmenos organizacionais, especialmente em ambientes complexos e
singulares como instituigdes religiosas. Trata-se de uma pesquisa de campo com carater
exploratorio e descritivo, direcionada a analise das praticas gerenciais e seus impactos na
motivagao dos funcionarios no contexto especifico da pardéquia localizada no municipio de
Piripiri - PI.

O artigo encontra-se estruturado da seguinte forma: além da introdugdao e das
consideracdes finais, apresentam-se as revisdes bibliograficas que fundamentam a tematica
estudada, seguida da apresentagdo do locus de estudo e da metodologia adotada na pesquisa

e por fim, sdo apresentados e discutidos os resultados encontrados.

2 REFERENCIAL TEORICO
2.1 TERCEIRO SETOR E INSTITUICOES RELIGIOSAS
Toda sociedade pode ser dividida em trés setores: o primeiro setor, que corresponde
ao Governo; o segundo setor, que representa o mercado; e, por fim, o terceiro setor, que
engloba as entidades sem fins lucrativos de iniciativa privada (Franga, 2007). O terceiro
setor ¢ formado por organizacdes que atuam de forma voluntaria em prol do bem coletivo,
sem a intencao de gerar lucro, sendo assim chamadas de entidades sem fins lucrativos.
Essa parte da sociedade busca preencher as lacunas deixadas pelos servigos que o
Estado nao oferece, caracterizando-se como uma iniciativa privada com um foco publico,

ja que seu objetivo ndo € obter retorno pessoal ou financeiro, mas sim beneficiar a

coletividade (Tetteh et al., 2021; Santos, 2022).
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Sao muitas as formas de organizacdo social do terceiro setor, dentre elas podemos
citar as Organizacdes Nao Governamentais - ONGs, cooperativas, entidades filantropicas
e institui¢des religiosas, foco do presente estudo. Essas organizacdes desempenham um
papel fundamental na sociedade, especialmente no que diz respeito a promogao de servigos
e beneficios sociais que muitas vezes nao sdo atendidos adequadamente pelo Estado ou
pela iniciativa privada. As institui¢des religiosas, em particular, t€m uma atuacido
significativa, frequentemente oferecendo suporte em areas como educagdo, saude,
assisténcia social e cultura. Além disso, elas promovem a inclusdo social, o fortalecimento
de valores comunitarios e o fomento ao bem-estar coletivo, operando de maneira
complementar as politicas publicas, muitas vezes em regides carentes ou em situagdes de
vulnerabilidade social.

A Comissao de Estudos do Terceiro Setor do CRC - RS (2018), destaca que os
recursos financeiros dessas entidades vém, em grande parte, de atividades proprias, além
de doacgdes, subvengdes e financiamentos, sejam publicos ou privados. A importancia
dessas entidades ¢ evidenciada pela pesquisa da SITAWI (2023), realizada pela Fundagao
Instituto de Pesquisas Economicas, que revelou que em 2022 o terceiro setor foi
responsavel por 4,22% do Produto Interno Bruto - PIB brasileiro e por 5,88% dos postos
de trabalho, equivalentes a cerca de 6 milhdes de trabalhadores no setor.

Ressalta-se que a tributacao das entidades do terceiro setor ndo € uniforme, embora
algumas institui¢des gozem de isencao total de tributos, o que reflete a natureza juridica e
os objetivos dessas organizagdes. Essa isencado esta condicionada a aspectos especificos da
regulamentacdo legal, podendo ser parcial ou total, dependendo de critérios como a
finalidade social da instituigdo, a destinacao dos recursos arrecadados e a forma de atuagao
perante a comunidade. As entidades sem fins lucrativos, como ONGs e associagoes,
possuem obrigagdes tributarias conforme o Codigo Tributario Nacional, que estabelece
normas para a tributacao de pessoas juridicas em geral, mas com adaptagdes para aqueles

que atuam em atividades de interesse publico.

2.2 GESTAO DE PESSOAS EM INSTITUICOES RELIGIOSAS E
PAROQUIAS

A gestdo de pessoas tem se consolidado como um dos pilares fundamentais para o
desenvolvimento organizacional nas mais diversas areas. Inicialmente estruturada no inicio

do século XX com os principios da Administragcdo Cientifica, ela passou a se organizar de
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forma mais sistemadtica e técnica, criando modelos que ainda hoje sdo indispensaveis a
pratica administrativa (Cristovao da Cruz, 2023).

Na contemporaneidade, a area deixou de ser considerada apenas um setor
operacional, assumindo um papel estratégico, sobretudo pela valorizagdo dos
colaboradores como agentes ativos no processo de crescimento institucional. Como aponta
Maia (2022), gerir pessoas requer habilidades de lideranga, sensibilidade as diferencas
individuais e capacidade de motivar, desenvolver e integrar profissionais com distintas
personalidades em prol dos objetivos comuns.

A visao da gestdo de pessoas como um conjunto de praticas que envolvem
recrutamento, desenvolvimento, reconhecimento e retencao de talentos ¢ argumentada por
Freitas e Oliveira (2022), que a definem como um conjunto integrado de atividades
voltadas a agregacdo, aplicacdo, manutencdo e monitoramento dos funcionérios,
proporcionando a organizagdo competéncias essenciais para sua competitividade. A esse
respeito, a gestdo eficaz demanda clareza de papéis em todas as hierarquias, de forma que
funcionarios e gestores caminhem juntos em direcdo a metas alinhadas, o que cria um
ambiente mais coeso e produtivo (Maia, 2022).

Embora originalmente desenvolvida no contexto empresarial, a gestdo de pessoas
também passou a ser aplicada em outros tipos de institui¢des, como as organizacgoes
religiosas. Para Freitas e Oliveira (2022), a gestdao € contingencial e situacional, sensivel a
cultura e as particularidades do ambiente em que se insere, € isso ¢ especialmente
perceptivel no contexto das igrejas, pois apesar de ndo possuirem fins lucrativos, como as
organizagdes privadas, essas instituicdes demandam de uma estrutura, planejamento e
organizagao para cumprirem sua missao institucional.

Considerando esse contexto Silva (2020), afirmar que, a atividade pastoral das
organizagdes religiosas por ndo terem carater mercantil, assumem, ao contratar
trabalhadores, a condicdo de empregadoras para efeitos da legislagao trabalhista, sendo
assim, responsaveis por cargos como secretarios, motoristas € sacristaes.

Essas condigdes revelam uma necessidade crescente de profissionalizacdo na
conducao das institui¢des religiosas. Nesse sentido, Pereira e Ferreira (2011) afirmam que
a missao evangelizadora da Igreja Catodlica hoje exige de seus gestores dominio nao apenas
da espiritualidade, mas também de competéncias administrativas que possibilitem um
equilibrio entre fé e gestao.

A propria hierarquia e estrutura da igreja, sustentada por coordenacao funcional,

requer organizagao para assegurar integragao e alcance de metas. Sendo assim, a gestao de



pessoas nesse contexto ganha caracteristicas especificas, exigindo dos gestores pastorais
que desenvolvam suas competéncias e habilidades técnicas para que posam fazer uso nas
atividades relacionadas ao desenvolver do proposito pastoral.

Pires, Semensato e Lhamby (2021), ressaltam que, embora sejam escassos 0s
estudos voltados ao uso de ferramentas de gestdo no Terceiro Setor, a gestdo de pessoas ¢
um dos aspectos mais relevantes, embora muitas vezes deixado para segundo plano. Para
atingir sua missao com eficiéncia, as instituigdes religiosas precisam aprender a utilizar
ferramentas gerenciais adaptadas as suas realidades.

Esse desafio se torna ainda mais evidente nas pardquias, por se tratarem de
organizagdes cuja missdo € evangelizar, onde a motivagao dos membros ¢ essencial para o
éxito das atividades (Moreira et al., 2025). Nesse cenario, Pereira e Ferreira (2011),
pontuam que muitos gestores cristdos, formados na espiritualidade, demonstram
inseguranga diante das exigéncias técnicas e administrativas da fung¢ao, sendo a lideranga
dentro do contexto religioso diretamente relacionada a razao de ser da propria Igreja.

A habilidade de liderar, no ambiente organizacional religioso, envolve nao so6
capacidade técnica, mas também sensibilidade pastoral. Segundo Pereira e Ferreira (2011),
a missao da Igreja ¢ impulsionada por uma experiéncia comunitaria do amor de Deus, e é
essa experiéncia que deve motivar e orientar as estratégias de gestao. A administragao de
recursos humanos e financeiros se faz necessaria para garantir que essa missdo seja
cumprida com eficacia, sempre respeitando a esséncia evangelizadora da institui¢ao.

Conforme Silva (2020), as organizacdes religiosas também podem contar com
voluntarios e servidores remunerados, o que amplia a complexidade da gestdo, exigindo
ainda mais habilidade para equilibrar as necessidades legais, operacionais e espirituais da
organizagdo. A gestdo de pessoas, nesse sentido, assume uma importancia estratégica para
que haja integracdo entre todos os envolvidos, fiéis, voluntérios, funcionarios e lideres

religiosos, contribuindo para o comprometimento com a missao da pardquia.

3 METODOLOGIA
3.1 CARACTERIZACAO DA PESQUISA

O presente estudo, ao buscar contribuir para o aprofundamento teérico sobre a
gestao de pessoas em contextos religiosos, adota a abordagem qualitativa. Essa opcao se
justifica por permitir a investigagdo e a compreensao das interpretacdes que os individuos
ou grupos conferem a determinada questdo Creswell (2010). Dessa forma, o presente

estudo ¢ de cunho descritivo pois sdo eles que em companhia com os exploratérios sao
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realizadas por pesquisadores sociais que estdo preocupados com o desempenho em relacdo
a pratica (Gil, 2002).

Para o desenvolvimento deste estudo, foi realizada uma pesquisa de campo, por se
tratar de um procedimento metodologico que permite um aprofundamento mais efetivo das
questdes investigadas, por meio da observacao direta da realidade estudada (Gil, 2002). A
pesquisa ocorreu entre os meses de abril e julho de 2025, na Pardquia de Nossa Senhora
dos Remédios, situada na cidade de Piripiri-PI, pertencente a Diocese de Parnaiba.
Participaram como sujeitos da pesquisa o paroco, gestor da paroquia, os funcionarios do
quadro administrativo e técnico, bem como membros da comunidade paroquial, incluindo
fiéis e voluntarios.

Os sujeitos da pesquisa foram selecionados por meio de critérios intencionais,
considerando sua vinculagdo direta com a dindmica organizacional e comunitaria da
paroquia. O paroco foi incluido por exercer a fun¢do de lideranga e gestao; os funcionarios
administrativos e técnicos por atuarem na execucdo das atividades operacionais e de
suporte; ¢ os fiéis e voluntarios por contribuirem ativamente nas agdes pastorais e
comunitarias. Durante a analise dos dados, os participantes serdo identificados por meio de
codigos, que os classificardo conforme o grupo ao qual pertencem, lideranca, equipe
técnica/administrativa ou comunidade paroquial — garantindo assim a organizagao € a
confidencialidade das informacodes.

Como instrumento de coleta de dados, utilizou-se a entrevista semiestruturada,
composta por perguntas abertas, com o proposito de aprofundar a compreensdo acerca da
contribuicdo das praticas de gestdo de pessoas para a motivacdo dos funciondrios da
Paroquia de Nossa Senhora dos Remédios. As entrevistas foram realizadas de forma
individual, em ambiente reservado, e gravadas com a autorizagdo prévia dos participantes,
conforme estabelecido no Termo de Consentimento Livre e Esclarecido - TCLE.
Posteriormente, todo o material foi transcrito integralmente para possibilitar uma analise
mais precisa e sistematica das informagdes obtidas.

A analise dos dados foi conduzida por meio da técnica de Andlise Tematica,
conforme a abordagem sistematizada por Braun e Clarke (2006), a qual se estrutura em
seis etapas sequenciais: (i) familiarizacdo aprofundada com os dados, (i1) geragdao de
codigos iniciais, (ii1) identificacdo de temas potenciais, (iv) revisao e refinamento dos
temas, (v) defini¢do clara e delimitacdo dos temas, e (vi) elaboragdo do relatorio analitico

final.



A adocao dessa técnica justifica-se por seu rigor metodoldgico e sua flexibilidade
analitica, o que permitiu a identificacdo, organizacao ¢ interpretacao de critérios recheados
de significado, que aparece com frequéncia, nos dados qualitativos. Trata-se de uma
abordagem amplamente reconhecida na pesquisa qualitativa por possibilitar uma
sistematizacao rigorosa do processo interpretativo, favorecendo uma compreensao densa e
contextualizada dos fendmenos investigados (Braun; Clarke, 2006).

No que tange as questdes €ticas, a pesquisa observou rigorosamente os principios
fundamentais que regem a dignidade, a liberdade e a privacidade dos participantes. Todos
os envolvidos foram previamente informados sobre os objetivos do estudo, os
procedimentos de coleta de dados, a garantia de sigilo das informagdes e o carater
voluntario da participagdo. A autorizagao foi formalizada mediante a assinatura do Termo
de Consentimento Livre e Esclarecido - TCLE, assegurando o respeito a autonomia dos
sujeitos e o compromisso com a confidencialidade e integridade das informacgdes coletadas

ao longo da investigacao.

3.2 AREA DE ESTUDO

A Paroquia Nossa Senhora dos Remédios, de orientagdo Franciscana, integrada a
Provincia Franciscana Nossa Senhora da Assun¢ao, com sede na cidade de Bacabal - MA,
esta localizada na cidade de Piripiri - PI, conforme figura 2. Instituida em 1870, sob a
lideranga do Padre Domingos de Freitas e Silva. Caracterizada como sendo uma pessoa
juridica de direito privado, entidade civil de natureza religiosa, sem fins lucrativos, ocupa

posi¢ao central na vida religiosa e cultural da cidade.

Figura 2: Igreja Matriz N. Sra. dos Remédios, Piripiri - PI.
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A Pardquia Nossa Senhora dos Remédios desenvolve seu trabalho evangelizador e
pastoral inspirada nos principios do carisma de Sao Francisco de Assis, com énfase na
simplicidade, na fraternidade e no servigo aos mais necessitados. Sua padroeira, Nossa
Senhora dos Remédios, ¢ referéncia espiritual para a comunidade paroquial. A estrutura
pastoral da Par6quia é composta pela Igreja Matriz, que atua como sede paroquial, e por
54 capelas distribuidas pelo territério do municipio de Piripiri, sendo 17 localizadas na
zona urbana e 37 na zona rural, conforme figura 3. Essa configuragao territorial reflete a
amplitude da atuagdo pastoral e a presenga constante da Igreja nas diversas realidades

sociais da comunidade.

PEDRO L.

S ™ N=$2D0$ REMEDIOS

£ (PIRIPRI=PIAY)..

Fonte: Paroquia Nossa Senhora dos Remédios (2025)

O atendimento religioso, pastoral e administrativo € realizado por uma equipe
composta por Frades Franciscanos, Didconos e voluntarios leigos. Essa equipe inclui trés
Frades Franciscanos, sendo um Paroco (administrador paroquial) e dois Frades Vigarios,
além de trés Didconos. No suporte administrativo, a Par6quia conta com 11 funcionarios,
distribuidos da seguinte forma: trés colaboradores no setor cartorario, dois no setor
financeiro, um no setor pastoral e cinco nos servigos gerais.

Além da equipe ja mencionada, a Pardquia Nossa Senhora dos Remédios conta com

o apoio de conselheiros comunitarios voluntarios, escolhidos pelas proprias comunidades,
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em consonancia com as diretrizes estabelecidas no Estatuto do Conselho Pastoral
Comunitario - C.P.C. Esse documento foi instituido oficialmente por meio de Assembleia
Paroquial Pastoral realizada em agosto de 2003, e nele se encontram definidos os
fundamentos, os objetivos e a estrutura organizacional do C.P.C., que ¢ reconhecido como
o organismo responsavel por coordenar as atividades da comunidade eclesial em
articulacdo com a Pardquia. O Estatuto estabelece que o C.P.C. tem como missao
coordenar, despertar, fortalecer e resgatar a dignidade humana, bem como contribuir para
a concretizagao do plano pastoral da Diocese e da Paroquia. Dessa forma, os conselheiros
desempenham um papel fundamental na dinamizagdo das agdes pastorais € comunitarias
de base, promovendo a integragdo entre a dimensao pastoral e os aspectos administrativos
da gestao paroquial.

Adicionalmente, o documento prevé a estrutura organizacional do C.P.C., composta
por um coordenador e seu respectivo vice, um tesoureiro € seu vice, além de um secretario
e seu vice. Essa composicdo visa garantir a representatividade, a funcionalidade e a
efetividade da atuag¢ao do conselho das comunidades.

Nesse sentido, o l6cus da pesquisa, a Par6quia Nossa Senhora dos Remédios, se
apresenta como complexo organizacional com relevancia historica, litirgica e social, o que
justifica sua escolha como objeto de estudo para compreender as praticas de gestao de

pessoas em contextos religiosos.

4 RESULTADOS E DISCUSSOES

Este capitulo apresenta os principais resultados desenvolvidos a partir deste estudo,
realizado com base na técnica de Andlise Tematica. Por meio dessa abordagem, foi possivel
identificar e categorizar padrdes de sentido nas falas dos sujeitos da pesquisa: o gestor
(SG), os funcionarios administrativos e técnicos (SFT), e os fiéis e voluntarios (SFV). A
analise revelou trés temas centrais: as praticas de gestao de pessoas adotadas pela Paroquia
Nossa Senhora dos Remédios, os niveis de motivagao dos funcionarios e técnicos ¢ a
relagdo entre as praticas organizacionais da institui¢do religiosa e os modelos de gestdo
empresarial.

Ao adotar a perspectiva dos sujeitos envolvidos no processo de gestdo
organizacional, a pesquisa evidenciou nao apenas as estratégias utilizadas na gestao de
pessoas, da Pardquia Nossa Senhora dos Remédios, mas também os impactos dessas
praticas na motivacdo de seus funcionéarios. Os resultados obtidos contribuem

significativamente para a compreensao da dindmica organizacional em contextos
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religiosos, demonstrando como elementos da administracdo empresarial podem ser
incorporados de forma adaptada as especificidades de uma organizagao religiosa.

O primeiro tema central analisado evidencia que a Paroquia, embora mantenha sua
identidade religiosa, de orientacao Franciscana, adota praticas de gestdo inspiradas em
modelos empresariais. Os sujeitos relataram a existéncia de processos sistematizados,
como, registro de dados e processos, o atendimento a clientes e a gestdo de documentos,
atividades essenciais para o bom funcionamento da organizacdo. Tais praticas sdao vistas
como fundamentais para a organizacao e a eficiéncia do trabalho pastoral e administrativo.
O sujeito (SFT1) destacou que “as atividades administrativas influenciam positivamente a
missdo pastoral, pois tornam o trabalho mais rapido e eficiente, principalmente com o
avancgo da digitalizagdo”.

Os sujeitos (SFT2; SFT3) refor¢caram que essas praticas trazem mais clareza nas
fungdes e contribuem para um ambiente organizacional mais estruturado. Essa constatagao
vai ao encontro da argumentagdo de Pereira e Ferreira (2011), os quais ressaltam que as
organizagdes catolicas, para cumprir sua missdo evangelizadora, precisam conciliar
espiritualidade com competéncias administrativas. Assim, mesmo que nao tenha fins
lucrativos, a paroéquia necessita de estrutura e planejamento para alcangar seus objetivos.

Sobre o ambiente de trabalho na Paroquia, o sujeito (SG1) o caracteriza como
“muito complexo”, devido a coexisténcia de demandas pastorais, administrativas, juridicas
e sociais. Ele destaca que lida tanto com sacramentos e catequese quanto com obrigacdes
trabalhistas e administrativas. Essa diversidade exige uma gestao adaptada, como aponta
Maia (2022), que defende a necessidade de habilidades multiplas na gestdo de pessoas em
contextos institucionais diversos. A estrutura organizacional paroquial reflete a realidade
das organizacdes do terceiro setor, que, embora sem fins lucrativos, precisam manter
efici€ncia e clareza nas relagdes laborais.

O segundo tema diz respeito aos niveis de motivagdo dos funcionarios e técnicos.
Os relatos indicam que as praticas que mantém o ambiente motivador vao além de
incentivos financeiros, sendo valorizadas também ac¢des voltadas ao bem-estar fisico e
emocional, como a oferta de condigdes adequadas de trabalho e o respeito a jornada e a
carga horaria dos funciondrios e técnicos. O sujeito (SG1), ressalta que reconhece que
praticas como empatia, respeito aos direitos trabalhistas, celebracdes simbolicas e
flexibilidade s3o elementos que mantém o engajamento tornando o ambiente
organizacional mais motivado e colaborativo. “celebrar aniversarios, respeitar o banco de

horas [...] isso faz diferenga” (SG1, 2025).



Mesmo sem politicas de bonificacdo tipicas do setor privado, a Paroquia Nossa
Senhora dos Remédios busca promover um ambiente de trabalho positivo. Cameron e
Quinn (2011) ressaltam que valores como reconhecimento e pertencimento sao fortes
motivadores em organizagdes com culturas bem definidas.

Os sujeitos (SFT1 e SFT2) apontam que o ambiente de trabalho na paroquia ¢, em
geral, acolhedor, embora existam desafios que interferem no cotidiano. Definem o
ambiente como “bom de se trabalhar (SFT1, 2025)”, mas reconhece que “tem suas falhas
(SFT2, 2025)”, destacando especialmente a comunicagdo interna. Para os voluntarios
(SFV3), a motivacao decorre da “fé e da responsabilidade com o servigo” e de fazer parte
de uma missdo maior. Essa perspectiva confirma a relevancia da dimensao simbolica e
afetiva na motivacdo de pessoas em contextos religiosos, onde o pertencimento € o
proposito sao elementos centrais.

Essa informalidade, comum em organizagdes do terceiro setor, também ¢&
mencionada por Pires, Semensato ¢ Lhamby (2021), que destacam a importancia de agdes
gerenciais mesmo em institui¢des com fins ndo lucrativos.

Por fim, o terceiro tema emergente refere-se a relagdo entre as praticas
organizacionais da institui¢ao religiosa e os modelos de gestdo empresarial proporcionado
pelo ambiente organizacional da Pardquia. No que diz respeito a articulacdo entre o
trabalho administrativo e a missdo pastoral, funcionarios e técnicos foram unanimes em
reconhecer a importancia da articulagdo entre o trabalho administrativo e a missao pastoral.

Em seu relato (SFV2, 2025) explicou que “se a parte administrativa ndo funcionar,
atrapalha o resto. Se faltar material, se o lugar nao tiver limpo, se tiver bagunca, ai dificulta
0s eventos, as missas, as reunioes.” Essa fala evidencia como a organizagao interna impacta
diretamente a realizagdo das atividades pastorais.

Nesse mesmo sentido, SFV3 refor¢cou essa visdo ao afirmar que procuram sempre
priorizar a missao pastoral, adaptando as praticas empresariais a realidade da Pardquia, de
modo que elas se tornem ferramentas a servigo da evangelizacao. Essa integracdo entre as
esferas empresariais e religiosas, refor¢a o entendimento de que a gestao eficiente deve
estar a servico da missdo institucional, como defendem Cameron e Quinn (2011),
respeitando os valores centrais da organizagao.

Ainda sobre a convergéncia entre praticas empresariais € missao pastoral, o SG1
reconhece que ambas as dimensdes precisam coexistir. Ele afirma: “nds temos que ter essas
duas dimensdes no sangue: pastoral e administrativa” (SG1,2025), evidenciando a

consciéncia de que a gestdo ndo contraria, mas fortalece a missao da Igreja. Praticas como



controle de banco de horas, pagamento regular e defini¢do de cargos administrativos
mostram uma tentativa de profissionalizacdo da gestdo. Essa postura estd de acordo com
Pereira e Ferreira (2011), que apontam a necessidade de gestores religiosos aliarem
espiritualidade e competéncia técnica para alcancar resultados efetivos na administragao
paroquial.

Esse aspecto confere a gestdo de pessoas uma dimensdao ampliada, na qual a
formagao integral do individuo, compreendendo aspectos éticos, espirituais, emocionais €
profissionais, ¢ incorporada como parte essencial da estratégia institucional. Tal
abordagem evidencia a convergéncia entre a missao pastoral e a missdo organizacional, ao
alinhar os objetivos administrativos com os valores e principios que orientam a atuagao da

instituicao.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Diante do ambiente organizacional da Paroquia Nossa Senhora dos Remédios e das
praticas adotadas em sua gestao de pessoas, observa-se que a motivacao tem desempenhado
um papel relevante na construgao de um referencial mais desenvolvido e representativo
sobre a administracdo em contextos religiosos. Esse cenario evidencia a importancia de
aprofundar os estudos sobre a atuagdo da lideranga religiosa na gestdo de pessoas,
especialmente no que diz respeito a conciliacdo entre a autoridade espiritual e a
responsabilidade administrativa. Tal abordagem pode revelar novas perspectivas sobre os
desafios e as possibilidades da lideranga em contextos hibridos, nos quais se misturam
dimensdes religiosas e gerenciais.

Com base nos resultados apresentados, ¢ possivel evidenciar que a Paroquia Nossa
Senhora dos Remédios representa um exemplo significativo de como organizagdes
religiosas podem integrar praticas de gestdo empresarial de forma adaptada as suas
condi¢des especificas. A analise tematica revelou que a Pardquia vem desenvolvendo uma
estrutura organizacional que alia eficiéncia administrativa a missao pastoral, evidenciando
uma gestdo consciente da complexidade que envolve tanto demandas espirituais quanto
operacionais.

O estudo destacou que, mesmo em um ambiente onde a motivagdo nao ¢é
impulsionada por incentivos financeiros, o reconhecimento simbdlico, o cuidado com o
bem-estar dos funciondrios e o respeito as relagdes humanas desempenham papel

fundamental na constru¢do de um ambiente motivador e colaborativo. Valores como
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reconhecimento e pertencimento  revelam-se como fundamentais para sustentar o
engajamento de funcionarios, técnicos e voluntarios.

Outro ponto relevante diz respeito a forma como os modelos de gestao empresarial
sao utilizados como suporte a missao evangelizadora. A Paroquia nao apenas adota
ferramentas administrativas e processos sistematizados, mas também os adapta de modo a
ndo comprometer sua identidade religiosa. Essa integracdo entre dimensdes pastorais e
administrativas fortalece a atuagao da instituicdo e amplia sua capacidade de resposta as
exigéncias contemporaneas do terceiro setor.

As organizagdes religiosas catolicas t€ém um papel historico relevante no
desenvolvimento das ciéncias administrativas. Desde os mosteiros medievais, com
estruturas organizacionais € métodos de controle, até as pardquias atuais, essas institui¢coes
funcionam como verdadeiros laboratérios vivos da administragdo, ainda pouco explorados
pela pesquisa académica focada no setor privado. Reconhecé-las como objeto de estudo ¢
valorizar sua importancia historica, cultural e organizacional.

Em sintese, este estudo contribui para o entendimento de que a gestdo em contextos
religiosos exige uma abordagem hibrida e sensivel, que compreenda o ser humano de forma
integral e alinhe técnica a espiritualidade. Como sugestao para pesquisas futuras, propde-
se investigar como outras institui¢oes religiosas, com diferentes matrizes confessionais,
vém implementando praticas de gestdo e como essas agdes impactam seu desempenho

organizacional e sua missdo institucional.
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RESUMO

O presente artigo versa sobre a trajetoria reformista da administracao publica brasileira por
meio de um ensaio tedrico, com a inten¢ao de compreender como o pais foi constituido e
estruturado, a partir da otica das reformas que ocorreram no Estado. Para isso, elegeu-se
como objetivo principal da pesquisa fazer uma analise tedrica sobre as reformas que
ocorreram no Brasil desde o século XX. Diante do exposto, foi realizada uma revisao da
literatura sobre a tematica, com isso, possibilitou-se a identificacdo das reformas que
ocorreram neste pais, suas importancias dentro do contexto historico e do burocratico, que
naquele periodo buscava se contrapor ao patrimonialismo e apesar daquele ndo superar
este, criaram-se mecanismos de meritocracia que sdo adotados até os dias atuais, assim
como o modelo Gerencial que buscava solucionar o problema da rigidez da maquina
publica e que fez emergir a importancia da ado¢ao de alguns principios como a eficiéncia
e a accountability.

Palavras-Chave: Reformas do Estado; Administracdo Publica Brasileira; Contexto
Historico.

1 INTRODUCAO

A trajetoria nos mostra que a historia da administragdo publica brasileira ¢ marcada
por reformas que moldaram a forma como o Estado se estruturou. Hoje vemos a
importancia de entender o processo de evolugao do pais, que passou por diversos percalgos
desde sua descoberta pelos portugueses em 1500, passando pela colonizagao, que como
sabemos foi marcada pela exploragao, inicialmente do Pau Brasil, assim como também da
mao de obra escrava nas atividades de plantagdo e colheita da cana de agucar, pela criacdo
de gado nas fazendas e posteriormente com o cultivo do café. Subsequente a esse periodo

de colonizagao vieram as reformas do estado que mudariam as estruturas do pais.
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Conforme Bresser Pereira (2017) aconteceram duas grandes reformas do Estado
Brasileiro que foram muito marcantes € ao mesmo tempo importantes, sendo a reforma
burocratica do governo de Vargas a primeira grande reforma do Estado na visao deste autor
e a reforma gerencial, no qual ele considera a segunda grande reforma do Estado moderno.
Dito isso, faz-se compreensivel a andlise das tentativas de implantagdo destes modelos de
reforma do Estado, assim como também entender o contexto em que o pais se encontrava
durante esse periodo da historia.

Ante o exposto, surgiu a seguinte problematica de pesquisa norteadora desse
trabalho: Como se constituiu e se estruturou o Estado brasileiro, a partir da otica das
reformas que ocorreram? Dessa forma, elegeu-se como objetivo principal da pesquisa fazer
uma analise tedrica sobre as reformas que ocorreram no Estado brasileiro do século XX até
os dias atuais. Para tanto, pretende-se entender como o patrimonialismo se enraizou no
Estado brasileiro, avaliar como se consolidou a divisdo de poder, a partir da tentativa de
implementagdo do modelo burocratico e por fim, analisar como se estruturou o Estado
brasileiro no periodo da implantacao do modelo gerencial.

Para alcangar o objetivo proposto foi realizado um ensaio tedrico sobre as reformas
do Estado brasileiro a partir do século XX e os desafios contemporaneos do sec. XXI,
utilizando a contribuicao de autores renomados do cendrio nacional, que abordaram a
tematica. Segundo Meneghetti (2011), o ensaio teodrico se diferencia do método tradicional
da ciéncia porque parte do pressuposto que o conteido € mais importante que a forma, além
disso busca despertar no leitor a ideia de que a compreensao da realidade pode se dar de
outras formas. Quanto aos procedimentos técnicos, foi realizada a pesquisa bibliografica
que, segundo Prodanov (2013) ¢ aquela elaborada tendo por base, materiais ja publicados
como livros, revistas, artigos cientificos, teses, jornais dentre outras publicagdes em
periddicos e consiste em analisar a produgdo recente sobre o objeto de estudo, em suma, a
revisao consiste em atualizar a discussdo referente a tematica.

Dessa forma, o presente trabalho possui relevancia académica, pois ajuda a
compreender as reformas que ocorreram no Brasil, contribuindo para que o Estado possa
se utilizar dos mecanismos que deram certo e buscar evitar aquilo que deu errado, além
disso, ¢ importante para o conhecimento dos desafios impostos no Estado contemporaneo,
pois existem inimeros desafios a serem enfrentados pela administracao publica brasileira
no séc. XXI. (Bueno, Brelaz, Salinas, 2016).

Nas proximas se¢des teremos a metodologia, logo em seguida os resultados e

discussdes, em que sdo abordados os seguintes topicos: o surgimento ¢ desenvolvimento



da gestao publica brasileira, as reformas administrativas no Brasil, o planejamento e gestao
publica brasileira e os principais desafios contemporaneos enfrentados pelo Brasil, por fim,

teremos as consideragdes finais.

2 METODOLOGIA

Esta pesquisa foi realizada por meio bibliografico, com leitura de artigos, livros e
sites, com isso, buscou-se através desses materiais ter uma melhor compreensao sobre o
tema em questao, sendo que “a analise do contexto, a defini¢do de um problema e das
questdes direcionadoras dao inicio ao processo de pesquisa cientifica, motivando assim os
pesquisadores a procurarem informagdes sobre determinada tematica em Dbases
bibliograficas”. (Tasca, ef al, 2010 apud Treinta, F. T. et al, 2014, p.510).

Posteriormente, foi feita uma filtragem do material, através da leitura e uma
avaliacdo para que se pudesse ter um alinhamento aos objetivos, balizando-se pela
qualidade e contribui¢do cientifica dos documentos. Com isso, chegou-se aos resultados.

Os resultados obtidos através da revisdao bibliografica e da anélise do material,
permitiram o entendimento acerca de como surgiu a gestao publica no Brasil, trazendo o
contexto desde o seu descobrimento, passando pelas reformas administrativas ocorridas
desde o século XX aos dias atuais. Tendo em vista a priorizagdo da leitura, fator que
garantiu que tais assuntos estivessem alinhados e atendessem aos critérios da pesquisa

relacionados a tematica.

3 ASPECTOS DO CONTEXTO POLITICO DAS REFORMAS
ADMINISTRATIVAS BRASILEIRAS

Desde o seu descobrimento em 1500 pelos portugueses, o Brasil passou por um
longo periodo colonial, o objetivo dos portugueses foi a exploracdo da riqueza natural
brasileira na época, durante esse periodo, o que se tinha como organizagao politica era o
estimulo para povoar o territorio brasileiro através da distribuigao de terras para as pessoas
cuidarem, gerando riquezas para Portugal através da agricultura.

Em 1822, o Brasil se tornou independente de Portugal, pondo fim ao periodo
colonial, surgindo entdo o periodo imperial, o Brasil adotou o sistema de governo
monarquia constitucional, periodo esse que se estendeu até o ano de 1889.

Durante esse tempo, no Brasil ndo se tinha um modelo definido de gestao publica,
tempo esse que ficou conhecido como a Republica Velha. Nesse periodo reinava as praticas

do clientelismo e o modelo de patronagem, com uma politica de coronelismo que visava
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amontoar eleitores em seus currais eleitorais para tentar legitimar o sistema eleitoral que
na verdade era marcado por fraudes e pelo denominado voto de cabresto. (Leal, 1986, apud
Loureiro e Abrucio, 2018).

Em 1930 surge a chamada revolucdo de 30, momento em que Getilio Vargas
assume o poder no Brasil, adotando um modelo de gestdo burocratica e a partir de entdo
comega a inovar nas praticas da gestdo publica, gerando novos modelos administrativos,
esse periodo ficou conhecido como a era Vargas que durou até o ano de 1945.

Durante o periodo de 1945 a 1964, ocorreram elei¢gdes e sucessdes presidenciais,
até que em 1964, um golpe de estado instalou a ditadura militar no Brasil, durante esse
periodo de ditadura que durou até o ano de 1985, ndo se teve avangos significativos em
inovagdes no setor publico, um ponto a se destacar foi a criagdo do ministério da
desburocratizagao. “A principal pratica inovadora foi a de ressaltar que o contribuinte nao
¢ um sudito do Estado, mas um cliente com direito a boa prestagdo de servigos publicos”.
(Freitas, Dacorso, 2014, apud Wolter, Velho, 2020).

Ap6s o periodo de ditadura militar, surge a Republica Nova, com elei¢des indiretas
elegendo Tancredo de Almeida Neves a presidéncia da Republica, no entanto, com sua
morte prematura, assumiu 0 governo o entao vice José Sarney de Araujo Costa, que teve
como ponto inicial de seu governo, convocar uma assembleia constituinte para reorganizar
a economia do pais que era devastada por uma descontrolada inflagdo. Nesse periodo, um
fato histoérico ocorreu por meio da promulgacido da Constituicao federal de 1988, com o
advento da constituicdo de 88, iniciou-se no Brasil um ciclo de gestdao descentralizada,
sendo que os recursos que antes eram administrados pela Unido, passaram a ser
direcionados para os Estados, para o Distrito Federal e para os Municipios. Com esse
movimento, surgiram iniciativas que envolveram a sociedade e o poder publico, gerando
mais agdes em diversas areas e proporcionando a criagdo de novos espagos publicos
advindos de reivindicac¢Oes da sociedade acarretando uma inovacgao institucional.

Em 1889, as elei¢coes ocorreram de forma democrética e o Brasil teve seu primeiro
presidente eleito através do voto direto, o entdo presidente eleito Fernando Affonso Collor
de Mello, que deu inicio ao neoliberalismo no Brasil, com privatizagdes e abertura para o
mercado internacional, mas seu governo caiu diante das acusagdes de corrupcao
manifestadas por apoiadores e opositores, o que culminou em um movimento popular
pedindo seu Impeachment, diante da pressdo sofrida o presidente resolveu renunciar a

presidéncia.



Com a rentncia de Collor, seu vice Itamar Augusto Cautiero Franco assume a
Presidéncia, o Brasil ainda sofria com uma hiper inflagdo que impedia seu crescimento
economico. [tamar lanca entdo o plano real, que teve como mentor seu ministro da fazenda
Fernando Henrique Cardoso. O plano real funcionou e contribuiu para controlar a alta
inflagdo, com isso, o entdo ministro da fazenda Fernando Henrique Cardoso se tornaria o
proximo presidente eleito, durante seu governo de 1995 a 2002, o presidente Fernando
Henrique Cardoso fez uma reforma no Estado, acatando o modelo de gestao gerencial,
adequando dentre outras, as pautas neoliberais estabilizando assim a economia e através da
emenda constitucional, garantiu sua reeleicao em 1998.

Com novas eleigoes em 2002, a esquerda partidaria chegava ao poder, através do
presidente eleito Luiz Inacio Lula da Silva. Lula recebeu o Brasil com sua economia
equilibrada através do plano real, porém, a politica de distribui¢do de renda ainda era fragil
e atrapalhava o real crescimento econdmico no pais, coube entio ao presidente Lula adotar
medidas de uma politica expansionista, nas quais teve como resultado uma diminui¢do

significativa da miséria no pais e uma crescente na economia.

3.1 REFORMAS ADMINISTRATIVAS BRASILEIRAS

A trajetéria historica mostra que até 1930 a administragcdo publica brasileira era
visivelmente marcada pelo patrimonialismo, possuia poucas politicas publicas e um baixo
desempenho estatal. Neste sentido, percebe-se que o primeiro passo em busca da reforma
estatal do Brasil, com o intuito da constru¢ao de uma estruturagao burocratica, profissional
e meritocratica foi dado no governo do presidente Getilio Vargas em 1930 (Loureiro e
Abrucio, 2018), ou seja, a partir de Getulio Vargas o Estado comeca a se estruturar. Neste
sentido, segundo Lima Janior (1998), durante os anos de 1930 a 1945 houve uma
disposi¢do voltada para a centralizagdo administrativa, além desta caracteristica o Estado
passou a adotar tragos de uma institui¢ao intervencionista, criando autarquias e empresas
dando inicio a base do Estado desenvolvimentista. Dessa forma, com o primeiro governo
de Vargas houve um crescimento do nimero de 6rgao no Executivo (Lima JunioR, 1998).

A primeira grande reforma do Estado foi a reforma burocratica, inspirada nas ideias
de Max Weber, segundo Bresser Pereira (2017), tendo no Brasil a intencao de se contrapor
a administragdo patrimonialista da época. Para Loureiro e Abrucio (2018) o Max Weber ¢
considerado o cléssico da teoria burocratica, sendo indiscutivel que ele foi o autor que
apresentou uma teoria da burocracia mais bem formulada. Dito isso, Bresser Pereira (2017)

afirma que a reforma burocratica do governo de Vargas foi a primeira grande reforma do
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Estado e que a reforma gerencial é considerada a segunda grande reforma do Estado
moderno.

A reforma gerencial foi considerada a segunda grande reforma, denominada
comumente de reforma da gestdo publica, ela se espelhava no modelo de gestao adotado
nas empresas privadas e era denominada de nova gestdo publica (Bresser, Pereira, 2017).
Para o autor, a reforma gerencial que ocorreu no Estado brasileiro foi erroneamente
rotulada como neoliberal, porque, segundo ele, as ideias gerenciais ocorreram na €poca de
um governo neoliberal e, dessa forma, houve essa equivocada denominagdo. A reforma
gerencial de 1995 foi apontada como neoliberal, mas para Bresser Pereira (2017),
atualmente essa rotulagem ficou quase que abandonada, porque segundo ele, tornou-se
evidente que a intengdo primeira foi de fortalecer o Estado e ndo o contrario, ou seja, para
ele, o objetivo era fortalecer o Estado e ndo enfraquecer como ocorre no modelo neoliberal.

Desde o fim da Segunda Guerra Mundial decorrem trés marcos historicos, segundo
Bresser Pereira (2017), o aparecimento do estado social, o predominio do Capitalismo
neoliberal, sobretudo no final dos anos de 1970 e o comego da implantagao de uma reforma
gerencial em diversos paises. Nas ideias do autor, a mais adequada forma de progredir
tecnicamente a administragdo publica era estabelecendo metas e descentralizando o
trabalho para os gestores publicos competentes, pois eles se sentiriam mais envolvidos e
realizados, porque teriam a percepcdo de que seu trabalho estava sendo realizado
devidamente e que estavam sendo valorizados (Bresser Pereira, 2017).

Por fim, para Bresser Pereira (2017), a mudanca que ocorreu a partir de meados dos
anos 1980, com a mudanca da administracao burocratica para gerencial, foi uma solucgao
adotada com o intuito de atender a necessidade de aumentar a eficiéncia e a0 mesmo tempo
reduzir os custos dos grandes servigos sociais universais, como saude, previdéncia social e
educacdo, de competéncia do Estado. Do ponto de vista do controle, Lima Junior (1998)
afirma que com a introdu¢ao do modelo gerencial ocasiona mudangas no nivel do controle,
em que os controles principais, em certos niveis hierarquicos, passam a ser voltados aos
resultados, desta forma, mudando os controles, a priori, que eram caracteristicos da
administragdo burocratica pelo controle dos resultados.

Assim, podemos concluir que as reformas que ocorreram no Estado brasileiro
tiveram sua importancia dentro do seu contexto histdérico tanto a burocratica que naquele
periodo buscava se contrapor ao patrimonialismo da época, que apesar de ndo o superar,
criou mecanismos de meritocracia que sdo adotados até os dias atuais, assim como o

modelo Gerencial que buscava solucionar o problema da rigidez da maquina publica



trazendo a tona a importancia da adog¢do de alguns principios como a eficiéncia ¢ a

accountability.

3.2 PLANEJAMENTO E GESTAO PUBLICA NO BRASIL

Durante o periodo republicano, mais especificamente durante a primeira republica
brasileira, o planegjamento publico era ausente quase que por completo, so era visto apenas
como uma ag¢ado reativa em situagdes de crises que viesse a comprometer a economia
cafeeira, que naquele periodo era o principal meio de acumulagao de capital e sustentaculo
politico da oligarquia liberal. A titulo de exemplo, cita-se as intervengdes como as
decorrentes do Convénio de Taubaté em 1906 e da grande crise economica de 1929. Fora
esse carater reativo, percebe-se que neste periodo o planejamento quase que inexiste. Além
da auséncia de planejamento, a gestao publica neste periodo era incipiente e para piorar
ainda mais, ela estava dominada por tragos tipicamente patrimonialistas (Cardoso Jr.,
2011).

Para Maciel (1989, apud Souza, 2014) somente a partir dos anos 30 ¢ que ha uma
implementacdo do planejamento em sua concepcao por parte do Brasil. Segundo Cardoso
Jr. (2011) o Estado Brasileiro, especificamente a partir de 1930, estava profundamente
comprometido com a ideia de desenvolvimento, como uma forma de estruturagdo
econdmica e social do pais, para isso, buscou-se fazé-lo por meio da industrializacao.
Como ¢ sabido, o governo de Getulio Vargas possuia ideais desenvolvimentistas, em que
ele buscava implementar o modelo de substituicao de importacdo. A partir desse governo
percebemos que a industrializagdo passa a ser uma preocupacgao governamental. Porém,
percebe-se também, que neste governo de Vargas, havia um planejamento voltado para o
desenvolvimento, no entanto, segundo o autor, ndo se tinha uma estrutura adequada de
gestao (Cardoso Jr., 2011).

Para os autores Ianni (2009) e Souza (2014), citados por Santos (2019), o papel de
fortalecimento da induastria nacional instituiu um novo paradigma. Para Cardoso Jr. (2011),
em razdo da corajosa tentativa de implantagdo da industrializacdo no Brasil, era
indispensavel a instalagdo de um sistema de planejamento governamental que pudesse
idealizar aquela missao desenvolvimentista. Ou seja, Vargas precisava de uma certa
organizacao do estado que sO seria possivel com a criacdo de estruturas e sistemas de
planejamento governamental, para atingir a sua ideologia de industrializa¢do, como forma
de organizacao para a superacao do atraso daquela época. Para o autor, a urgéncia dessa

missdao de implantacao da industrializagdo, mesmo que tardia se comparada aos demais
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paises fez com que o aparato de planejamento avangasse mais rapidamente do que a propria
estruturacao da gestdo publica brasileira. Dessa forma, pode-se afirmar que neste periodo
havia uma primazia do planejamento frente a gestao (Cardoso Jr., 2011).

Em virtude da busca pelo desenvolvimento e do contexto em que o estado brasileiro
se inseria, no qual teria que correr contra o tempo para se desenvolver, acaba que o estado
termina por criar o planejamento mesmo sem ter a estrutura necessaria para implementa-
lo (Cardoso Jr; Gimenez, 2011 apud Santos, 2019). Segundo Cardoso Jr. (2011), a
estruturagdo da gestdo publica, atividade tdo essencial quanto a de planejamento,
permanecia neste periodo de maneira atrasada e em retrocessos, apesar do avanco e
iniciativa de criacdo de um departamento administrativo denominado Departamento
Administrativo do Servigo Publico - DASP. Que ficou responsavel pela formagao de um
corpo burocratico mais competente (Loureiro e Abrucio, 2018), em grande parte porque
ainda neste periodo se permeava tragos do patrimonialismo (Cardoso Jr., 2011), ou seja, a
gestao publica continuava em atrasos e em retrocesso, enquanto o planejamento avangava,
ainda que de forma precaria.

Neste sentido, Cardoso Jr. (2011) afirma que parte da literatura argumenta que a
solugdo frequentemente utilizada era a “administragdo paralela” quando os governantes
ndo possuiam a estrutura adequada para implementar aquela estratégia. Segundo Skidmore
(1975), citado por Lima Junior (1998), a adogao do modelo de administracao paralela por
Juscelino Kubitschek aparentava ser uma forma de evitar conflitos, pois ele raramente
tentou alterar de forma radical ou mesmo abolir as instituicdes administrativas, pelo
contrario, ele preferia algo mais pratico que era a criagdo de um 6rgao novo para resolver
os problemas que surgissem.

Para Cardoso Jr. (2011), tivemos no Brasil nos anos 1950 o auge do planejamento
governamental, em que ele se apresentou de maneira mais presente € permanente, momento
em que se destaca o ambicioso Plano de Metas de Juscelino Kubitschek. Por outro lado, do
ponto de vista da gestdo publica, para o autor, a estrutura de gestdo continuava atrasada e
arraigada com as mesmas caracteristicas de antes, o patrimonialismo e a burocracia.

Com o golpe militar de 1964, segundo Lima Junior (1998), a instituicdo do Decreto
lei n® 200 de 25 de fevereiro de 1967, houve revisdes em diversos 6rgaos da administracao
federal. Um periodo em que o planejamento tinha como principal caracteristica o
autoritarismo-tecnocratico. Por outro lado, do ponto de vista da gestdo, as praticas do

patrimonialismo e da burocracia ainda faziam parte do dia a dia das a¢des do Estado, ou



seja, nem mesmo as caracteristicas militares como missado, hierarquia e disciplina seriam
suficientes para interromperem essas praticas antigas.

Logo apdés o fim do regime militar, mais especificamente no periodo de
redemocratizacao politica, o pais se encontrava em uma situagdo delicada, com um
contexto de uma exorbitante divida externa e com uma alta inflagdo que culminava com
uma estagnacao economica do pais (Cardoso Jr., 2011). Tanto é que a década de 1980 ficou
conhecida na historia econdmica como a “década perdida”, devido a recessao ¢ a alta
inflagdo desse periodo.

Como forma de combater a inflagdo que se instaurava e que fugia do controle, em
um contexto em que a situacdo era complexa, o Estado se volta para as ideologias
neoliberais, ao tempo em que o planejamento comega a se esfacelar e se concentrar no
curto prazo, condicionando ao or¢gamento, o que acaba por confundir o planejamento com
uma agao operacional do cotidiano do estado, deixando de ser no longo prazo para se voltar
para curto e médio prazo (Cardoso Jr., 2011). A partir de 1990 o Estado passa a ser
questionado pela sociedade por acreditar que ele era o culpado pela crise financeira do pais.
Com essa premissa, mais a ado¢do da agenda liberal, o pais opta por politicas de curto
prazo ao invés daquelas de médio e longo prazo (Souza, 2014).

Por fim, percebe-se que a partir da década de 1990, a primazia se inverte e o foco
sai do planejamento para a gestdo. De um lado, pelo esgotamento da fungao planejamento
e, por outro, pela adogdo dos ideais neoliberais, que tinha a compreensao da ideia de estado
minimo em que o planejamento passa a ser visto como desnecessario (Cardoso Jr., 2011).
Assim, com ado¢do da chamada nova administracao publica gerencial, em meados da
década 1990, esse modelo buscava usar principios gerencias utilizados em organizagdes
privadas no ambito publico (Bresser Pereira, 2017). Dessa forma, a partir de 1990, tem-se

a chamada primazia da gestdo sobre o planejamento.

3.3 PRINCIPAIS DESAFIOS CONTEMPORANEOS ENFRENTADOS PELO BRASIL

O século XXI traz grandes desafios para a administracao publica brasileira, em meio
a tantas situagdes complexas ¢ possivel identificar alguns pontos tidos como principais
desafios encarados pela gestao publica brasileira neste século, conforme Bueno, Brelaz,
Salinas (2016, p. 9) sao eles: “a promoc¢ao de um governo aberto, o combate a corrupgao,
o desafio das parcerias, a prestacdo de servigcos baseada em conhecimento, o

compartilhamento dos servigos de apoio e o processo de tomada de decisdo”.
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Nesse contexto, entendemos que sdo muitos os desafios que o Brasil precisa superar
para melhorar a sua gestao no tocante as praticas publicas, e nesse processo, citamos dois
pontos que entendemos ser principais, a desburocratizacdo e as reformas pendentes que

inviabilizam o avango para o crescimento e desenvolvimento do pais.

3.3.1 Desburocratizacio

Sendo um grande desafio para a gestao publica brasileira, a desburocratizagdo passa
a ser prioridade no tocante as agdes publicas. No Brasil, ainda se percebe um descompasso
no que se refere a eficacia nos processos, a burocracia no Brasil € vista como feita de forma
exagerada o que prejudica muito a gestdo publica, podemos citar a lentidao no atendimento
e resolutividade dos problemas enfrentados pelos cidadaos que diariamente procuram as
repartigdes publicas para atenderem suas necessidades.

As empresas brasileiras sofrem ao longo dos anos com excessivas burocracias no
que se refere ao processo de formalizagdo necessario para inicio de atividades comerciais.
Fator esse que tem sido responsavel para a informalidade, prejudicando o estado em sua
arrecadagao de impostos e dificultando o desenvolvimento da economia através da geracao
de empego e renda. Nesse contexto, ¢ de fundamental importancia que se promova a
desburocratizacao, incentivando assim o empreendedorismo que ¢ forte no Brasil.

Ainda se faz necessario uma simplificacao de leis, sobretudo no aspecto tributario,
ao qual tem sido destacado como uma das maiores cargas tributarias existentes no mundo.
Para Orair Gobetti (2018, p. 223). “O Brasil ¢ um pais em desenvolvimento que possui
uma carga tributaria relativamente elevada para padrdes internacionais, tendo alcangado
32,3% do PIB em 2009 e em 2016”.

No entanto, para essas questdes, o governo no século XXI tem avangado bastante
com o incremento de ferramentas inovadoras advindas da inovagao tecnoldgica digital,

melhorando os processos, dando agilidade e seguranga nas reparti¢coes publicas.

3.3.2 Reformas na Gestao Publica Brasileira

Outro ponto importante sdo as reformas na gestao publica brasileira, ndo ¢ de hoje
que o Brasil vem sofrendo por atrasos administrativos que dificultam os avangos do
governo levando, dentre outras situagdes, o pais a recessdes devido ao descontrole
orcamentario, as reformas ainda ocorrem de forma muito timida, ndo se chega ao
entendimento nas esferas politicas de forma tempestiva, em que os interesses € impasses

decisodrios acabam postergando decisdes que precisam ser tomadas para a real melhoria na
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gestdo publica que diante das necessidades de atendimento a sociedade ficam
comprometidas pela pouca eficiéncia nos setores publicos, ademais, tendo em vista que de
maneira geral, o que se pretende com uma reforma € encontrar solugdes para questoes
pontuais, Conforme Pollitt Bouckaert (2004, p. 26), os reformistas buscam ‘““aprimorar uma
instituicdo ou um programa, ou, as vezes, um setor inteiro (saude, educagdo), mas
raramente remodelar o conjunto das institui¢des do setor publico de uma vez”.

Diante do contexto, o que se espera ¢ evidenciar as principais reformas ocorridas na
gestao publica brasileira, bem como destacar tendéncias contemporaneas reformistas para
o século XXI. Esse quadro coloca em destaque conceitos como governanga ¢
accountability, ao lado do papel do governo central (Carneiro & Menicucci, 2011). Trata-
se, portanto, do reconhecimento da necessidade de se implantar mudangas na forma de
atuagao do governo, doravante a crescente complexidade das a¢des de gestdo, coordenacao
e controle advindas da multiplicagdo das parcerias com os atores da sociedade civil e do
mercado, da intensifica¢do da diversidade interna e externa que compdem as organizagdes

publicas, no tocante as suas estruturas, fungdes e interesses.

CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho teve como objetivo principal fazer uma analise tedrica sobre aspectos
da gestdo publica brasileira, considerando o surgimento, bem como as maiores reformas
que ocorreram no estado a partir do século XX até os dias atuais.

A metodologia teve como prioridade a leitura definida de forma precisa com o
intuito de direcionar o material ao tema proposto, adequando ao objeto de estudo, o que
implicou em um esfor¢o por parte dos pesquisadores no tocante a sele¢do do material
pesquisado. Com esse método proposto, foi levantada a necessidade de os pesquisadores
terem conhecimento prévio sobre a problematica em questdo. A pesquisa apresenta-se de
forma resumida com o intuito de trazer o entendimento de forma objetiva no que se refere
ao que se propds como tematica.

Apo6s um estudo apurado, conclui-se que o Brasil passou por um periodo inicial de
indefini¢do de uma aplicabilidade de gestdo voltada aos interesses da coletividade, sendo
decorrente de interesses particulares aos quais posterior independéncia declarada, passou
por periodos de ditadura militar e mudangas dos governos totalitarios chegando a
democracia, com isso se percebeu um direcionamento para aplicacdes de politicas
reformistas que norteiam a gestdo. O que leva o leitor a compreender os requisitos

essenciais contribuindo para continuidade e desenvolvimento das futuras pesquisas.
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Além disso, pode-se concluir que as reformas que ocorreram no Estado brasileiro
tiveram sua importancia dentro do seu contexto histérico a exemplo tanto da reforma
burocratica que naquele periodo buscou se contrapor ao patrimonialismo da época, que
apesar de ndo o superar, criou mecanismos de meritocracia que sao adotados até os dias
atuais, assim como o modelo gerencial que buscou solucionar o problema da rigidez da
maquina publica e que trouxe a tona a importancia da ado¢ao de alguns principios como a
eficiéncia e a accountability.

As reformas administrativas no Brasil representaram tentativas importantes de
aprimorar o funcionamento do Estado, mas seus efeitos foram limitados por condi¢des
historicas, institucionais e culturais. A transi¢do do patrimonialismo para modelos mais
modernos ainda € um processo inacabado.

Este ensaio contribui para o debate, ao sistematizar a trajetéria das principais
reformas, destacando a importancia de uma abordagem integrada entre planejamento e

gestao e de uma cultura organizacional orientada por resultados, ética e eficiéncia.
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RESUMO

A Responsabilidade Social Corporativa - RSC é uma atividade realizada por meio de
empresas, com o objetivo de abordar temas sociais e ambientais por meio da reducdo de
impactos no meio ambiente, proporcionando Igualdade, diversidade, direitos humanos e
educacdo para a sociedade. Diante da crescente relevancia do tema no ambiente
organizacional e académico, esse artigo objetivou investigar o estado da arte da produgado
cientifica sobre o tema Responsabilidade Social Corporativa, em publicagdes referentes ao
intervalo de (2019 -2023). O problema de pesquisa que norteou o estudo foi: como a
producdo cientifica recente tem abordado e caracterizado a Responsabilidade Social
Corporativa, e quais tendéncias se destacam nesse campo de investigagdo? Considerou-se
a pesquisa documental contemplando as publicagdes presentes na base de dados Web of
Science, utilizando-se na busca a palavra-chave "corporate social responsibility". Para tal,
utilizou-se como critério de busca os filtros: acesso aberto, apenas artigos, ultimos 05 anos.
A busca inicial resultou em 1.643 documentos. Os resultados preliminares indicaram um
crescimento consistente das publicacdes sobre RSC, com maior concentracao de estudos
voltados para sustentabilidade ambiental, governanga corporativa, desempenho social
empresarial e avaliagdo de impactos socioambientais. Observou-se ainda que a tematica
tem sido amplamente explorada em paises com economias desenvolvidas, destacando-se
abordagens quantitativas e analises bibliométricas. Os resultados preliminares indicaram
um crescimento consistente das publicagdes sobre RSC, com maior concentragao de
estudos voltados para sustentabilidade ambiental, governanga corporativa, desempenho
social empresarial e avaliagdo de impactos socioambientais. Observou-se ainda que a
tematica tem sido amplamente explorada em paises com economias desenvolvidas,
destacando-se abordagens quantitativas e analises bibliométricas. Os resultados
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preliminares indicaram um crescimento consistente das publica¢des sobre RSC, com maior
concentragao de estudos voltados para sustentabilidade ambiental, governanga corporativa,
desempenho social empresarial e avaliagdo de impactos socioambientais. Observou-se
ainda que a tematica tem sido amplamente explorada em paises com economias
desenvolvidas, destacando-se abordagens quantitativas e analises bibliométricas.

Palavras-Chave: Responsabilidade Social Corporativa; Governanga Corporativa;
Produgao Cientifica; Estado da Arte.

1 INTRODUCAO

A Responsabilidade Social Corporativa - RSC tem se consolidado como um dos
principais pilares estratégicos das organizagcdes contemporaneas, assumindo papel
relevante na construcao de valor sustentavel, transparéncia corporativa € compromisso
socioambiental. Devido ao seu papel social, as organizagdes sdo estimuladas a contribuir
para a qualidade de vida e o bem-estar da sociedade (Luana Lourengo 2019).

Em um cenario marcado por maiores exigéncias por parte de consumidores,
investidores, governos e sociedade civil, as empresas sdo cada vez mais pressionadas a
adotar praticas éticas, transparentes e alinhadas aos Objetivos do Desenvolvimento
Sustentavel (ODS). Diante disso, torna-se interessante trabalhar e questionar o impacto que
a empresa tem na vida das pessoas e da comunidade tanto em nivel local como mundial.

No campo académico, a tematica vem ganhando destaque, refletindo a
complexidade e a multidimensionalidade da RSC. Estudos recentes tém buscado
compreender sua efetividade, seus desafios, suas implicagdes para a governanga
corporativa e sua relacdo com a reputagdo, competitividade e desempenho das empresas.
Nesse contexto, torna-se relevante mapear como a producao cientifica tem evoluido, quais
abordagens tedricas predominam, quais tendéncias emergem e quais lacunas ainda
persistem na literatura. Compreender esse panorama ¢ fundamental para orientar novas
investigagoes, fortalecer o debate cientifico e subsidiar praticas organizacionais mais
responsaveis e eficientes.

Assim, esta pesquisa busca ressaltar que a importancia da RSC se da devido sua
fun¢do, que € trazer o reconhecimento de que as empresas tém um papel mais amplo na
sociedade do que apenas gerar lucro. Elas t€ém a responsabilidade de contribuir para o
desenvolvimento sustentavel, promovendo o bem-estar social e ambiental em suas
operagdes. Além disso, ao adotar praticas responsaveis, as empresas demonstram seu

compromisso com valores éticos e com a sociedade em que estdo inseridas.
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Portanto a necessidade desse estudo reside na justificativa de que, observando que
as empresas devem assumir cada vez mais uma RSC, se torna de suma importancia
compreender esse panorama no sentido de orientar novas investigacoes, fortalecer o debate
cientifico e subsidiar praticas organizacionais mais responsaveis ¢ eficientes.

Diante disso, este artigo tem como proposito analisar o estado da arte da producao
cientifica sobre Responsabilidade Social Corporativa no periodo de 2019 a 2023, utilizando
publicagdes indexadas na base Web of Science como objeto de investigacdo. Busca-se
responder a seguinte questao central: como a producio cientifica recente tem abordado
e caracterizado a Responsabilidade Social Corporativa, e quais tendéncias se
destacam nesse campo de investigacao?

A partir dessa analise, pretende-se identificar padrdes, evolugao tematica, principais
contribui¢des e oportunidades de pesquisa, oferecendo uma visao atualizada e critica do
campo. Logo, em todo o corpo do artigo se encontrara dados e citagdes de publicagdes e
artigos relacionados ao tema no intervalo de tempo citado anteriormente o que respondera

ao problema de pesquisa e atendera os objetivos propostos.

2 REFERENCIAL TEORICO

A Responsabilidade Social Corporativa - RSC no século XXI, transformou-se em
um dos temas mais relevantes e pesquisados atualmente. Esse tema pode estar ligado
diretamente com a criacao de reflexos positivos para as empresas e seus stakeholders (todos
os grupos de pessoas ou organizagdes que podem ter algum tipo de interesse pelas agoes
de uma determinada empresa).

Segundo Ribeiro.et al. (2020), a RSC além de se tornar um assunto muito discutido,
também ¢ exigido por todas as esferas da sociedade. Assim, amplia-se as expressoes €
exigéncias em torno das organizagdes para que haja a divulgagdo de informagdes sobre as
suas agOes, pautada para a perspectiva do desenvolvimento sustentavel. Assim, por meio
de leis governamentais e de interesse lucrativo das préoprias empresas, se divulgam as
atitudes responsaveis das tais.

Nesse contexto, Vilela.et al (2020, p.50), afirmam que hé necessidade para que haja
uma melhor compreensao e implementacdo pratica da RSC, tal fato foi de grande
contribui¢do para que seu conceito, pertencesse ao contexto atual das organizacdes, saindo
do campo ideoldgico. Esse argumento estd diretamente relacionado com os beneficios
positivos que as empresas podem receber através do engajamento com suas partes

interessadas e publicos relevantes, tanto internos quanto externos.
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E necesséario que as organizagdes definam os seus papéis perante a sociedade, e
ocorra a ampliacao dos padrdes sociais e éticos nos seus negocios, de modo que seja além
das defini¢oes estabelecidas por forga da Lei, ou seja, € preciso que a RSC seja realmente
aplicada pelas empresas por sua préopria consciéncia € nao s6 usada como fachada e
marketing, entretanto até que ponto essa consciéncia de atitudes responsaveis nas
corporagdes nao soé ¢ feita por pressao de leis?

Uma vez que as empresas podem utilizar a RSC para adquirir vantagens € como
uma estratégia de Marketing. Em resultado disso, gera aumento de clientes e redugao de
impostos, mas a RSC nao seria praticada de forma eficaz. Partindo desse ponto, incorporar
a responsabilidade como pratica e ndo somente como discurso para adquirir novos clientes
pode ser algo bem mais complicado por estar muitas vezes na raiz da estratégia o lucro da
empresa.

De acordo com Amaral e Silva (2022), a responsabilidade social corporativa ¢ uma
atividade praticada por empresas com intuito de abordar temas sociais e ambientais através
da redugao de impactos no meio ambiente, voluntarismo, filantropia corporativa e tomar
medidas para reduzir problemas sociais, proporcionando Igualdade, diversidade, direitos
humanos e educagao.

Dessa forma as empresas mostram que essas atitudes que visam a RSC nao sdo
feitas apenas por pressao de leis governamentais e sim por filantropia e voluntarismo. A
RSC pode fornecer as empresas uma estratégia de comunicagdo, que contribuird para
aprimorar marcas corporativas e de seus produtos, com uma imagem positiva, aprimorando
as respostas dos clientes e stakeholders.

Assim se torna cada vez mais de interesse das corporagdes praticar agoes de RSC
de forma profunda e ndo s6 superficiais para expor em marketing, de forma a serem
exemplos de responsabilidade para a sociedade que consequentemente s0 as traz beneficios
que agregam seu valor. Através da RSC, as empresas podem apresentar uma identidade de

certa forma, com valores altruisticos.

3 METODOLOGIA

Com o intuito de alcangar o objetivo desta pesquisa, de investigar o estado da arte
da producao cientifica sobre a temdtica Responsabilidade Social Corporativa — RSC,
considerando aspectos como periodicos, autores mais produtivos, paises mais
representativos, frequéncia de palavras-chave, volume de publicagdes e citagdes, este

estudo adotou um método de pesquisa baseado na bibliometria e na analise de publicagdes,
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com foco na abordagem quantitativa, por envolver a mensuragdo de dados e sua analise
estatistica.

De acordo com Marconi e Lakatos (2017), a abordagem quantitativa corresponde a
coleta, mensuracao e tratamento de dados por meio de técnicas estatisticas. Nesse contexto,
a bibliometria se configura como uma ferramenta adequada para este estudo, pois,
conforme Ninkov et al. (2021), ela consiste no estudo da publicagdo académica que utiliza
estatisticas para descrever tendéncias de publicacao e identificar relagdes entre os trabalhos
publicados.

A pesquisa foi realizada documentalmente, considerando as publicagdes disponiveis
na base de dados Web of Science, com a utilizagdo da palavra-chave "corporate social
responsibility". Essa base foi escolhida por apresentar o maior nimero de publicagdes
relacionadas ao tema. Para delimitar a pesquisa, foram aplicados os seguintes critérios de
filtro: acesso aberto, tipo de documento limitado a artigos, periodo dos ultimos cinco anos
e pesquisa realizada por titulo.

Nesta pesquisa foi utilizada a base de dados Web of Science, sendo a busca inicial
feita na segunda quinzena de abril de 2023, utilizando-se do termo "Corporate social
responsibility" como palavra-chave na busca nos titulos, artigos ou até mesmo palavras-
chaves dos documentos correspondentes ao periodo compreendido entre os anos de 2019
e 2023 registradas na base de dados. Como resultado de inicio de busca foram encontrados
1.643 documentos na base. Para constru¢ao dos graficos e tabelas a partir dos dados obtidos

foi utilizado a planilha Google disponivel na Google Apps.

4 ANALISE E DISCUSSOES DOS RESULTADOS

Nesta etapa do estudo sdo apresentados os resultados e discussdes derivados da
pesquisa bibliométrica. Os Graficos 1 a 4 ilustram a distribui¢do das publicacdes em
relacdo aos principais autores, periddicos e paises no periodo de 2019 a 2023.

A analise considerou um total de 1.643 documentos, levando em conta os critérios
de refinamento aplicados na base de dados Web of Science. O Grafico 1 apresenta o
numero de publicagcdes por ano ao longo dos ultimos cinco anos, evidenciando as
tendéncias de producdo cientifica sobre Responsabilidade Social Corporativa nesse

periodo.
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Grafico 1: Distribuicao das publicagdes no periodo de 2019 a 2023.
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Com relagdo a quantidade de publicacdes, realizou-se a mensuragao do nimero de
trabalhos cientificos ao longo dos cinco anos analisados. Observa-se um crescimento
consistente na producdo, indicando o aumento do interesse académico pelo tema
Responsabilidade Social Corporativa (RSC). O ano de maior nimero de publicagdes foi
2022, com 454 artigos, seguido de 2020, com 341 artigos, e 2021, com 328 artigos. Essa
variagdo sugere ndo apenas um crescimento quantitativo, mas também evidencia que a
tematica vem se consolidando como uma 4rea relevante de pesquisa, possivelmente
impulsionada por debates sociais, governamentais e empresariais recentes.

O aumento constante na producgdo cientifica nos ultimos anos também indica
potencial para maior demanda de estudos futuros, refletindo a necessidade de novas
abordagens, metodologias e analises sobre RSC, bem como a exploragdao de lacunas
identificadas na literatura.

O Grafico 2 apresenta os dez autores mais produtivos, permitindo identificar
aqueles que tém exercido maior influéncia no campo. A andlise desses autores possibilita
compreender padrdes de colaboracdo, abordagens metodoldgicas predominantes e areas
tematicas prioritarias dentro da RSC. Além disso, os dados podem servir de referéncia para
futuras pesquisas, tanto na identificacao de lideres de opinido quanto na constru¢ao de

redes de colaboragao académica.
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Grafico 2: Os dez autores mais produtivos
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A analise referente ao periodo de 2019 a 2023 permitiu identificar os dez autores
mais produtivos sobre o tema Responsabilidade Social Corporativa: Uduji J. 1., Okolo-
Obasi E. N., Ahmad N., Garcia-Sanchez 1. M., Sial M. S., Ariza-Montes A., Han H.,
Khuong N. V., Asongu S. A. e Hussain N.. Conforme demonstra o Grafico 2, os autores
com maior numero de publicacdes no periodo foram Uduji J. 1., com 18 publicacdes, e
Okolo-Obasi E. N., com 17 publicagdes, evidenciando sua influéncia e protagonismo nas
discussdes contemporaneas sobre Responsabilidade Social Corporativa.

Esse resultado indica a existéncia de um conjunto de pesquisadores que tém
contribuido sistematicamente para o avango da area, sugerindo a formagdo de nucleos
produtivos de pesquisa, possivelmente vinculados a institui¢des ou grupos de investigacao
consolidados. Além disso, a proximidade entre o volume de publicacdes dos dois autores
mais produtivos aponta para possiveis parcerias, redes de coautoria ou linhas de pesquisa
complementares que tém impulsionado sua relevancia na literatura.

O Grafico 3 apresenta os periddicos com maior niamero de artigos publicados sobre
o tema, permitindo identificar os veiculos que mais tém difundido pesquisas relacionadas
a Responsabilidade Social Corporativa no periodo analisado. Essa informacgao ¢ essencial
para compreender onde o debate cientifico tem se concentrado, além de oferecer subsidios
para pesquisadores que buscam canais de maior visibilidade e aderéncia temadtica para

futuras submissoes
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Grafico 3: Periddicos com mais publicagdes
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O Griéfico 3 apresenta os periddicos com o maior nimero de publicagdes sobre
Responsabilidade Social Corporativa no periodo analisado. Observa-se destaque para o
periodico MDPI, uma editora de revistas cientificas de acesso aberto amplamente
reconhecida por sua elevada produtividade e pela rapida disseminag¢ao de pesquisas em
diversas areas do conhecimento. No contexto desta investigacao, os periddicos vinculados
a MDPI totalizaram 467 publicagdes, posicionando-se como o principal veiculo de
divulgagdo cientifica sobre o tema.

No outro extremo, o periddico Sciendo apresentou o menor nimero de publicacoes
entre os dez periddicos analisados, com 15 artigos, o que indica menor concentragao de
estudos de Responsabilidade Social Corporativa nesse veiculo. Essa diferenca expressiva
entre os periodicos evidencia ndo apenas a heterogeneidade da produgdo cientifica na area,
mas também a predominancia de determinados canais editoriais na difusdo das pesquisas
mais recentes.

O Grafico 4 apresenta os paises com o maior volume de produgao cientifica no
periodo de 2019 a 2023, permitindo identificar as regides que tém liderado o
desenvolvimento e a discussdo académica sobre Responsabilidade Social Corporativa.
Essa andlise contribui para compreender padrdoes geograficos de pesquisa e potenciais

centros globais de referéncia no tema.
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Grafico 4: Os paises com o maior volume de producio cientifica
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O Grafico 4 evidencia os paises com maior volume de producdo cientifica sobre
Responsabilidade Social Corporativa no periodo analisado. Observa-se que China,
Inglaterra, Espanha, Estados Unidos, Paquistao, Coreia do Sul, Malésia, Australia, Italia e
Vietna figuram entre os paises que mais contribuiram para a literatura da area.

Dentre eles, destaca-se o expressivo protagonismo da China, com 388 publicagdes,
seguida pela Inglaterra, com 183 publicacdes, configurando-se como os dois paises mais
produtivos no campo. Os demais paises, embora relevantes, somam em conjunto 766
artigos, demonstrando uma distribuicdo mais dispersa da produgdo cientifica entre as
demais nagdes.

Outro ponto relevante ¢ a auséncia de publicacdes brasileiras indexadas na base
Web of Science dentro dos critérios adotados nesta pesquisa. Essa lacuna evidencia a
necessidade de fortalecimento da producdo cientifica nacional sobre Responsabilidade
Social Corporativa, bem como a ampliacdo de esforcos para internacionalizacdo e
publicacao em periddicos de maior impacto e visibilidade global. A presenga mais ativa do
Brasil nesse debate pode contribuir para o enriquecimento teodrico e aplicado da area, além

de refletir a crescente importancia da teméatica no contexto empresarial e social brasileiro.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Sob essa perspectiva, os objetivos desta pesquisa sao (a) Identificar o volume de
publicacdo, autores mais produtivos; (b) Mapear os periddicos cientificos, instituigdes e
paises mais representativos. Entre os objetivos cumpridos, podemos destacar que foram
precisamente encontrados. Para a obtencdo dos dados desta pesquisa, utilizou-se neste
trabalho o método de pesquisa bibliométrica de abordagem quantitativa, visando analisar

as publicacdes dos ultimos cinco anos presentes na base de dados Web of Science, para
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isso, utilizou-se as palavras-chave “Corporate Social Responsibility”. Como resultado,
obteve-se 1.643 pesquisas relacionadas a RSC. O ano de maior publicagdo ocorreu em
2022 com 454 artigos publicados, e como os nimeros de publicagao de 2023 s6 aumentam
¢ possivel que até o encerramento do ano se tenha um maior nimero de artigos publicados
com relagao a 2022.

Ja quanto aos autores mais produtivos o segundo grafico traz uma selecdo de dez
autores mais produtivos entre eles muito se destacam Udu Ji JI com um total de 18
publicagdes e Okolo- obasi EN com 17 publicagdes durante a pesquisa, contudo esses
autores tem grande respaldo pois Joseph Ikechukwu Uduji possui Ph.D (Marketing), Ph.D
(Administragdo Publica), M.Sc (Marketing), M.Sc (Relagdes Publicas), MBA
(Administragdo de Empresas) e MPA (Administracdo Publica) pela Universidade da
Nigéria, campi de Nsukka e Enugu. Enquanto ministra cursos de negbcios e
desenvolvimento na Universidade da Nigéria, também ¢ professor visitante na
Universidade Cato6lica dos Camardes, Bamenda.

Os seus atuais interesses de investigacdo incluem a distribuicio de insumos
agricolas a pequenos agricultores em areas rurais de paises em desenvolvimento. Elda
Nduka Okolo-Obasi possui bacharelado (Economia Agricola) e M.Sc (Estudos de
Desenvolvimento) pela Universidade da Nigéria, campus de Nsukka e Enugu. Ele ¢
estudante de doutorado e pesquisador no Instituto de Estudos de Desenvolvimento da
Universidade da Nigéria. Os seus atuais interesses de investigacdo incluem a analise
economica de indicadores do agronegdcio para pequenos agricultores em areas rurais de
economias em desenvolvimento.

Todavia, essa pesquisa também mensurou os periddicos que mais publicaram
conforme os cinco ultimos anos, sendo Mdpi o periddico que sozinho totalizou 467
publicacdes de artigos relacionados ao tema RSC em contraponto o periddico s6 alcangou
15 publicagdes nesse periodo. No ultimo grafico (4) se observa que entre os paises que
mais publicaram tem em destaque Povos da China com 388 publicac¢des e a Inglaterra com
183, ambos foram os paises que obtiveram um maior nimero de publicagdes.

Embora o resultado seja expresso por um numero significativo, foi possivel concluir
através desta busca que ha um déficit nas produgdes brasileiras de pesquisas relacionadas
a RSC, essa falta de producao de pesquisas relacionadas a RSC no contexto brasileiro ¢
uma questdo a ser considerada, visto que a pesquisa sobre RSC no contexto brasileiro ¢
fundamental para entender os desafios especificos enfrentados pelas empresas e pela

sociedade, e para desenvolver estratégias eficazes de promog¢ao da responsabilidade social.



Entretanto, outro meio metodologico que se recomenda futuramente para esta
pesquisa ¢ a ado¢ao de uma abordagem qualitativa ou quantitativa-qualitativa, para que
assim, possa obter mais dados que preencham as lacunas desta pesquisa. Por isso, espera-
se que, com o tempo, mais pesquisadores brasileiros se dediquem a explorar esse campo
em constante evolucdo, contribuindo para o desenvolvimento sustentdvel e para a
constru¢ao de um futuro mais responsavel e ético, ja que a pesquisa académica desempenha
um papel fundamental na compreensao dos desafios e oportunidades da RSC, fornecendo

insights valiosos para empresas, governos € outras partes interessadas.
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RESUMO

Este artigo faz estudos sobre a democratizacdo no interior das escolas e sua articulagdo
com a comunidade, destina-se a comentar a gestao escolar democratica, estuda-se as
consequéncias de uma gestao escolar democratica e analisa essa forma de gestdo com base
em estudos realizados e resultados obtidos por meio de uma pesquisa qualitativa realizada
em uma escola publica que adota este tipo de administragao; os dados foram coletados
através de um questionario aplicado a um gestor dessa escola. Frente aos resultados,
questiona-se a efetividade desse método participativo da comunidade no processo de
ensino- aprendizagem e nas decisdes tomadas pela dire¢do da escola. Com a pesquisa
realizada conclui-se que a educagao necessita além de uma gestdo democratica, empenho,
compromisso € dedicagdo por parte do corpo docente das escolas.

Palavras-Chave: Ensino-aprendizagem. Gestdo Escolar. Gestdo Democratica.
Coletividade.

1 INTRODUCAO

A administracdo ou gestdo supde a existéncia de uma instituicao a ser administrada
ou gerida, onde h4 a existéncia de um determinado grupo de pessoas que se relacionem
num determinado ambiente, orientados para um objetivo comum. Existem vérios tipos de
gestoes para diversas areas e propositos, neste artigo trata-se da gestao escolar.

Devido as transformagdes politicas, econdmicas e sociais, € o grande avango
tecnologico ocorrido no cenario mundial desde a década de 80, fizeram com que os
governos tomassem um novo direcionamento com relagdo as suas politicas publicas:
descentralizando poderes, distribuindo competéncias e responsabilidades aos o6rgaos
publicos. Na educagdo, as escolas tiveram autonomia pedagodgica, administrativa e

financeira, posteriormente essa idéia foi ampliada para a comunidade participar de forma
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direta das decisdes a serem tomadas pelas escolas, criando-se o que se chama, hoje, de
gestdo escolar democratica (Brasil, 1988; Brasil, 1996).

Como a democracia brasileira ¢ recente, a gestao escolar democratica esta em fase
de transigdo, pois embora se tenha a idéia de que ¢ a forma ideal de gerir a escola, ainda
ndo esta totalmente difundida e aplicada em todas as regides brasileiras. Nesse tipo de
gestao escolar ha uma participagdo maci¢a da comunidade escolar na elabora¢do de metas
e decisdes a serem tomadas em prol da coletividade, sempre buscando condi¢des para um
melhor aprendizado dos alunos, ou seja; profissionais da escola, pais e alunos emitem suas
sugestoes de forma auténoma, com liberdade de expor o que considera ser relevante no
processo ensino-aprendizagem.

E interessante ressaltar que, embora cada componente da comunidade escolar tenha
autonomia participativa, ndo significa que suas atitudes sejam tomadas de acordo com seus
interesses pessoais, pelo contrario, as decisdes do colegiado sempre se prevalecem sobre
os interesses individuais. Para tanto, ¢ necessaria a atuacdo do conselho escolar o qual
representa a comunidade e por atuar mais proximo da dire¢ao deve fiscalizar o processo de
gestdo quanto a divulgagdo das informacdes relevantes para as tomadas de decisdes, e
quanto a transparéncia nas negociacoes dos interesses conflitantes. O conselho escolar ndo
¢ apenas um instrumento de consulta, este deve atuar de forma a dirigir e avaliar todo o
processo de gestao escolar.

Portanto, a constru¢do de um projeto educativo coletivo constitui a identidade de
cada escola, as dificuldades enfrentadas por uma comunidade ndo necessariamente sao as
mesmas enfrentadas por outra comunidade escolar. Por isso, ha a necessidade de nao ter
férmulas prontas para a resolucdo dos problemas, mas por meio de discussdes ¢ conhecida
a realidade da comunidade, e isso € um instrumento de gestdo democratica. Neste texto

estudaremos as consequéncias de uma gestao escolar democratica.

2 UMA INTRODUCAO SOBRE A GESTAO ESCOLAR

A gestao escolar é composta por trés areas fundamentais na escola, que sdo gestao
financeira, gestdo pedagdgica e gestdo administrativa. Sendo assim, a gestdo ¢
desenvolvida de modo coletivo com a participacao de todos os segmentos, quando se fala
de gestdo escolar ndo se pode deixar de citar o conselho escolar, que se constitui como
orgao maximo da escola, de natureza consultiva, deliberativa e fiscalizadora.

Inicia-se a abordagem sobre as areas de atuagdo da gestdo escolar, falando sobre

gestao financeira. Um fato importante com relacdo a gestao financeira € que as escolas s6
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passaram a ter autonomia para gerenciar os recursos que eram destinados a elas a partir de

1988 com a nova constitui¢do, pode-se perceber isso com a afirmagdo de  Amboni, (2007):

A descentralizagdo politica e financeira, consolidada na carta magna de 1988,
permitiu a democratizagdo no interior das escolas, com elei¢des diretas para
diretores e a criacdo de Conselhos Escolares, como parte do processo
democratico, mas criou, também, a responsabilidade na aplicac@o e controle dos
recursos financeiros descentralizados, como parte integrante do estado.

Com essa descentralizacdo a escola passou a ter autonomia sobre 0s recursos
destinados a escola, no entanto, para que a escola consiga alcancgar seus objetivos ¢ preciso
que ela saiba aplicar os recursos que estdo a sua disposi¢do, por isso, ¢ relevante que a
escola faca um levantamento sobre a realidade na qual esta inserida e com isso definir suas
prioridades de aplicacdo, nesse processo ¢ importante que haja um acompanhamento por
parte do conselho escolar.

Na abordagem sobre gestdo pedagogica recorre-se a Santos (2009, p. 111), para

mostrar a importancia dessa area e suas atribuigdes:

A gestao pedagodgica ¢ o principal vértice da gestdo escolar, afinal, a escola deve
ter como principal objetivo e compromisso a aprendizagem de seus alunos. Entre
as atividades que caracterizam a gestdo pedagdgica, encontra-se o
acompanhamento do trabalho pedagogico. Essa atividade ¢ desenvolvida na
coordenacao pedagogica por um profissional com formagdo especifica para tal
fungdo, o qual estabelece objetivos para o ensino, define as linhas de atuacdo,
acompanha o trabalho do corpo docente e da equipe escolar como um todo, e
avalia o rendimento dos estudantes da unidade escolar.

A gestao pedagogica, das trés areas em que a gestao escolar ¢ dividida, ¢ a principal
area, pois a maior finalidade da escola ¢ desenvolver o ensino-aprendizagem, ja que a idéia
principal ¢ formar o aluno integralmente, como cidaddo apto para atuar na sua vida
profissional. E a partir do trabalho da gestdo pedagogica, a administracao da escola pode
observar se tem desenvolvido um projeto pedagodgico que contemple os contetdos que sao
de direito dos estudantes, consegue analisar as diferengas referentes ao desempenho escolar
de seus estudantes e adequar seu trabalho de acordo com o meio ao qual a escola esta
inserida, para que se obtenha um melhor resultado.

A gestdo administrativa da escola ¢ responsavel pela parte fisica (o prédio e os
equipamentos materiais que a escola possui) e da parte institucional (a legislagdo escolar,
direitos e deveres, atividades de secretaria). Suas especificidades estdo enunciadas no Plano

Escolar (também denominado Plano Politico Pedagdgico de Gestao Escolar, ou Projeto
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Pedagégico - PPP) e no Regimento Escolar. E importante ressaltar que assim como as
outras areas que compdem a gestdo escolar, a gestdo administrativa também possui
autonomia.

Segundo Oliveira et all (2009) a Autonomia Administrativa ¢ desenvolvida da

seguinte forma:

Autonomia administrativa consiste na possibilidade de a escola elaborar e gerir
seus planos, programas e projetos. A autonomia administrativa da escola evita que
esta seja submetida a uma administracdo na qual as decisdes a ela referentes sejam
tomadas fora dela e por pessoas que ndo conhecem a sua realidade, contribuindo,
desse modo, para que a comunidade escolar possa, por meio da vivéncia de um
processo democratico e participativo, romper com a cultura centralizadora e
pouco participativa em que tém sido elaborados os projetos e efetivadas as
tomadas de decisoes.

Com essa autonomia administrativa € possivel trabalhar conforme as necessidades
da escola e da sociedade envolvida, pois as decisdes sdo tomadas por pessoas que
conhecessem essa realidade e que muitas vezes pertencem a propria comunidade, tornando-
se mais facil implantagao de uma educacao de qualidade e que atenda as necessidades da

comunidade.

3 A INFLUENCIA DA GESTAO PARA O DESENVOLVIMENTO DA
ESCOLA

De acordo com o que foi exposto no topico anterior pode-se perceber, que cada area
da gestdo escolar tem uma funcdo especifica dentro da escola, e que devem atuar
interligadas e integradas para o melhor desenvolvimento da escola, com isso promover a
formagao do educando de forma integral para que este esteja habilitado para desenvolver
seu papel na sociedade.

No entanto, para que a escola atinja os objetivos desejados, € necessario que o grupo
de pessoas que compdem a gestao, trabalhe com companheirismo e dialogo, como afirma
Zanlorengo e Schnekenberg (2008 p.03): “Para que o ensino realmente se faca e a
aprendizagem se realize, ¢ necessario agir com competéncia, onde a construcao do didlogo,
do companheirismo ético, seja construido pelos profissionais que nela atuam”.

Conclui-se que a gestdo escolar nao ¢ formada apenas pelo diretor e pelo o
coordenador pedagdgico, mais por todos os funcionarios da escola, uma peca fundamental
na gestdo sdao os professores, sdo eles que tém maior contato com os alunos, e por isso

conhecem a maioria dos problemas enfrentados por eles, sendo assim, devem existir no
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professor algumas caracteristicas, como a capacidade de interacdo e participagdo, que
possibilite a participagdo ativa em um grupo de trabalho, como participar das discussdes

que ocorre nas reunides da coordenagao pedagogica e do conselho escolar.

4 FUNDAMENTOS DE UMA GESTAO DEMOCRATICA

De acordo com o artigo 206 da constituicdo federal, o ensino no Brasil deve ser
ministrado com base em alguns principios, sendo a gestdo democratica um deles. No
entanto, os sistemas de ensino definiram as normas da gestdo democratica com base nos
seguintes principios: a) participa¢io dos profissionais da educagao na elaboragao do projeto
politico pedagogico; b) participagdo das comunidades escolar e local em conselhos
escolares ou equivalentes; (LDB - Art. 14°)

Para entender melhor como se dar uma gestdo democratica ¢ relevante saber quais
elementos que a identificam, segundo Gracindo apud Aratjo (2009), “sdo quatro os
elementos indispensaveis a uma gestao democratica: participacao, pluralismo, autonomia
e transparéncia”.

Um dos elementos muito citado quando se fala de gestdo democratica nas escolas,
¢ a participagdo, pois uma gestdo s6 ¢ tida como democratica se houver um
acompanhamento e a participacao de toda a comunidade escolar nas decisoes da escola.

Esse pensamento estd de acordo com a colocagdo de Dourado (2008, p. 78), que define:

A gestdo democratica ¢ entendida como a participagdo efetiva dos varios
segmentos da comunidade escolar, pais, professores, estudantes e funcionarios,
na organizacdo, na construgdo e avaliacdo dos projetos pedagdgicos, na
administracdo dos recursos da escola, enfim, nos processos decisorios da escola.
Uma questao importante a ser considerada numa gestdo democratica € a abertura de
espaco para pensamentos diferentes e o respeito a esses pensamentos, € nesse cenario que
se percebe a questdo do pluralismo, com essa postura a escola estd reconhecendo as
diferencas de identidade de cada individuo.
A autonomia escolar que a gestdo democratica busca ndo ¢ aquela na qual o gestor
age segundo a sua propria vontade, a autonomia que se busca ¢ desenvolvida com a
participagdo de todos os profissionais da escola e da comunidade, com essa colocagdao
podemos dizer que a autonomia escolar ¢ alcangada com a construcado coletiva do projeto
politico pedagogico e as discussdes nas reunides do conselho escolar.

Para que uma escola trabalhe conforme os principios de uma gestdao democratica

deve existir nela, a questdo da transparéncia, pois com a constante participagdo de todos na
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escola, esta se torna um ambiente publico, e ¢é evidente que isso acontega, pois tanto a
participagdo como a autonomia se constroem num ambiente de coletividade e
consequentemente a transparéncia se evidencia.

E necessario mencionar a importancia do conselho escolar na democratiza¢io da

gestao escolar, como afirma Dourado (2008 p. 61):

Os conselhos escolares instituidos nas escolas s3o espaco de exercicio da
cidadania e valorizagdo do sentimento de pertencimento, de acolhimento da
pluralidade das vozes da comunidade, da incorporacdo e de defesa dos direitos
sociais, enfim um dos instrumentos efetivos de participacdo ¢ de tomadas de
decisdes democraticas. Nesse sentido, o conselho escolar constitui-se um dos mais
importantes mecanismos de democratizagdo da gestdo de uma escola, pois quanto
mais efetiva e ampla for a participacdo dos membros do conselho escolar na vida
da escola, maiores serdo as possibilidades de fortalecimento dos mecanismos de
participagao e de decisdo coletivos.

Sendo assim, ¢ de extrema importancia a formac¢ao do conselho para a escola, este
atuando conforme suas atribui¢des funciona como um mecanismo de democratizacao das

escolas, auxiliando assim nas tomadas de decisOes da escola.

5 A GESTAO DEMOCRATICA NO DESENVOLVIMENTO DA ESCOLA

Quando ¢ desenvolvida uma gestdo pedagdgica na escola, pode-se perceber com
mais facilidade as necessidades e os propositos da escola, com defini¢do clara dos objetivos
e estratégias a serem aplicadas, sempre levando em consideragao a transformacao social.
Esses aspectos possiveis de serem percebidos, so serdo alcangados por meio da participagdo
de todos que fazem parte da escola, assim, estar sendo aplicado um dos principais
elementos de uma gestdo democratica. Pode-se perceber que com a aplicagdo desse
elemento na gestao escolar, € possivel que os pais dos alunos participem e acompanhem o
desenvolvimento de seus filhos no processo de ensino-aprendizagem.

A participagcdo e a autonomia tornam a escola mais aberta, onde a comunidade
escolar tem a liberdade de expor o seu ponto de vista e dar sugestdes, esse ambiente de
liberdade deixa os alunos mais a vontade, propiciando a aprendizagem, como afirma Souza

e Santana (2009, p. 02):

O gestor estimulado pela comunidade escolar, pode desenvolver uma grande
parceria em sua gestdo proporcionando um melhor processo de aprendizagem,
enfrentando desafios cotidianos com esperanca e perseveranca, transformando a
escola num lugar prazeroso e amigo, capaz de desenvolver em cada pessoa o gosto
pelo saber/aprender/conhecer.
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Um dos principais avangos para educacao, conquistado pelas escolas democraticas

¢ surgimento de uma gestao participativa, que pode ser representada da seguinte forma:

A gestdo escolar participativa representa a possibilidade da comunidade participar
mais ativamente da escola, auxiliando nas decisOes relativas aos rumos a serem
seguidos pela instituicdo, as diretrizes organizacionais que norteardo a atuagdo
dos educadores, servindo como uma forma da comunidade opinar sobre os
elementos que sdo relevantes para a implementagdo de um ensino de qualidade.
(Zanlorengo e Schnekenberg, 2008 p. 2)

Um fato extremamente importante na aprendizagem dos alunos ¢ a questdo do
compromisso dos professores com essa aprendizagem, ndo basta somente o professor da
sua aula, € necessario que ele participe da vida estudantil dos alunos, podemos perceber

isso com as palavras de Santos e Choinski (2009, p. 123):

Todos os profissionais da escola devem esta comprometidos com uma pratica
educativa cujas metas sejam a melhor aprendizagem do estudante e condi¢do para
uma educacdo emancipadora. Para se atingir esse fim, todos os profissionais
devem priorizar o efetivo aprendizado de todos os alunos. Isso exige observa-los,
conhecé-los, identificar suas diferencas e dificuldades, interessar-se por eles,
incentivar suas potencialidades.
E relevante considerar que o compromisso citado, vai além das obrigacdes de cada
professor dentro da sala de aula, o compromisso que a educagdo necessita provém de cada
professor, pensando como alguém que pode transformar a realidade de um individuo ou de

uma comunidade de pessoas.

6 METODOLOGIA

Para entender como funciona uma gestdo escolar e tentar perceber como os
principios da gestdo democratica influenciam no desenvolvimento e conquistas das escolas,
fez-se uma pesquisa empirica na escola de Ensino Médio Agustinho Brandao, da rede
estadual de ensino no municipio de Cocal dos Alves, Piaui, e por meio de um questionario
aplicado a um gestor dessa escola levantou-se os dados, e através de uma analise subjetiva
destes dados foi possivel mostrar os resultados dessa pesquisa.

A escolha dessa escola como campo da nossa pesquisa foi devido aos bons
resultados que ela tem conseguido desde a sua fundagdo. Com uma abordagem qualitativa
procurou-se investigar se a escola adota as normas de uma gestdo democratica e se sao

essas as causas dos bons resultados conquistados por ela nos ultimos anos.
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7 RESULTADOS E DISCUSSOES

A escola pesquisada foi fundada em 2003, e devido ser a primeira escola de ensino
médio da cidade nao se tinha muita experiéncia com esse nivel de ensino, o fundador foi o
primeiro gestor da escola que por sua vez também nao tinha muita experiéncia com gestao
escolar, mas a escola contava com um grupo de pessoas, professores e diretor, que
detinham muito conhecimento em suas areas de atuacao, e estavam dispostos a fazerem a
educacao daquela escola dar certo, (sujeito entrevistado).

A principio procurou-se saber como o projeto politico pedagogico foi desenvolvido

e com que objetivo ele foi construido:

Antes que a escola tivesse um Projeto Politico Pedagogico, a escola ja trabalhava
de modo que sempre obtivemos bons resultados, assim sendo o PPP, veio para
registrar as praticas que ja tinhamos e que eram e sdo boas, por que mostramos
resultados, fora isso a equipe da escola retine-se quando temos problemas, a fim
de buscar solucdo, isso esta registrado no PPP, tentamos trabalhar como se
fossemos uma familia, (Sujeito Entrevistado).

Com essas palavras percebe-se que antes mesmo de existir um PPP na escola, ela ja
trabalhava com objetivos bem definidos o que a tornaram diferenciada. Procurou-se
perceber se a escola trabalha com aspectos de uma gestdo democratica e quais praticas
evidenciam esses aspectos, € segundo o sujeito entrevistado, a gestdo da escola ¢
considerada democratica, pois as decisdes tomadas sdo sempre em beneficio de uma
maioria, embora existam sempre alguns que ndo concordam com o que a escola determina.
Com relacdo as praticas ele citou as seguintes: “Reunides com o conselho, reunides de pais
e mestres, reunides com professores, € sempre buscando beneficiar a maioria, tentando
mostrar que ¢ possivel uma mudanca de vida através do estudo, quando ¢ feito com
dedicagdo e compromisso”.

Tentou-se saber qual o maior objetivo da escola, isto ¢, para que, ela prepara seus
alunos, e se os objetivos vém sendo alcangados: foi percebido através do questionario que
o principal objetivo da escola € fazer com que os alunos ingressem no Ensino Superior.
Com relagao aos resultados obtidos pela escola, o sujeito entrevistado citou alguns

resultados dos ultimos anos:

A escola em 2009 aprovou 24 alunos no vestibular da UESPI de 30 inscritos,
tivemos 09 premiagdes nas Olimpiadas Brasileiras de matematica das Escolas
Publicas de 10 alunos que foram para segunda fase, fomos vice-campedes da
Gincana “Piaui eu conhego essa Historia”, em 2008 tivemos uma grande
aprovacdo na UFPI, mais uma vez tivemos 09 premiagdes na OBMEP, a escola
foi camped em uma gincana promovida pela TV Cidade Verde e pela SEDUC
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envolvendo as 10 escolas do Piaui com melhor desempenho no Enem nesta
Gincana ganhamos muitos prémios, e assim como agora, desde sua fundagéo a
escola tem muitos resultados positivos a serem apresentados, ¢ tida como
referencial na educagéo publica do Piaui.

Apds a exposicdo desses resultados procurou-se saber se aspectos da gestdo
democratica influenciam na obtengdo dos resultados da escola, a resposta do sujeito

entrevistado foi a seguinte:

Sim, sem duvida nenhuma, a gestdo democratica ¢ um caminho para os bons
resultados, existem pessoas que imaginam que gestdo democratica ¢ uma gestio
em que todos participam e a opinido de todos de uma vez ¢ posta em pratica, nao
¢ 0 que ocorre aqui, pois as decisdes sdo as vezes até contra a vontade de muitos,
mas sempre objetivando um bem maior, que ¢ o aprendizado.

Com base em algumas questdes contidas no questionario e respondidas pelo sujeito
entrevistado, foi possivel perceber que a escola sempre busca resultados, e que para isso
ela utiliza-se de muito empenho, dedicagdo, compromisso, € acima de tudo um corpo
docente preocupado em colaborar, e em mostrar resultados. Foi possivel perceber também
que tudo que se tem conquistado nessa escola, tem grande influéncia da relacao que existe
entre professores e alunos, que segundo o sujeito entrevistado: “os professores sdo amigos
dos alunos e criam lagos de amizade verdadeira, mas sempre impondo respeito”. Essa
relagdo, segundo alguns relatos de alunos e professores se deve a questdo da cidade ser
bem pequena, tornando-se facil a relagdo de amizade entre os habitantes, também devido a
todos os professores serem da propria cidade, sendo frequente a existéncia de lagos de

parentesco entre professores e alunos.

8 CONSIDERACOES FINAIS

Como ¢ de se esperar sdo nitidos os aspectos democraticos em qualquer escola nos
dias atuais, pois o sistema exige isso, € as pessoas buscam a todo o momento essa
democracia, principalmente nos ambientes publicos, mas sabe-se que isso ndo € o bastante,
para uma educacao de qualidade. Com a pesquisa realizada percebe-se que a educacao
necessita além de uma gestdao democratica, empenho, compromisso e dedicagao por parte
do corpo docente das escolas.

E importante que exista na classe dos professores o desejo por frutos do seu
trabalho, que ¢ o que faz com que qualquer trabalhador se sinta satisfeito com o trabalho
que realiza, nas escolas os frutos do trabalho dos professores sdo alunos bem preparados

para a sociedade e habitos para ingressar na faculdade ou no mercado de trabalho. Na escola
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na qual se realizou a pesquisa percebe-se essa questdo, 14 os professores buscam a todo o
momento mostrar resultados do seu trabalho, além de demonstrar para os alunos que eles
estdo realmente comprometidos com o aprendizado, e € isso que esta tornando essa escola
diferenciada.

Dessa forma pode-se concluir que um dos caminhos para melhorar a educacdo
publica do nosso pais, ¢ com a consciéncia dos professores que a sua profissdo ndo exige
apenas a realiza¢ao de suas tarefas em sala de aula, mas € necessaria que exista um produto

do seu trabalho.
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RESUMO

As mudancgas climaticas tém causado impactos crescentes no meio rural, afetando
diretamente os modos de vida dos agricultores familiares. Esse fendmeno compromete o
equilibrio dos recursos naturais e as atividades econdmicas, apresentando-se como um
desafio atual para o setor agricola. Nesse contexto, insere-se o Sitio Cajuagu, foco deste
estudo, que teve como objetivo analisar as percepgdes e praticas de adaptacdo dos
agricultores dessa comunidade rural, localizada em Tiangua-CE, frente as mudangas
climaticas e as variagdes de temperatura observadas nas ultimas décadas. Compreender
como essas alteragdes tém impactado o meio rural e requisitado novas formas de adaptagao
tornou-se um imperativo da sociedade contemporanea. A pesquisa adotou uma abordagem
qualitativa com o apoio de dados quantitativos, utilizando questionarios semiestruturados
aplicados junto aos agricultores locais. As respostas foram organizadas e analisadas por
meio da técnica de analise temdtica proposta por Braun e Clarke, o que permitiu identificar,
descrever e interpretar as percepgdes e estratégias de adaptacdo desenvolvidas pela
comunidade ao longo dos tultimos anos. Os resultados revelam que os agricultores
percebem claramente as mudangas no clima, especialmente o aumento das temperaturas e
a irregularidade das chuvas, reconhecendo seus efeitos sobre a produgao agricola € 0 modo
de vida local. Observou-se que, embora adotem praticas de adaptacao, estas ainda sdo
predominantemente empiricas € pouco articuladas com politicas publicas de apoio a
agricultura familiar. Ao valorizar o conhecimento local e as praticas tradicionais, a
pesquisa chama a atengao para a necessidade de reconhecimento e integracao das mesmas
as politicas de desenvolvimento sustentavel com vistas a garantir a sedimentagdo de agdes
mais eficazes de adaptagao no meio rural. Sugere-se, contudo, que estudos futuros ampliem
a andlise para outras comunidades e explorem comparativamente as percepcdes dos
agricultores em diferentes contextos climaticos e socioecondomicos, a fim de subsidiar
estratégias integradas de enfrentamento das mudancas climaticas.

Palavras-Chave: Mudangas Climaticas; Adaptagdo Climatica; Percep¢cdes Ambientais;
Comunidade Rural.
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1 INTRODUCAO

As mudangas climdticas configuram-se como um dos mais complexos e urgentes
desafios ambientais da contemporaneidade, caracterizando-se por alteragdes de longo
prazo nos padrdes climaticos globais, resultantes principalmente das atividades antropicas
responsaveis pelo impulso das concentracdes de gases de efeito estufa na atmosfera (IPCC,
2021; 2022). Tais transformagdes climaticas repercutem de forma impactante sobre os
sistemas socioecondmicos e ecoldgicos, com destaque para o setor agricola, cuja elevada
sensibilidade as variagdes de temperatura e precipitagdo o torna particularmente
vulneravel.

Nesse cenario, as estratégias de adaptacdo efetuadas, pelos agricultores assumem o
compromisso na mitigagdo dos impactos adversos e na providencia da adaptabilidade dos
sistemas produtivos diante das novas situacdes climaticas. No caso brasileiro, cuja
economia apresenta forte dependéncia do setor agropecuario, as mudancas climaticas
apresentam-se como uma intensa ameaga a seguranca alimentar e ao desenvolvimento
econdmico sustentavel.

Os efeitos dessas alteragdes manifestam-se de diferentes maneiras, incluindo o
aumento das temperaturas médias, que afeta diretamente o ciclo fenolégico das plantas,
altera a incidéncia e a distribuigdo de pragas e doencas, e modifica os requerimentos
hidricos das culturas (Marengo, 2018). Estudos apontam que culturas de elevada relevancia
econdmica, como soja, milho e café, sofrerdo grandes redugdes nas areas aptas ao cultivo
nas proximas décadas, revelando a urgéncia de politicas publicas e inovagdes tecnologicas
voltadas a adaptacdo e a gestdo climatica no setor agricola (Santos et al., 2021).

A regido da Serra da Ibiapaba, localizada no noroeste do estado do Ceara,
caracteriza-se por sua expressiva aptiddo agricola, favorecida pela altitude média de
aproximadamente 800 metros e por um regime de precipitacao relativamente mais regular
em comparagdo ao semidrido circundante. Essas condi¢des conferem a regido um papel
estratégico na producdo horticola e na diversificagdo agricola regional. No entanto, as
recentes alteracdes no clima global tém imposto novos desafios e riscos a sustentabilidade
da agricultura local. O aumento gradual das temperaturas médias e os longos periodos de
estiagem tem provocado impactos diretos sobre o ciclo fenoldgico das lavoras, enquanto a
variacao na distribui¢do e intensidade das chuvas tem comprometido a previsibilidade das
safras e a disponibilidade hidrica necessaria para o cultivo.

O Sitio Cajuacu, localizado na zona rural do municipio de Tiangud, na regido da

Serra da Ibiapaba - CE, apresenta-se como um representativo cenario da agricultura
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serrana, caracterizado pela diversidade produtiva e pelas condi¢des climaticas amenas
tipicas das areas de maior altitude. Esse distrito constitui um microcosmo relevante para a
compreensao das dindmicas de adaptagdo dos agricultores frente aos desafios demandados
pelas mudangas climaticas, especialmente no que se refere a sustentabilidade, a
diversificagdo e a resiliéncia dos sistemas agricolas.

As transformagdes climaticas que afetam a regido tém repercutido de forma intensa
ndo somente na produtividade e na renda das familias agricultoras, mas também na
seguranca alimentar e na urgéncia de adogao de estratégias adaptativas capazes de garantir
a continuidade e a estabilidade dos sistemas produtivos diante das condi¢des ambientais
mutantes. Reside nesse panorama, a justificativa para a realizacdo de estudos dessa
natureza, o que neste caso, provocou interesse em investigar as percepgdes e praticas de
adaptagdo adotadas pelos agricultores dessa comunidade rural, frente as mudangas
climaticas e as variagdes de temperatura vivenciadas nas tltimas décadas.

A andlise dessa realidade ¢ fundamental para subsidiar o desenvolvimento de
politicas publicas e de tecnologias sociais voltadas ao fortalecimento da resiliéncia agricola
regional, contribuindo, assim, para a sustentabilidade dos meios de vida rurais e para a
manuten¢ao da producgdo de alimentos em um cenario de crescente instabilidade climatica.
A anélise de cendrios se caracteriza como o estudo criativo ou imaginativo sobre o futuro
com abordagem e metodologia proprias, permitindo aos planejadores ndo s6 criar seus
cenarios futuros, como também, ao longo do desdobramento das suas cenas e trajetorias,
construir respostas rapidas as mudancas do ambiente (Marcial, 2011).

A pesquisa propde-se a responder ao seguinte problema norteador: como os
agricultores da comunidade rural do Sitio Cajuacu, em Tiangua - CE, percebem as
mudancas climaticas e as variacdes de temperatura, e quais estratégias de adaptacao
tém adotado para enfrentar seus impactos sobre a agricultura local? Para tanto,
adotou-se uma abordagem qualitativa, de carater descritivo, com o apoio de dados
quantitatives, fundamentada em um estudo de caso simples, voltado para um problema
de impacto e interesse local. Os dados obtidos nesse estudo foram organizados e analisados
por meio da técnica de andlise tematica proposta por Braun e Clarke (2006), a qual
possibilitou identificar, descrever e interpretar as percep¢des dos agricultores e as
estratégias de adaptagdo desenvolvidas pela comunidade ao longo do tempo.

Ao longo deste artigo, consta-se inicialmente além dessa introdu¢do uma revisao
tedrica sobre as mudangas climaticas e as estratégias de adaptagdo no setor agricola, com

o intuito de contextualizar os principais conceitos e estudos relacionados a tematica. Na



sequéncia, sdo descritos os procedimentos metodolégicos adotados para a realizagdo da
pesquisa, detalhando-se as etapas de coleta e andlise dos dados. Posteriormente, sdo
expostos e discutidos os resultados. Por fim, o trabalho ¢ concluido com as consideragdes
finais, nas quais sdo destacadas as principais contribui¢cdes e sugestdes para estudos

futuros.

2 REVISAO DA LITERATURA
2.1 MUDANCAS CLIMATICAS, ESTRATEGIAS E ADAPTACOES NO SETOR
AGRICOLA

Os estudos internacionais sobre as mudangas climaticas no campo dos negocios
remontam a década de 1970 (Seiffert, 2011). Nesse periodo, no ano de 1972, ocorreu a
primeira Conferéncia Internacional sobre o Meio Ambiente, realizada em Estocolmo, com
a participagao de representantes de 113 paises, que se reuniram para discutir os impactos
das atividades humanas sobre o meio ambiente.

As mudangas climaticas tém se intensificado nos ultimos anos e suas consequéncias
tem alterado padrdes climaticos da Terra, impactando diretamente nos setores sociais,
ambientais e economicos, com destaque para a fome, as ondas de calor, a proliferagdo de
doencas e os desastres ambientais que se manifestam com maior intensidade nas
comunidades mais vulnerdveis resultando muitas vezes em sua destruicao inteira (Cadez e
Czerny, 2016).

Diante desse cendrio, as transformacdes climaticas representam um dos principais
desafios existentes para o desenvolvimento sustentavel e para produgdo agricola na regido
da Serra da Ibiapaba. As alteragdes no padrdo de chuvas e a variabilidade térmica que tem
aumentado ano apds ano terminam por influenciar nas culturas locais, provocando uma
necessidade de adaptacdo tecnoldgica e de manejo que requerem estratégias integradas e a
possibilidade de preservagao ambiental e desenvolvimento econdmico.

Solugdes de mitigagao, como a viabilizacao da agroecologia, a recuperagdo de areas
degradadas e investimento em politicas publicas que visem a redugao dos impactos nocivos
do aumento das temperaturas, sdo essenciais para reduzir os efeitos climaticos e garantir
adaptacgdo dos sistemas socioecondmicos (Monteiro, 2022).

Em diferentes regides do mundo, as comunidades humanas reconhecem e buscam
adaptar-se as mudancgas climaticas por meio de observagdes empiricas e de praticas
culturalmente mediadas (Blennow; Persson, 2009; Aryal et al., 2021). Devido sua

dependéncia direta com as condigdes meteoroldégicas e com seus impactos sobre as
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atividades de plantio e colheita, os pequenos produtores rurais historicamente
desenvolveram estratégias de adaptacdo as variagdes sazonais inerentes aos ecossistemas
(Nasuti; Lindoso, 2015).

Nesse contexto, os ciclos sazonais, antes previsiveis, tem agora seu planejamento
comprometido devido os impactos das mudancgas climaticas globais, que nos ultimos anos
se intensificaram e se diversificaram por meio da ocorréncia de eventos extremos, como
ondas de calor e periodos prolongados de estiagem (Nasuti et al., 2016.

Dentre as atividades humanas, a atividade agricola, ¢ uma das mais afetadas pelas
variagdes climaticas, impactando diretamente no elevado custo de producado que repercute
no aumento do valor final dos produtos. Dessa forma, esses impactos resultam na queda da
atividade econdmica em varios setores, que por estarem intimamente interligados a
agricultura, acabam pulverizando seu impacto no sistema econdmico.

Adaptar-se ao contexto das mudangas climaticas tornou-se um imperativo
contemporaneo. Presentes nas discussdes sociais, organizacionais e académicas, a tematica
resultou no ano de 2015, no Acordo de Paris, assinado e ratificado por 195 paises no ano
de 2015, configurando-se como o principal recurso de colaboracdo internacional
direcionado a limitar o aquecimento global a niveis pré-industriais. Neste acordo, o Brasil,
assumiu como compromisso reduzir 37% das suas emissoes de gases do efeito estuga até

2025, e 43% até 2030, ambas as metas tendo como base o ano de 2005 (Brasil, 2023).

3 METODOLOGIA

O presente estudo foi desenvolvido a partir de uma pesquisa de natureza
qualitativa, de carater descritivo, com o apoio de dados quantitatives, fundamentada em
um estudo de caso simples, voltado para um problema de impacto e interesse local, a
interface entre as mudancas climaticas e as variacoes de temperatura no Sitio Cajuacu,
localizado na Serra da Ibiapaba, zona rural do municipio de Tiangua - CE.

Localizado na zona rural do municipio de Tiangua - CE, pertencente a microrregiao
da Serra da Ibiapaba, o Sitio Cajuagu situa-se a uma altitude média de aproximadamente
775 metros acima do nivel do mar. A regido apresenta média pluviométrica anual em torno
de 1.255,84 mm, com temperaturas médias maximas de 29,1 °C e minimas de 19,7 °C.
Beneficiando-se dessas condigdes climaticas e altimétricas, o sitio destaca-se no cultivo de
frutas e hortalicas, por meio da agricultura familiar e de pequenas propriedades rurais.
Contudo, mesmo nesse contexto relativamente favoravel, os impactos das mudangas

climaticas tém representado grandes desafios a sustentabilidade e a produgao rural local.



A pesquisa teve como publico-alvo 30 agricultores familiares residentes na
comunidade, selecionados de forma intencional, considerando seu envolvimento direto
com as atividades agricolas e o conhecimento empirico acumulado ao longo dos anos de
trabalho no campo acerca das transformagdes climaticas locais.

Na etapa correspondente a pesquisa de campo, contou-se com a colaboragdo de
familiares e amigos proximos para a aplicacao de 30 questionarios semiestruturados junto
aos sujeitos da pesquisa. Do total, 24 foram devolvidos devidamente preenchidos, sendo
dois incompletos e quatro extraviados, o que inviabilizou sua analise. A coleta de dados
ocorreu entre a segunda quinzena de agosto e a primeira quinzena de outubro de 2025.

O instrumento de coleta de dados consistiu em um roteiro de entrevista
semiestruturada, composto por 25 questdes distribuidas em cinco blocos tematicos:
Identificacdo e perfil dos sujeitos; percepc¢oes sobre o clima e temperatura da regiao;
impactos percebidos na agricultura; estratégias e adaptacdes ¢ conhecimento e
percepcao ambiental. Complementando as entrevistas, foram realizadas observacoes
diretas no campo, com registros em diario de bordo ¢ documentacio fotografica, de
modo a complementar e contextualizar as informagdes obtidas junto aos participantes.

Os dados qualitativos foram organizados e interpretados a luz da analise tematica
proposta por Braun e Clarke (2006), que consiste em um método flexivel para identificar,
analisar e relatar padrdes (temas) presentes nos dados, possibilitando uma compreensao
aprofundada das percepgdes e experiéncias dos participantes da pesquisa. J4 os dados
quantitativos, oriundos das questdes objetivas dos questiondrios, foram sistematizados e
apresentados em tabelas e graficos, de modo a ilustrar e reforcar as evidéncias obtidas
durante o estudo.

No que se refere as condigdes éticas, o estudo seguiu os principios éticos que
regulamentam as pesquisas em Ciéncias Humanas e Sociais no Brasil. Todos os
participantes foram informados sobre os objetivos da pesquisa, o carater voluntario da
participacdo e a garantia de anonimato e confidencialidade das informacdes prestadas. A
participagdo ocorreu somente apos a manifestacdo do consentimento livre e esclarecido,
obtido por meio da ciéncia do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido -TCLE.
Ressalta-se que os dados foram utilizados exclusivamente para fins académicos,

preservando a integridade e os direitos dos(as) participantes.



4 RESULTADOS E DISCUSSAO

A anilise dos dados coletados nesse estudo permitiu identificar, analisar e relatar
padrdes recorrentes nas narrativas dos sujeitos da pesquisa, agrupando as informagdes em
quatro categorias principais, que possibilitam uma compreensao aprofundada das
percepcdes e experiéncias dos agricultores do Sitio Cajuacu em relacdo as mudancas
climaticas e seus impactos na atividade agricola na Serra da Ibiapaba.

As categorias formadas foram: (a) Atividade agricola no Sitio Cajuacu (b)
Percepg¢ao dos agricultores sobre as mudangas climaticas; (c¢) Efeitos das mudangas
climaticas na vida cotidiana e na atividade agricola da comunidade local; e (d) Medidas de
adaptagao dos agricultores frente as mudancgas climaticas.

A seguir, sdo apresentados os resultados qualitativos obtidos a partir das entrevistas,
seguidos da sistematizacdo dos dados quantitativos provenientes dos questionarios
aplicados. Esses dados foram organizados em tabelas com o intuito de ilustrar e reforgar
os indicios observados durante o estudo.

Na primeira categoria, referente a atividade agricola no Sitio Cajuacu, os relatos
denotam a presenca de uma agricultura marcada por préaticas tradicionais com baixo nivel
de mecanizacao e limitada ado¢do de tecnologias modernas. Os dados refor¢gam que a
atividade representa o principal meio de subsisténcia das familias dos agricultores,
enfatizando-se a dependéncia direta dos recursos naturais e a vulnerabilidade econémica
associada as variagdes ambientais.

Os sujeitos da pesquisa relataram, de modo convergente, que a atividade agricola
local com foco no cultivo de frutas e hortaligas, constitui a principal fonte de renda e
sustento familiar.

A partir das informacgdes qualitativas obtidas por meio das entrevistas e observacoes
de campo, torna-se possivel compreender de forma mais ampla a realidade socioecondmica
dos agricultores do Sitio Cajuagu. Para complementar essa analise, sdo apresentados a
seguir os dados quantitativos referentes ao perfil socioecondmico dos agricultores, que
permitem caracterizar de maneira mais precisa os aspectos, faixa etaria, nivel de
escolaridade, e tempo de atuagdo na agricultura, contribuindo para uma visao integrada das
condicoes de vida e trabalho dessa comunidade rural. A Tabela 01 apresenta o perfil

socioeconomico dos agricultores entrevistados.
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Tabela 01: Perfil socioeconomico dos agricultores entrevistados (n = 24)

Variavel Categoria Frequéncia Percentual (%)
Até 30 3 12,50
31-45 4 16,66
Faixa etaria Sl D L
Acima de 60 12 50,00
Nenhuma 10 41,66
Ensino Fundamental 9 37,50
Escolaridade Ensino Médio 4 16,66
Ensino Superior 1 4,16

Tempo de experiéncia com

. Acima de 10 anos 22 91,66
agricultura

Fonte: Autores (2025)

Os dados indicam um predominio de agricultores com ampla experiéncia pratica,
embora apresentem baixos niveis de escolaridade formal. A maioria possui mais de uma
década de envolvimento direto com a atividade agricola, a qual representa sua principal
fonte de subsisténcia. Esse perfil evidencia uma forte ligacdo entre esses trabalhadores e o
ambiente rural, refletindo um cotidiano marcado pela observagao e interagdo continua com
as variagoes climaticas. Tais caracteristicas reforcam a importancia de compreender como
esses agricultores percebem e se adaptam as mudancgas climdticas, bem como a necessidade
de desenvolver e fortalecer estratégias de adaptacdo que assegurem a sustentabilidade de
seus sistemas produtivos e a resiliéncia das comunidades rurais diante dos desafios
ambientais emergentes.

Na segunda categoria, no que tange a percepgao dos agricultores do Sitio Cajuagu
em relacdo as mudancgas climdticas, observou-se que os agricultores participantes da
pesquisa reconhecem alteracdes perceptiveis nas condi¢cdes meteoroldgicas, como a
irregularidade das chuvas, o aumento das temperaturas e o prolongamento dos periodos de
estiagem, associando esses fenomenos a redugdo da produtividade agricola local.

Tais mudangas sdo amplamente associadas pelos agricultores a redugdo da
produtividade agricola e a instabilidade dos sistemas de cultivo. Essa percep¢ao reforga
uma compreensdo empirica das transformagdes climéticas em curso e aponta para a
urgéncia de implantacao de agdes voltadas ao desenvolvimento de estratégias de adaptacao,
capazes de mitigar os impactos negativos sobre a produgdo e garantir a sustentabilidade
das atividades agricolas na regido.

Conforme a Tabela 02, a irregularidade das chuvas, o aumento das temperaturas e

o prolongamento dos periodos de estiagem foram os fatores mais citados.



Tabela 02: Percepgao dos agricultores sobre as principais mudangas ambientais observadas

Mudanga percebida Frequéncia Percentual (%)
Irregularidade das chuvas 7 29,16
Eventos climaticos extremos 1 4,16
Aumento das temperaturas 7 29,16
Prolongamento dos periodos de estiagem 6 25,00
Aumento de pragas e doengas 3 12,5

Fonte: Autores (2025)

Na terceira categoria, referente aos efeitos das mudangas climaticas no cotidiano
dos agricultores e na produgao local. com base nas informacdes qualitativas levantadas
junto a eles, foi possivel identificar percepgdes e experiéncias que revelam como as
mudangas climaticas vém impactando diretamente o cotidiano e a dinamica produtiva da
agricultura na comunidade. Os relatos apontam para alteragdes na rotina de trabalho
alterada, no trabalho fisico mais dificil, prejuizos diretos maiores, aumento de pragas e
doencas, dentre outros, fatores que influenciam tanto o rendimento da atividade agricola
quanto as estratégias de adaptacao adotadas pelos trabalhadores.

Para complementar essa compreensao, sdo apresentados na Tabela 03 os dados
quantitativos referentes aos efeitos das mudangas climaticas na producao local, permitindo
visualizar de forma mais objetiva a extensao desses impactos sobre o sustento das familias,

a produtividade e a estabilidade econdmica da comunidade pesqueira.

Tabela 03: Efeitos das mudangas climaticas no cotidiano dos agricultores e na producao local

Efeitos das mudangas climaticas Efeito percebido Percentual (%)

Rotina de Trabalho Alterada

Trabalho fisico mais dificil 33,33

Cotidiano dos agricultores Prejuizos diretos 8,33

Necessidade de adaptagdo 37,50

Instabilidade financeira e pobreza 20,83

Quebra e reducdo de safras 12,5

Na produgdo local Aumento de pragas e doengas 29,16

Impacto econémico local 33,33

Perda de qualidade dos alimentos 25,00

Fonte: Autores (2025)

Os relatos qualitativos confirmam essa tendéncia, apontando uma ameaga dos
eventos climaticos ao cotidiano dos agricultores e a sua produgdo, o que tem exigido deles
a adocao de alternativas vidveis para manter uma harmonia entre a atividade agricola e as
mudangas do clima

Por fim, na quarta categoria, abordou as estratégias adotadas pelos agricultores
locais na busca por acdes que venham favorecer uma convivéncia harmonica com a

natureza ao tempo que contribua também para a redugao dos impactos ambientais.



Entre essas praticas, foi possivel identificar diferentes formas de adaptacdo
utilizadas pelos agricultores diante dos desafios impostos pelas mudancas climaéticas.
Destacam-se nesse contexto, o uso de conhecimento local e tradicional advindos dos
saberes populares e da observacao direta do ambientem por parte dos agricultores que a
partir desses fundamentos desenvolvem agdes com vistas a proporcionar um
aproveitamento mais racional dos recursos naturais € um manejo mais sustentavel das
atividades. A adoc¢ao dessas agdes revela um esforgo local e coletivo para adaptar-se as
mudangas climaticas.

Nas falas dos respondentes, destacam-se um conjunto de praticas que combinam
saberes tradicionais e novas alternativas, voltadas a preservagao dos recursos naturais ¢ a
manuten¢ao da produgdo agricola mesmo em contextos de instabilidade climdtica. Entre
essas estratégias, destacam-se o fortalecimento das redes de apoio, uso de conhecimento
local e tradicional e diversificacdo de culturas e atividades. Para complementar essa
analise qualitativa, sdo apresentados na Tabela 04 os dados quantitativos referentes as
estratégias adotadas, possibilitando compreender de maneira mais racional o percentual

dessas agdes entre os agricultores do Sitio Cajuagu.

Tabela 04: Estratégias adotas pelos agricultores entrevistados frente as mudangas climaticas

Estratégias adotadas Percentual (%)
Técnicas agroecologicas 8,33
Controle Biolégico de pragas 8,33
Aproveitamento racional da agua 4,16
Fortalecimento de redes de apoio: 29,16
Uso de conhecimento local e tradicional 20,80
Diversificacido de culturas e atividades 29,16

Fonte: Autores (2025)

Assim, a combinagdo entre a andlise qualitativa e a sistematizagdo quantitativa
permitiu compreender de forma integrada percepgdes e estratégias de adaptagdo dos
agricultores do sitio Cajuagu frente as mudancas climaticas e as variagoes de temperatura

na regido da Serra da Ibiapaba.

5 CONCLUSAO

Embora a regido da Serra da Ibiapaba apresente menor vulnerabilidade as mudangas
climéticas em comparagdo com outras areas mais aridas do Ceard, em razdo de sua baixa
vulnerabilidade climatoldgica, agricola e social, decorrente de uma maior pluviosidade e

das condigdes parcialmente favoraveis de infraestrutura hidrica, ainda € possivel identificar



na regido aspectos impactantes na producao agricola e na sustentabilidade local resultantes
da intensidade das mudangas climaticas.

A agricultura familiar do Sitio Cajuagu, embora essencial para a subsisténcia das
familias locais, ainda ¢ marcada por praticas tradicionais com baixo nivel de mecanizagao
e limitada adocdo de tecnologias modernas, o que contribui para intensificar os impactos
das mudancas climaticas. A auséncia de técnicas sustentaveis, como o manejo adequado
do solo e o uso de tecnologias adaptativas como estacoes meteorolégicas que medem
temperatura, umidade, chuva, etc., aumenta a vulnerabilidade das propriedades rurais as
variagdes climaticas e reduz a resiliéncia dos ecossistemas locais. Assim, a modernizacao
sustentavel da produgdo, com foco em tecnologias de baixo carbono e estratégias de
adaptagao climadtica, ¢ fundamental para garantir a continuidade da producdo agricola, a
seguranca alimentar e a preservacao ambiental na comunidade.

Acrescenta-se a esse contexto a intensificacdo dos impactos das mudangas
climaticas, que tém afetado diretamente a produtividade agricola da regido. Entre esses
impactos, destacam-se a irregularidade das chuvas, o prolongamento dos periodos de
estiagem, o aumento das temperaturas médias e a reducao da umidade do solo, fatores que
comprometem o rendimento das lavouras e tornam a atividade agricola mais vulneravel.
Diante desse cenario, torna-se imprescindivel a ado¢ao de praticas mais sustentaveis e
estratégias de adaptacdo que assegurem a continuidade da producgdo e a preservagdo dos
recursos naturais locais.

Nos ultimos anos, a regido tem enfrentado de maneira crescente os efeitos das
mudancas climaticas, manifestado por alteragdes no regime de chuvas, no aumento das
temperaturas médias anuais, no prolongamento dos periodos de estiagem e na redugdo da
umidade do solo. Esses fenomenos tém impactado diretamente a produtividade e a
estabilidade econdmica das propriedades rurais, exigindo dos agricultores a adogdo de
novas estratégias de adaptagao e o uso de praticas mais sustentaveis e resilientes.

Os agricultores do Sitio Cajuagu demonstram crescente percepcao acerca dos
efeitos das mudangas climaticas e de como essas transformacgoes tém afetado diretamente
seu cotidiano e o processo produtivo local. A irregularidade das chuvas, o aumento das
temperaturas € o prolongamento dos periodos de estiagem sao frequentemente
mencionados pelos produtores como fatores que afetam a produtividade das lavouras e a
disponibilidade de recursos naturais. Essa conscientizagdo, ainda que empirica, reflete a
vivéncia pratica das familias rurais diante de um cenario climatico cada vez mais instavel,

que impode desafios a manutencao da agricultura como principal meio de subsisténcia.



Em resposta a esses desafios, os agricultores tém buscado adotar estratégias que
favorecem uma convivéncia mais harmoénica com a natureza e que contribuam para a
redu¢ao dos impactos ambientais. Entre essas praticas, destacam-se o uso de técnicas
agroecologicas, o aproveitamento racional da 4gua e o manejo sustentavel do solo. Embora
muitas dessas acdes surjam de saberes tradicionais e da observagao direta do ambiente, elas
revelam um esforco local para adaptar-se as novas condi¢des climaticas, conciliando
praticas produtivas com a preservagao dos recursos naturais.

Conclui-se, portanto, que a realidade do Sitio Cajuacu evidencia a necessidade de
fortalecer o didlogo entre o conhecimento tradicional e o cientifico, promovendo o
desenvolvimento de tecnologias sociais e sustentaveis adequadas a agricultura familiar.
Sugere-se, ainda, a realizacdo de estudos futuros de carater interdisciplinar, de modo a
compreender de forma mais ampla os impactos das mudangas climaticas nas comunidades
rurais e propor estratégias eficazes de adaptagdo e mitigacdo que assegurem a

sustentabilidade e a qualidade de vida no meio rural.
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RESUMO

A Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF) exige que entidades publicas gerenciem os recursos
publicos de modo que gere eficiéncia no resultado de suas atividades, também demonstra a
importancia de um Sistema de Custos para a Administragdo Publica. O presente trabalho tem
como objetivo analisar a utilizacdo de um sistema de custo como ferramenta gerencial no
processo de tomada de decisdo no Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Piaui
—IFPI, Campus Cocal. O estudo mostra a exigéncia das leis, assim como conceitos e defini¢des,
apresentando as diversas formas de métodos que sdo utilizadas pela Contabilidade de Custos
para a apuragdo e avaliagdo dos resultados da gestdao. Trata-se de uma pesquisa exploratoéria,
com abordagem qualitativa, sendo realizado um estudo de caso especificamente no setor de
contabilidade do Instituto Federal do Piaui — Campus Cocal. Na anélise observou-se que o
instrumento adotado no IF — Campus Cocal apura os custos através de um sistema que diminui
a precisao da informagdo utilizada no processo de tomada de decisdo. Por fim, o trabalho
considera a importancia que a LRF impde sobre a administragdo publica, no qual busca a
eficiéncia e transparéncia das contas publicas.

Palavras-Chave: IFPI - Campus Cocal. Sistema de Custos. Administragdo Publica.
Contabilidade de Custos.

1 INTRODUCAO

A Administragdao Publica, no contexto publico, diferencia-se da iniciativa privada
pela rigorosa submissdo aos principios constitucionais basicos da legalidade, moralidade,
impessoalidade, finalidade, publicidade, eficiéncia, razoabilidade, proporcionalidade,
ampla defesa, contraditorio, seguranga juridica, motivagdo e supremacia do interesse
publico.

Entretanto, as crescentes demandas sociais e as continuas restrigdes or¢gamentarias

impostas a todas as esferas governamentais exigem que o gerenciamento de recursos no
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setor publico adote uma postura semelhante a da iniciativa privada em termos de eficiéncia
gerencial. Diante da inviabilidade de elevar a carga tributéria, a Gnica alternativa viavel
para aumentar os investimentos € manter a qualidade dos servigos € a racionalizacao dos
gastos correntes, o corte dos desperdicios e de despesas desnecessarias.

Neste cendrio, a Contabilidade de Custos oferece ao gestor informacdes de
relevancia estratégica para dar suporte as decisdes tomadas na entidade. Os Institutos
Federais (IF's), como institui¢des dedicadas a educacdo, apresentam gastos crescentes e
uma complexidade administrativa notavel, tomando a avaliagdo precisa de custos e receitas
um desafio critico.

A legislagdo brasileira determina que as entidades publicas apurem seus custos,
demonstrem eficiéncia e apresentem os resultados economicos de suas atividades. O Art.
1, § 1 da Lei de Responsabilidade Fiscal — Lei Complementar 101/2000 estabelece que o
servico publico possua uma gestdo fiscal responsavel e transparente, possibilitando o
cumprimento de metas de resultados entre receitas e despesas e a obediéncia a limites e
condi¢cdes por ela estabelecidos, um dos instrumentos para o controle gerencial e
transparéncia dos servigos € a contabilidade de custos.

Diante disso, percebe-se a necessidade de atender a legislagdo por meio de um
sistema de custos nos IF's e faz-se o seguinte questionamento: O Instituto Federal do Piaui
— Campus Cocal cumpre de que forma o que determina o § 3° do artigo 50 da LC 101/2000
(Lei de Responsabilidade Fiscal), que afirma que a administragdo publica mantera sistemas
de custos que permitam a avaliagdo e o acompanhamento da gestdo orcamentaria,
financeira e patrimonial?

Na busca por responder a essa problematica, tem-se como objetivo geral analisar se
o IFPI — Campus Cocal utiliza os custos apurados nos exercicios, conforme preconiza a
LRF, como instrumento gerencial em seu processo de tomada de decisdo, sendo esse
direcionado por alguns objetivos especificos que orientam a investigacao. Assim, busca-se
identificar a utilizacao de um sistema de custos no processo de tomada de decisdo da gestao
do IFPI — Campus Cocal, bem como estabelecer o nivel de informacdo gerada pela
contabilidade, além de aprofundar as nog¢des gerais de custos na gestdo publica e estudar a
LRF no que tange a instrumentacdo das ferramentas de custo nas decisdes gerenciais.

Essa pesquisa estd dividida em cinco capitulos, sendo o primeiro a introducao,
seguido do desenvolvimento, onde aborda-se a origem da contabilidade de custos, os
fundamentos de custos, a classificacdao dos custos, os sistemas de acumulacao dos custos,

os métodos de custeio e a contabilidade de custos no setor publico, no terceiro capitulo
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aborda-se a metodologia da pesquisa, no quarto capitulo a analise da contabilidade de custo

no IFPI — Cocal, e no quinto capitulo as consideragdes finais.

2 REFERENCIAL TEORICO
2.1 ORIGEM DA CONTABILIDADE DE CUSTOS

A Contabilidade de Custos, como disciplina formal, tem seu inicio atrelado a
Revolugao Industrial (séc. XVIII). Antes disso, predominava a Contabilidade Financeira
ou Geral, suficiente para as empresas comerciais da Era Mercantilista. Porém, com o
advento das industrias, ficou dificil para os contadores identificarem facilmente os valores
dos estoques para fechamento de seus balangos (Martins, 2010).

Com o crescimento da industria, os procedimentos contabeis tiveram de ser
adaptados a nova demanda informativa. Martins (2010) expressa que a necessidade de
atribuir valores para os estoques das empresas, no momento do fechamento de balango e
apuracao do resultado, fez com que surgisse entdo a contabilidade de custos.

Da adaptacdo e definicio de procedimentos surgiu a Contabilidade de Custos.

Viceconti e Neves (p. 6, 1998) destacam:

A Contabilidade de Custos, nos seus primordios, teve como principal fungdo a
avaliagdo de estoques em empresas industriais, que ¢ um procedimento muito
mais complexo do que nas comerciais, uma vez que envolve muito mais simples
compra ¢ revenda de mercadorias. Sdo feitos pagamentos a fatores de producdo
tais como salarios, aquisi¢des e utilizagdo de matérias-primas etc. A
Contabilidade de Custos, em um primeiro momento, limitava-se a fungdo de
avaliar os estoques dessas industrias e apurar seus resultados. Com a
complexidade das operagdes a Contabilidade evoluiu, agregando-se novas
fungdes: controle e o auxilio para tomadas de decisdes (Martins, 2010).

Quanto ao controle Martins (2010 p. 21) afirma que:

Sua mais importante missao ¢ fornecer dados para o estabelecimento de padroes,
orcamentos e outras formas de previsdo e, num estagio imediatamente seguinte,
acompanhar o efetivamente acontecimento para comparacdo com os valores
anteriormente definidos.

Com a 2 Revolugdo Industrial e o crescimento da tecnologia das industrias surgiu
a necessidade de gerenciar as organizagdes. Assim, a contabilidade ganhou forgas
desenvolvendo areas especificas, como a contabilidade financeira e a contabilidade

gerencial, auxiliando as empresas no seu gerenciamento.
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Estas areas da contabilidade passaram a auxiliar no gerenciamento das empresas,
pois elas concediam informagdes que eram necessarias para o controle e planejamento das
organizagdes, além de auxiliar os gerentes através da mensuragdo de informagdes
financeiras (Souza, 2008). A contabilidade financeira, contabilidade gerencial ¢ a
contabilidade de custos, proporcionam para as empresas ajuda na tomada de decisdes
gerando bons resultados, pois uma das funcdes da contabilidade ¢ o fornecimento de
informacodes tuteis sobre os fendmenos patrimoniais ocorridos em uma entidade.

Diante de sua posi¢ao estratégica no sistema de informacao contabil, o papel da
contabilidade de custos ganhou importancia no ambito decisério de todas as organizagoes,
pois atua como fonte alimentadora da Contabilidade Financeira, que prepara as
demonstracdes contabeis, e da Contabilidade gerencial, que fornece informacdes
relacionadas aos dados contabeis aos seus usuarios (Brito, 2002).

Os custos s3o estabelecidos para que se possam atingir os objetivos quanto a
determinacao do lucro, ao controle das operagdes e a tomada de decisdes. Além desses
objetivos as informacgdes geradas pela contabilidade de custos subsidiam a determinagdo
dos custos dos insumos aplicados na producao; a determinagao dos custos das diversas
areas que compdem a empresa; as politicas de redugdo dos custos dos insumos aplicados
na producao ou das diversas areas que compdoem a empresa; o controle das operagdes e das
atividades; a administracdo, auxiliando-a na tomada de decisdes ou na solucdo de
problemas especiais; as politicas de reducao de desperdicio de material, tempo ocioso entre
outros, a elaboracdo de or¢amentos (Megliorini, 2007).

Atualmente, a Contabilidade de Custos transcende sua fung¢do original. Ela se tornou
a base da Contabilidade Gerencial Estratégica, fornecendo insights sobre a criagdo de valor,
a andlise da cadeia de valor e a gestdo de desempenho ndo apenas do produto, mas de
processos e atividades (Kaplan; Cooper, 2017). Essa evolucao reflete a necessidade das
organizagdes, incluindo o setor publico, de operar com a maxima eficiéncia e foco em

resultados.

2.2 FUNDAMENTOS DE CUSTOS

A contabilidade de custos ¢ a area da ciéncia contabil que dedica ao estudo dos
gastos incorridos na producdo, quer seja de um bem ou servigos. Sua aplicacao pode ser
feita em qualquer empresa desde que tenha o intuito de aprimorar seus controles,
mantendo-se ativamente no mercado (Ferreira, 2007). Leone (2000) a define como o ramo

que destina a produzir informagdes para os diversos niveis gerenciais de uma entidade,
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como o auxilio as func¢des de determinagdo de desempenho, de planejamento e controle
das operagdes e de tomada de decisdes”.

Os termos utilizados na Contabilidade de Custos podem ser confundidos, devido as
palavras serem sindnimas, porém possuem significados diferentes, ndo existe um padrao
legal e dentre os termos mais comuns estdo: gasto, custo, despesa, desembolso,
investimento, perda. Os termos mais confundidos entre si sdo: gasto, custos e despesa;

desembolso com investimento e perdas com desperdicios.

2.2.1 Gasto

Gasto ¢ um sacrificio que a entidade obtém, pela compra de um produto ou servigo,
sendo representado pela entrega ou promessa de parte de ativo. O gasto pode ser um custo,
investimento ou despesa. Martins (2010) define gasto como: compra de um produto ou
servico qualquer, que gera sacrificio financeiro para a entidade (desembolso), sacrificio
esse representado por entrega de ativos (normalmente dinheiro). Como exemplos de gasto:
a compra de matéria-prima, gastos com honorarios da diretoria, contratagdo de servigos

diversos, etc.

2.2.2 Custos

Segundo Martins (2010), Custo ¢é: “gasto relativo a bem ou servico utilizado na
producao de outros bens ou servigos.”

Todo valor que vocé investe na sua producdo e esta diretamente ligada ao seu
produto ou servigco, deve ser considerado como um custo (matéria-prima, mao de obra
direta, horas de consultoria etc). Todos estes valores agregados irdo compor o custo final
do seu produto ou servigo. Porém, como ferramenta de gestao, ndo basta saber o custo total
do seu produto. E importante nos utilizarmos de metodologias para podermos separar estes

custos de diversas formas, a fim de podermos gerencia-los com maior eficacia.

2.2.3 Despesas

De acordo com Martins (2010) despesa refere-se aos gastos com bem ou servigo
consumidos diretamente ou indiretamente para obtencdo de receitas. Normalmente essas
atividades sdo classificadas em despesas comerciais, administrativas ou financeiras.
Exemplo: gastos relativos a venda.

Megliorini (2007) destaca que as despesas “correspondem a parcela dos gastos

consumida para administrar a empresa e realizar as vendas, isto €, para gerar a receita”. Ja
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Martins (2010) afirma que as despesas sdo itens que reduzem o Patrimdnio Liquido e que

tém essa caracteristica de representar sacrificios no processo de obtencdo de receitas.

2.2.4 Desembolso

Desembolso corresponde ao pagamento sobre a aquisi¢do de um bem ou servigo
que se adquire, independentemente do momento que se consome, podendo ser ocorrido
antes, durante ou apos a entrada da utilidade comprada (Martins, 2010).

Ressalta-se que os eventos ocorridos sdo contabilizados pelo regime de
competéncia. Exemplos de desembolso: compra de matéria-prima a vista; pagamento de
empréstimo bancario, etc. Para Crepaldi (2004), “¢ o pagamento da compra de um bem ou

servigo.” E a saida financeira da empresa.

2.2.5 Investimentos

Investimentos sdo os ativos da entidade, para Martins (2010) investimento se
caracteriza como o gasto ativado em funcao de sua vida util ou de beneficios defasada ou
ndao do momento do gasto.

Para Megliorini (2007, p. 7), investimentos:

Correspondem a parcela dos gastos registrados em contas do ativo da empresa.
Podem se referir a aquisicdo de matéria-prima, mercadorias para revenda e
materiais diversos (registrados em contas respectivas de estoque), a aquisicao de
maquinas ou veiculos ou mesmo a aquisi¢do de agdes de outras empresas.

Dependendo da sua natureza e dos periodos de ativagdo, o investimento pode ser
caracterizado como um gasto que se transforma em investimento podendo ser circulante

ou permanente.

2.2.6 Perda

A perda se caracteriza com relacdo a algo inesperado, nao sdo regulares, sdo gastos
anormais, contribuindo para a geracdo de prejuizo. E um bem ou servigo consumido de
forma anormal e involuntaria (Martins, 2010).

Alguns exemplos: greves, incéndios, furtos, vazamento de materiais liquidos ou

gasosos; material com prazo de validade vencido, etc.
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2.2.7 Desperdicio
E considerado desperdicio as atividades que ndo agregam valor para a empresa,
gerando custo para empresa, tempo perdido e ndo obtendo lucro. Alguns exemplos:

defeitos de fabricacdo; manutengao de estoques desnecessarios, etc.

2.3 CLASSIFICACAO DE CUSTOS
Podem ser classificados quanto a sua alocacao dos custos aos produtos, sendo esses
diretos e indiretos, também quanto a sua dependéncia com o volume de produgao ou venda,

fixos e variaveis, semifixos e semivariaveis.

2.3.1 Custos diretos e indiretos

Os custos diretos sdo aqueles que podem ser objetivamente apropriados ao produto
ou servico, bastando haver uma medida de consumo, por exemplo a matéria-prima. Os
custos indiretos ndo podem ser diretamente apropriados aos produtos e exigem o uso de
artificios, como critérios de rateio, para sua alocagdo, por exemplo o aluguel da fabrica
(Martins, 2010).

Assim, a classificacdo de direto e indireto é com relacdo ao produto feito ou do
servigo prestado, € nao a producao no sentido geral ou aos departamentos dentro da

empresa.

2.3.2 Custos fixos e variaveis

Outra classificagdo ¢ a de custos fixos, que sdo aqueles que ndao dependem do
volume que se produz, o seu montante € fixo independentemente do nimero de atividades.
Exemplos: depreciagao, aluguel, etc.

Dependente do volume de producgdo se classifica também os custos varidveis que
sdao os que variam em fung¢ao do volume de atividade da empresa, ou seja, quanto maior a
quantidade que se produz maior sera o consumo. Exemplos: Matéria-prima, Material

Direto e a méo de obra direta, etc.

2.4 SISTEMAS DE ACUMULACAO DOS CUSTOS

Dependendo da natureza de fabricacdo, os sistemas de acumulagcdo podem ser
classificados de duas maneiras: por ordem ou processo. No entanto, a maneira que vai ser,
depende do cliente, para saber de que forma o processo serd abordado em relagdao de que

se espera ser alcangado e o que se alcangou.
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O sistema de acumulacdo por ordem os custos sdo acumulados para atender a
determinada encomenda especifica ou ordem de servigo. Slomski (2005) afirma que
quando se inicia os trabalhos para atender ao pedido do cliente, se dar o start no processo
de acumulagdo de custos por ordem, e ao final da produgao estardao acumulados todos os
custos relativos aos produtos ou servicos pedidos pelo cliente, independentemente do
tempo transcorrido.

Para calcular esse sistema devem-se agregar os valores de matéria-prima, mao de
obra direta e outros custos. O custo unitario de cada ordem sera igual ao custo total dividido
pelo nimero de unidades. Em se tratando de sistema de acumulagdo por processo, os
recursos consumidos dependem do tempo de producao, ou seja, o cliente estipula um prazo
para o tempo de produgao, e no final do prazo apura-se o nimero de itens acabados ¢ os

que ainda estdao em fase de elaboragao.

2.5 METODOS DE CUSTEIO

De acordo com Slomski (2005), entende-se por método de custeio a forma de
atribuicao de custos a determinado produto ou servigo. Segundo Moreira et al (2004) o
método ¢ o mecanismo que define os custos que fardo parte do custeamento do produto ou
servigo, e sistema ¢ a maneira de mensuragao de cada componente do custo.

O processo de custeamento de produtos ou servigos nas empresas depende do
sistema ¢ do método de custeio, pois para cada sistema e método utilizado podem-se
alcancgar valores e estruturas diferentes. A escolha do método deve estar apoiada na
disponibilidade de informagdes e no volume de recursos necessarios para obter as
informacdes. As entidades podem adotar mais de uma metodologia de custeamento,
dependendo das caracteristicas dos objetos de custeio e do objetivo a ser alcangado.

O objetivo principal de qualquer método de custeio ¢ determinar o custo incorrido
no processo de producdo de bens ou prestacao de servigos. O método utilizado na apuracao
¢ determinado de acordo com o tipo de informagdo que a entidade necessita na tomada de
decisdes (Perez Junior; Oliveira; Costa, 2010).

Na apuragao do custo, o resultado consiste em associar aos produtos e servigcos os
gastos referentes as atividades de execugdo de bens e servigos que ocorrem na area de

elaborac¢do, que sdo considerados departamentos. (Dutra, 2009).
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2.5.1 Métodos de custeio por absorc¢iao

“E o método que quando ao custear os produtos fabricados, pela empresa, sdo
distribuidos a esses produtos, além dos gastos varidveis, os gastos fixos” diz Passarelli et
al (2003, p.40), onde estes gastos fixos sdo atribuidos por critérios de rateio.

Martins (2010) expde que este método de custeio é derivado da aplicagdo dos
principios de contabilidade geralmente aceitos, ndo ¢ um principio em si, mas uma
metodologia decorrente deles.

Martins (2010 p. 168) declara:

Vé-se que o fisco exige o uso do Custeio por Absor¢do, fazendo com que se
incorporem ao produto todos os custos ligados a produgéo, quer os diretos quer
os indiretos. Estes itens sdo os que a legislagdo determina sejam
“obrigatoriamente” agregados, o que ndo significa uma listagem exaustiva e
completa.

Na contabilizagdo todos os custos (fixos e variaveis; diretos e indiretos) sao
alocados aos produtos fabricados e aos servigos prestados, sendo que os custos diretos sao
incorporados através da apropriagdo direta e os indiretos através de critérios de rateio.

Segundo Slomski (2005) custos diretos sao todos os custos de produgdo
identificaveis aos produtos e servicos sem qualquer método de atribui¢do de custos, ou
seja, sdo os custos que podem ser observados no processo de produgdo.

Custos indiretos sdo todos os custos de producdao que ndo sao identificaveis
diretamente e, desta forma, faz-se necessario algum método de atribuicao desses custos aos
produtos e servigos. O método de custeio por absor¢do ¢ o método de apuragdo de custos

de produg¢do mais utilizado no Brasil.

2.5.2 Métodos de custeio variavel ou direto

Segundo Megliorini (2007), nesse “método de custeio, os produtos receberao
somente os custos decorrentes da produgdo, isto €, custos variaveis.” E os custos fixos
segundo Martins (2010, p. 198) “sdo separados e considerados como despesas do periodo,
indo diretamente para o resultado.”

Padoveze (2004) comenta que:

Apesar de normalmente ser chamado de custeio direto, a nomenclatura correta ¢é
custeio variavel, por que esse método de custeio utiliza-se apenas dos custos e
despesas que tem relagdo proporcional e direta com a quantidade de produtos. A
nomenclatura custeio direto vem do fato de que a maioria dos custos variaveis sao
custos diretos, em quase todos os produtos.
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Segundo Martins (2010), este método fere os principios contdbeis, principalmente
o da Competéncia e a Confrontagdo. Segundo estes, devemos apropriar as receitas e delas
deduzir todos os sacrificios envolvidos em sua obtenc¢ao. Por essa razao, nao seria correto
jogar todos os custos fixos nas vendas de hoje, se parte dos produtos feitos s6 venderem
amanha.

Assim, conclui-se que o custeio variavel por descartar os custos fixos dos produtos
e contabilizd-los como despesas torna-se um grande aliado ao gestor nas tomadas de

decisdes, pois oferece gerenciamento melhor auxilio.

2.5.3 Método de custeio padrio

Segundo Crepaldi (2004), Custo Padrao ¢ um custo estabelecido pela empresa como
meta para os produtos de sua linha de fabricagdo, levando-se em consideragdao as
caracteristicas tecnologicas do processo produtivo de cada um, a quantidade e os precos
dos insumos necessarios para a produgdo e o respectivo volume desta.

Este custo-padrao pode ser entendido de varias maneiras. Em um de seus

entendimentos Martins (2010 p. 315) fala do Custo Ideal:

Seria entdo o valor conseguido com o uso dos melhores materiais possiveis, com
a mais eficiente mao de obra viavel, a 100% da capacidade da empresa, sem
nenhuma parada por qualquer motivo, a ndo ser as ja programadas em funcdo de
uma perfeita manutenc¢do preventiva etc.

Os célculos relativos ao tempo de producdo seriam feitos com base em estudos
minuciosos de tempos e movimentos, com experiéncias utilizando o funcionario mais bem
habilitado, observado em um intervalo de tempo, sem considerar sua produtividade
oscilante durante o dia. Por isso a ideia de Custo-padrao Ideal ter nascido de uma tentativa
de se fabricar um custo em laboratério. No final, custo padrdo ideal seria uma meta da
empresa em longo prazo, e ndo fixada para o proximo ano ou para determinado més
(Martins, 2010).

Outro conceito de custo padrdo muito mais valido e pratico ¢ o de Custo Padrao

Corrente que segundo Martins (2010):

Este diz respeito ao valor que a empresa fixa como meta para o proximo periodo
paraum produto ou servi¢o, mas com a diferenga de levar em conta as deficiéncias
sabidamente existentes em termos de qualidade de materiais, mao de obra,
equipamentos, fornecimento de energia etc. E um valor que a empresa considera
dificil de ser alcancado, mas ndo impossivel.
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Martins (2010) define ainda que a grande finalidade do Custo-padrdo, no caso o
Corrente que ¢ o mais viavel, ¢ o planejamento de controle dos custos. Afinal seu grande
objetivo ¢ fixar uma base de comparagao entre o que ocorreu de custos e o que deveria ter

ocorrido, método este podendo ser usado como uma técnica auxiliar.

2.6 CONTABILIDADE DE CUSTOS NO SETOR PUBLICO

A contabilidade de custos ¢ uma ferramenta importante em qualquer tipo de
organizacgdo, pois auxilia aos administradores no processo de tomada de decisdo e no
controle dos gastos. No setor publico isso ndo ¢ diferente visto como um instrumento que
da amparo a tomada de decisdes, ao controle gerencial e a transparéncia do servigo publico,
além de auxiliar os gestores a gerenciar de forma eficiente e realizar uma gestao publica
eficaz. (Mauss; Souza, 2008)

A utilizagdo de um sistema de custo na administragdo publica era bem limitada,
determinando somente aos servigos publicos industriais, prevista na Lei 4.320/1964 em seu
artigo 99, no qual os entes publicos tinham que manter uma contabilidade especial para
apuracao dos custos de seus servigos. Somente em 1967 com o Decreto-Lei n° 200 em seu
artigo 79 onde a lei determinou para toda a administragdo publica, que se devem apurar os
custos dos servigos de forma que se evidenciem os resultados da gestao.

Para Slomski (2005, p. 55) a aplicagdo de um sistema de custos na administragcdo
publica ¢ um assunto novo e encontra-se, ainda, em sua fase “embriondria”. Entretanto,
mesmo com a legislagao “forcando” a sua utilizagdo, ndo era realizado.

As legislagdes nao foram suficientes para que a Contabilidade Publica iniciasse a
produzir informagdes que apurassem os custos dos servicos. O artigo 79 do Decreto-Lei n°
200 foi posteriormente regulado pelo Decreto Presidencial n® 93.872/1986, onde foi
destacado o modo como a contabilidade deveria apurar os custos dos servigos,
determinando também uma punicao para as unidades administrativas gestoras que nao
disponibilizassem as informacgdes para a evidenciacao.

Art. 137. A contabilidade devera apurar o custo dos projetos e atividades, de forma

a evidenciar os resultados da gestao.

1° A apuragdo do custo dos projetos e atividades tera por base os elementos
fornecidos pelos orgdos de org¢amento, constantes dos registros do Cadastro
Orgamentario de Projeto/Atividade, a utilizagdo dos recursos financeiros e as
informagdes detalhadas sobre a execugdo fisica que as unidades administrativas
gestoras deverdo encaminhar ao respectivo orgdo de contabilidade, na
periodicidade estabelecida pela Secretaria do Tesouro Nacional.

97



2° A falta de informacao da unidade administrativa gestora sobre a execucao fisica
dos projetos e atividades a seu cargo, na forma estabelecida, acarretara o bloqueio
de saques de recursos financeiros para os mesmos projetos e atividades,
responsabilizando-se a autoridade administrativa faltosa pelos prejuizos
decorrentes.

A criagao da LRF (LC n° 101, de 4 de maio de 2000) trouxe um novo interesse para
os profissionais, em seu artigo 50, § 3° determinava: “A Administracdo Publica mantera
sistema de custos que permita a avaliagdo e o acompanhamento da gestdo orcamentaria,
financeira e patrimonial”.

Em 2001 a Lei 10.180/2001 demonstra:

Art. 15. O Sistema de Contabilidade Federal tem por finalidade registrar os atos e
fatos relacionados com a administra¢do or¢amentaria, financeira e patrimonial da
Unido e evidenciar:

V — os custos dos programas ¢ das unidades da Administragdo Publica Federal,

O objetivo do setor publico ndo ¢ a obtengdo de lucros e sim o controle dos custos,
gerando melhor aplicacdo dos recursos. Um sistema de custos possibilita para o setor
publico um melhor resultado na tomada de decisdes, no qual gera informagdes de maneira
que o gestor acompanhe os custos dos bens e dos servigos tornando também as operacgdes
mais transparentes de modo que a sociedade avalie a eficiéncia e eficacia da gestdo dos
recursos publicos.

A Constituicao Federal também reforca em seus artigos 37 e 70, que a administragao
publica obedeca aos principios da eficiéncia e da economicidade, respectivamente. O
processo de melhoria em uma organizacao solicita o uso de um sistema de informacdes no
qual dé suporte as decisdes adotadas. Em 2009 o Decreto n® 6.976 em seu art. 7 compete
ao orgao central do sistema de Contabilidade Federal, que deve manter um sistema de

custos onde possa avaliar e acompanhar a gestdo orgamentaria, financeira e patrimonial.

2.6.1 Sistema de custos nos IF's

O papel da gestao de custos ¢ uma ferramenta primordial para a elabora¢do de um
planejamento estratégico, pois fornece aos gestores melhores informagdes para a tomada
de decisao. Devido as diversas atividades que sao exercidas dentro de um IF o sistema de
custos proporciona para a gestdo o melhor gerenciamento no controle de seus custos. E
mesmo com a legislagdo obrigando a implantacdo de um sistema que apure os custos,
poucos IF's utilizam. Para qualquer entidade, seja ela com fins lucrativos ou nao, a

informacao contabil ¢ um instrumento de controle e analise do patrimodnio.
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Os usudrios da contabilidade no IF buscam solu¢des para auxiliar na otimizagao do
resultado, tanto o administrador, os financiadores e os que utilizam do servico buscam
alcancgar eficiéncia nas atividades. Assim também fornece para os usuarios informagoes
sobre os dados para que os servigos sejam prestados com um custo consideravel, de modo
que possa evitar desperdicios, procurando melhoria na qualidade dos servigos.

A implantagdo de um sistema de custos nos IF's leva ao gestor informagdes
detalhadas de cada departamento, analisa os custos com cada aluno, fornece dados e
relatorios para a comparagao dos resultados com o objetivo de um melhor gerenciamento
para a tomada de decisao. E devido a complexidade dos servigos que sao prestados dentro

de um IF exige apurar os custos de forma bem criteriosa.

3 METODOLOGIA DA PESQUISA

Conforme Oliveira (1999), a metodologia estuda os meios e métodos de
investigagdo do pensamento correto e verdadeiro que tem como fun¢do determinar um
problema especifico, pois como coloca Macieira ¢ Venture (2007), métodos podem ser
definidos como o caminho pelo qual se chega a certo resultado. Neste contexto, toda
pesquisa cientifica exige a utilizacdo de métodos, que para investigacdo devem ser
escolhidos de forma que se cumpram os objetivos pretendidos.

Para pesquisa na area da ciéncia social, especificamente em pesquisas relacionadas
a contabilidade, Beuren (2010) agrupa as tipologias de delineamentos de pesquisas em trés
categorias: quanto aos objetivos, quanto aos procedimentos e quanto a abordagem do
problema.

Quanto aos objetivos apresentados, a presente pesquisa ¢ classificada como
exploratoria. Segundo Gil (2002, p. 41) este tipo de pesquisa tem como finalidade o
“aprimoramento de ideias ou a descoberta de intui¢des e tem como objetivo proporcionar
maior familiaridade com o problema, com vistas a torna-lo mais explicito ou a constituir
hipdteses”. Buscou-se apresentar conceitos relacionados ao tema proposto através de
pesquisa bibliografica e aprofundar o assunto na instituicdo pesquisada através de
entrevista com o responsavel pelo setor de contabilidade.

Como procedimento de busca foi utilizado a pesquisa bibliografica. Santos (2000,
p. 29) define essa tipologia como: Conjunto de materiais escritos/gravados, mecanica ou
eletronicamente, que contém informagdes ja elaboradas e publicadas por outros autores, ¢
uma forma bibliografica. S3o fontes bibliograficas os livros [...] relatérios de

simposio/seminarios, anuais de congresso etc. a utilizacdo total ou parcial de quaisquer
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destas fontes € o que caracteriza uma pesquisa bibliografica. Segundo Beuren (2010, p. 86)
a pesquisa bibliografica, “objetiva recolher informagdes e conhecimentos prévios acerca
de um problema para o qual se procura resposta”.

Quanto a abordagem do problema faz-se uso da pesquisa qualitativa que busca uma
analise mais profunda em relagdo ao fendmeno que esta sendo estudado. A abordagem
qualitativa busca destacar caracteristicas ndo observadas por meio de estudos quantitativos.
(Beuren, 2010)

A abordagem qualitativa ¢ exposta por Fachin (2003, p. 81) como sendo:

Caracterizada pelos atributos e relaciona aspectos ndo somente mensuraveis, mas
também definidos descritivamente. O conjunto de valores em que se divide uma
variavel qualitativa ¢ denominado sistema de valores. Tais sistemas ndo so
inalterdveis para cada variavel. Conforme a natureza ou objetivos do pesquisador
ou ainda das técnicas a serem usadas, a variavel merece ser categorizada.

Para Gil (2002), o uso dessa abordagem propicia o aprofundamento da investigacao
das questoes relacionadas ao fendmeno em estudo e das suas relagdes, mediante a maxima
valorizac¢ao do contato direto com a situagao estudada, buscando-se o que era comum, mas
permanecendo, entretanto, aberta para perceber a individualidade e os significados
multiplos.

Dessa forma, a metodologia utilizada no trabalho foi uma entrevista com perguntas
organizadas de maneira a se obter as informacdes necessarias ao trabalho, as mesmas foram
feitas de forma subjetiva com espaco para respostas abertas, direcionadas ao Contador da
institui¢do, pois 0 mesmo € o responsavel pelo setor, também foi entrevistada a Chefe do
Departamento de Administracao e Planejamento (DAP), seguindo técnicas proprias de

elaboracgao e aplicagdo para a sua validade, e estdo sintetizadas e analisadas a seguir.

4 ANALISE DA CONTABILIDADE DE CUSTOS NO IFPI — COCAL
Através da aplicacao do questionario constatou-se que o IFPI — Cocal possui um
unico setor de contabilidade, que ¢ composto por apenas um contador, que fornece as
informacgdes de custos para a administracao. Este setor € responsavel em acompanhar todas
as etapas referentes a execucao da despesa, desde a sua fixa¢ao, seu empenho, liquidagao
e pagamento. A LRF estabelece que as entidades publicas apurem os custos dos servigos,

de modo que possam avaliar o resultado de sua gestao.
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O quadro a seguir, mostra a execu¢ao or¢camentaria do IFPI — Cocal no exercicio de

2018, e podemos observar todo o acompanhamento dos gastos e registro discriminando-

Quadro 01 — Execug¢do Or¢camentaria IFPI — Cocal 2018

OS.
Categoria Econémica Fonte Recursos Aciio Governo
Despesa Detalhada ¢
RECURS ASSISTENCIA AOS
(ON] ESTUDANTES DAS
0100000000 ORDINA 2994 INSTITUICOES FEDERAIS
RIOS DE EDUC
FUNDO
NACION
AL DE APOIO A ALIMENTACAO
0100915173 DESENV. = 00PI  ESCOLAR NA EDUCACAO
DA BASICA (PNAE)
EDUCAC
AO-MEC
3 DESPESAS
CORRENTES

FUNCIONAMENTO DE

20RL INSTITUICOES FEDERAIS

DE EDUCACAO
RECURS PROFISSIO
oS
8100000000 (b Sha
RIOS
CAPACITACAO DE
457> | SERVIDORES PUBLICOS
FEDERAIS EM PROCESSO
DE Q

6350 FOMENTO AO

DESENVOLVIMENTO DA

33901801

33903007
33903203

33903203

33901414
33902001
33903007
33903011

33903014
33903016
33903017
33903021
33903022

33903024

33903025

33903026
33903035
33903701

33903702
33903703
33903705

33903916

33903917
33903943
33903959
33903978
33903983

33904013
33904016
33904023

33904722

33909314

33914718
33901414

33903948

33903943

Item Informagio

Natureza Despesa Detalhada

BOLSAS DE ESTUDO NO PAIS
BOLSAS VISITA TECNICA
GENEROS DE ALIMENTACAO
MATERIAL DESTINADO A
ASSISTENCIA SOCIAL

MATERIAL DESTINADO A
ASSISTENCIA SOCIAL

DIARIAS NO PAIS
AUXILIO A PESQUISADORES
GENEROS DE ALIMENTACAO

MATERIAL QUIMICO
MATERIAL EDUCATIVO E
ESPORTIVO
MATERIAL DE EXPEDIENTE
MATERIAL DE TIC - MATERIAL DE
CONSUMO
MATERIAL DE COPA E COZINHA
MATERIAL DE LIMPEZA E PROD. DE
HIGIENIZACAO
MATERIAL P/ MANUT.DE BENS
IMOVEIS/INSTALACOES
MATERIAL P/ MANUTENCAO DE
BENS MOVEIS
MATERIAL ELETRICO E
ELETRONICO
MATERIAL LABORATORIAL
APOIO ADMINISTRATIVO, TECNICO
E OPERACIONAL
LIMPEZA E CONSERVACAO
VIGILANCIA OSTENSIVA
SERVICOS DE COPA E COZINHA
MANUTENCAO E CONSERV. DE
BENS IMOVEIS
MANUT. E CONSERV. DE
MAQUINAS E EQUIPAMENTOS
SERVICOS DE ENERGIA ELETRICA
SERVICOS DE AUDIO, VIDEO E
FOTO
LIMPEZA E CONSERVACAO
SERVICOS DE COPIAS E
REPRODUCAO DE DOCUMENTOS
COMUNICACAO DE DADOS E REDES
EM GERAL
OUTSOURCING DE IMPRESSAO
EMISSAO DE CERTIFICADOS
DIGITAIS
CONTRIBUICAO P/ CUSTEIO DE
ILUMINACAO PUBLICA
RESSARCIMENTO DE PASSAGENS E
DESP.C/LOCOMOCAO
CONTRIB.PREVIDENCIARIAS-
SERVICOS DE TERCEIROS
DIARIAS NO PAIS

SERVICO DE SELECAO E
TREINAMENTO

SERVICOS DE ENERGIA ELETRICA

29
DESPESAS
EMPENHADAS
(CONTROLE
EMPENHO)

Movimento
(Moeda Origem
Conta Contabil)

162.760,00
47.210,00
135.929,40

1.936,00

52.149,05

29.011,49

27.500,00

3.114,00
731,34

599,00
22.275,30
3.798,40
6.302,46
10.385,30

6.984,73
464,55

11.601,27
1.070,93
78.738,59

284.847,37
259.944,58
150.204,46

6.468,50

16.175,00
147.594,82
4.540,00
595,00
3.950,00

37.197,96
3.231,92
670,00

543,26
829,80

13,14
3.107,44

1.250,00

33.896,57

34
DESPESAS
PAGAS
(CONTROLE
EMPENHO)
Movimento
(Moeda
Origem Conta
Contibil)
162.760,00
47.210,00
6.801,70

742,90

29.011,49
27.500,00
1.035,20

599,00
16.938,30
3.189,45

791,00
1.599,26

6.984,73

11.601,27

60.495,92

253.379,86
204.519,17
123.761,06

6.468,50

14.130,00
147.594,82

595,00
3.814,24

27.898,47

670,00
543,26
829,80

13,14
3.107,44

1.250,00

33.896,57
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4

EDUCACAO
PROFISSIONAL E TECNOL
APAR.EQUIP.UTENS.MED.,ODONT,L
ABOR.HOSPIT.
APARELHOS E UTENSILIOS
44905212 DOMESTICOS 4.584,18
COLECOES E MATERIAIS

RECURS FUNCIONAMENTO DE 44905218 BIBLIOGRAFICOS 30.000,00

44905208 10.892,00

DESPESAS (0N INSTITUICOES FEDERAIS

8100000000 20RL INSTRUMENTOS MUSICAIS E

DE CAPITAL ORDINA DE EDUCACAO 44905226 1.849,99

Total

ARTISTICOS
EQUIPAMENTOS PARA AUDIO,
VIDEO E FOTO

MAQUINAS, UTENSILIOS E 18.009.77
EQUIPAMENTOS DIVERSOS T
44905242 MOBILIARIO EM GERAL 1.440,00

RIOS PROFISSIO

44905233 3.776,99

44905234

1.628.174,56 1.227.952,48

Fonte: Departamento de Administracdo e Planejamento do IFPI — Cocal.

Pode-se observar que para o IF — Cocal todas as saidas de recursos sao registradas
como Despesas, onde ndo fica claro o método de custeio utilizado, pelo estudo realizado o
método mais proximo do utilizado € o por absor¢ao, onde na contabilizagdo todos os custos
(fixos e varaveis; diretos e indiretos) sao alocados aos servigos prestados, sendo que os
custos diretos sdo incorporados através da apropriacdo direta. Sempre que ¢ necessario
realizar alguma licitagdo para aquisicao de géneros alimenticios, materiais de expediente,
entre outros, o setor de contabilidade faz um levantamento de custos e capacidade de
pagamento, a partir desta informacado se tem a consciéncia do quanto sera possivel licitar
ou se precisara fazer algum tipo de ajuste na quantidade que se pretende adquirir.

O IFPI — Cocal sempre que necessita apurar os custos utiliza o método por absorcao,
que conforme afirma Martins (2010 p. 38) ¢ um método “basico” e “muitas vezes falha
como instrumento gerencial”. Além de este método ser” basico” a maneira que ele esta
sendo utilizado ndo ¢ eficiente, principalmente quando se analisa do ponto de vista
gerencial. Os criticos do método de custeio por absor¢do condenam o seu uso por
entenderem que o rateio € arbitrario, que nao identifica corretamente o custo a ser atribuido
ao produto ou sérico produzido. O ABC, como afirma Slomski (2005 p. 85), "¢ o que mais
se aplica na entidade publica de administragdo direta, pois ja ¢ habito nessas institui¢des a
definicdo de atividades, uma vez que o or¢camento publico € estruturado em programas,
projetos e atividades." Os defensores do método ABC acreditam que as atividades, as agdes

desenvolvidas que realmente consomem recursos.

5 CONSIDERACOES FINAIS
Mesmo com a importancia da utilizacdo de um sistema de informacdes que
possibilite o fornecimento de dados necessarios para melhor gerenciar o processo de

tomada de decisdes, assim como preconiza a LRF. O estudo analisou as informagdes
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fornecidas pelo setor de contabilidade do IFPI — Cocal e observou-se que a administragao
do Campus utiliza um sistema de custos em seu processo na tomada de decisdes, porém
este ainda nao ¢ satisfatorio. O IFPI — Cocal utiliza-se de um sistema para registro das
transagdes, porém nao ¢ capaz de fornecer e gerar informagdes para as decisoes
administrativas e o controle dos seus recursos. A apuracao dos seus gastos e as informagdes
que sdo geradas ¢ obtida através das consolidagdes das despesas e receitas.

O estudo evidenciou que a ferramenta utilizada pelo setor de contabilidade ndo gera
informacgdes de custo que sejam capazes de apurar e avaliar o acompanhamento da gestao
orcamentaria, financeira e patrimonial da entidade.

Foi feito no referencial tedrico uma abordagem sobre os métodos de custeio
constatando na entidade um tipo de método existente, mesmo que nao satisfatério. O
método de custeio padrao pode ser utilizado como uma técnica auxiliar, que usada junto
com outro método de custeio, o que seja julgado mais eficiente pela gestdo, se tornam uma
arma poderosa na tomada de decisdo e venha a acompanhar a gestdo orcamentaria,
financeira e patrimonial. Essas ferramentas de gestdo sdo capazes de gerar informacgodes
com o intuito de reduzir os custos dos servigos sem perder competéncia da qualidade.

A contabilidade de custos se faz necessaria devido a importancia da apreciacdo dos
dados contabeis para facilitar o desenvolvimento e a implantagdo da estratégia adotada
pelas organizagdes, pois a contabilidade nao ¢ um fim em si mesma, mas um meio de ajudar
a institui¢do a atingir seus objetivos. Por fim, trabalhar dentro do que a legislacdo fiscal
vigente rege ainda esta distante de chegar a um consenso da administracdo publica.
Entretanto, a LRF vigora ha quase dezenove anos o que torna o assunto necessario €
urgente. Pois a mesma ainda nao ¢ conhecida por uma grande parte da sociedade que utiliza

os servigos disponibilizados pelas institui¢des publicas, como o proprio IFPI — Cocal.
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